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Liite 1: Sopimusluonnos

Sopimus koskien kiinteistotietojarjestelman hankintaa

1. Sopijapuolet

Tilaaja: Vihdin kunta (jaljempana "Tilaaja”)

Y-tunnus: 0131905-6

Osoite: PL 13, 03101 Nummela / Asemantie 30, 03100 Nummela
Tilaajan yhteyshenkilo: [tdydennetaan]

Palveluntuottaja: [tdydennetaan] (jaljempana ”Palveluntuottaja”)
Y-tunnus: [tdydennetaan]

Osoite: [taydennetaan]

Palveluntuottajan yhteyshenkilo: [tdydennetaan]

Molemmat jaljempéana myds "Osapuoli” tai "Osapuolet”.

2. Sopimuksen kohde ja tarkoitus

Taman Sopimuksen kohteena on Tilaajalle kokonaispalveluna toimitettava kiinteistétie-
don hallinnan jarjestelméakokonaisuuden, sen kayttéonotto seka siihen liittyvat jatkuvat
kayttd-, yllapito- ja kehityspalvelut. Tilaaja hankkii Palvelun kokonaispalveluna Palvelun-
tuottajalta (SaaS).

Sopimus perustuu Tilaajan toteuttamaan ja [Palveluntuottajan nimi] voittamaan tarjouskil-
pailuun, josta on lahetetty julkaistavaksi xxx-xxx.

Hankinnan neuvotteluvaiheessa on kayty lavitse ne jarjestelmat ja palvelut, joita tarjoaja
on sitoutunut tarjoamaan. Neuvotteluvaiheen aikana syntynyttd materiaalia, joka on ollut
tarjouspyynnoén julkaisuhetkellda molempien osapuolten saatavilla, voidaan kayttaa hy-
vaksi tulkintakysymyksissa.

Tilaaja saa Jarjestelmaan ja sen uusimpiin versioihin tdman Sopimuksen mukaisen kayt-
téoikeuden tdman Sopimuksen voimassaolon ajaksi.

Tilaajalla on oikeus omien velvoitteidensa ja tehtaviensa tayttamiseen kayttaa alihankki-

joita, mikali Tilaajan toiminnan jarjestaminen sitéa edellyttda. Tilaajan alihankkijoiden toi-
mintaan sovelletaan Palvelutuottajan liikesalaisuutta koskevia maarayksia.
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Sopimuksen kohde ja kayttétarkoitus on maaritelty tarkemmin Sopimuksen liitteissa.

Tilaajalla ei ole maaraostovelvoitetta, vaan tdméan Sopimuksen mukaisia Palveluita ja Jar-
jestelmaan liittyvia ominaisuuksia hankitaan tarpeen mukaan. Muissa asiakirjoissa mah-
dollisesti esitetyt hankintavolyymit ovat vain arvioita, eivatka ne ole Tilaajaa sitovia.

Tama Sopimus ei muodosta Palveluntuottajalle yksinoikeutta hankinnan kohteena olevien
Palveluiden tuottamiseen Tilaajalle, vaan Tilaajalla on oikeus hankkia Palveluita myos ta-
man Sopimuksen ulkopuolelta.

Sopimuksen kohteen osalta sovelletaan lisdksi, mitd tdman Sopimuksen liitteena olevissa
JIT-ehdoissa on sovittu.

3. Sopimuksen voimaantulo ja sopimuskausi

3.1 Sopimuksen syntyminen ja voimaantulo

Sopimus syntyy ja sopimusasiakirjat tulevat voimaan, kun Osapuolet ovat ne toimivaltai-
sesti ja lainvoimaisesti hyvaksyneet ja allekirjoittaneet.

3.2 Kayttéoonottoprojektin sopimuskausi

Sopimusta sovelletaan kayttédnottoprojektin velvoitteiden osalta siihen asti, kun Osa-
puolten velvoitteet ovat tulleet kokonaan taytetyiksi, ellei Sopimusta ennen sita erikseen
Sopimuksen mukaisin menettelyin irtisanota tai pureta.

Ohjelmistopalvelun tulee olla Tilaajan kaytdssa x.x.2026 alkaen siten, ettd hyvaksymis-
testaus voidaan aloittaa.

Osapuolet voivat sopia mydhemmin Palvelun aikataulua koskevia tarkennuksia.

Tuotantokayttdéon siirtymisen yhteydessd mahdolliset keskeneraiset tai tekemattomat
tyot tehdaan Osapuolten kirjallisesti sopiman aikataulun mukaisesti.

3.3 Jatkuvien palveluiden sopimuskausi ja Palvelun irtisanominen

Sopimus on toistaiseksi voimassa oleva. Jatkuvien palveluiden sopimuskausi alkaa siit3,
kun Tilaaja on hyvaksynyt toimituksen ensimmaisen vaiheen hyvaksyntatestauksen jal-
keen.

Sopimusmaaraykset, jotka on tarkoitettu sovellettaviksi myés Sopimuksen paattymisen
jalkeen, pysyvat voimassa sopimussuhteen lakkaamisesta huolimatta.
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Palvelun paattdmisen ja irtisanomisen osalta sovelletaan lisaksi, mitd tdman Sopimuksen
litteena olevissa JIT-ehdoissa on sovittu.

4. Osapuolten yleiset velvollisuudet

Osapuolten yleisten velvollisuuksien osalta sovelletaan, mita tdman Sopimuksen liit-
teena olevissa JIT-ehdoissa on sovittu.

5. Hyvaksyntaitestaus

Ennen jarjestelman kayttéonottoa Tilaaja suorittaa Ohjelmistopalvelulle hyvaksyntates-
tauksen, jonka jalkeen Palveluntuottaja korjaa mahdolliset virheet. Hyvaksyntatestauk-
sessa loydetyt virheet kdydaan lapi yhdessa Tilaajan ja Palveluntuottajan kanssa.

Tilaajalla on 30 paivaa aikaa tehda Tilaajan hyvaksyntatestaus siita lahtien, kun Palvelun-
tuottaja on ilmoittanut kirjallisesti, ettd Palvelu tai sovittu osa on valmis hyvaksyntates-
tausta varten, ja Palveluntuottaja on luovuttanut Palvelun Tilaajalle testattavaksi.

Asiakkaalla on oikeus aloittaa oma sisallontuotanto Ohjelmistopalveluun osana hyvaksy-
mistestausta. Tama ei vdhenna hyvaksyntatestauksen aikaa eika ole osoitus toimituksen
hyvaksymisesta.

Hyvéksyntatestauksen osalta sovelletaan liséksi, mitd tdman Sopimuksen liitteena ole-
vissa JIT-ehdoissa on sovittu.

5.7 Projektipaallikko ja projektihenkilosto

Palveluntuottaja nimeaa kayttéonottoprojektista vastaavan projektipaallikon tai muun vas-
tuuhenkilon.

Henkilostdn osalta sovelletaan liséksi, mitd Sopimuksen liitteena olevissa JIT-ehdoissa on
sovittu.

6. Hinnat ja hintamuutokset

6.1 Kayttoonottoprojektin hinta

Tilaaja maksaa hyvaksytysta kayttéonotosta Palveluntuottajalle Sopimuksen kayttéonot-
toprojektia koskevan Palveluntuottajan tarjouksen mukaisen kiintean korvauksen. Toimi-
tuksen hinta muodostuu Palveluntuottajan tarjouksessa olevan hintaliitteen mukaisesta
arvolisdverottomasta (alv 0 %) hinnasta.
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Osapuolet voivat sopia tarkemmin korvauksen maksuaikataulusta ja osiin jakamisesta.

6.2 Jatkuvien palveluiden hinta

Jatkuvien Palveluiden hinta muodostuu Palveluntuottajan tarjouksessaan olevan hintaliit-
teen mukaisista arvolisdverottomista (alv 0 %) hinnoista. Palveluntuottajan tarjoukses-
saan ilmoittamat hinnat ovat kiinteat 24 kk ajan sopimuksen allekirjoittamisesta.

Kiintean hintakauden jalkeen hintoja voidaan muuttaa yleistd kustannuskehitysta vastaa-
vaksi. Hintoja tarkistetaan enintdan Tilastokeskuksen Tuottajahintaindeksin ”J Tieto- ja
viestintapalvelut” 2015=100 (BtoB), kuukausittain, muutosta vastaavasti. Indeksin arvoa
verrataan edellisen vuoden tammikuun indeksin arvoon ko. vuotta seuraavan vuoden hin-
nanmuutoksen laskemista varten.

Muilta osin hintojen osalta sovelletaan, mitd taman Sopimuksen liitteena olevissa JIT-eh-
doissa on sovittu.

7. Maksuehdot
Osapuolet sopivat toimitusprojektin maksuerista kirjallisesti ennen projektin aloittamista.

Jatkuvista palveluista Palveluntuottaja saa laskuttaa kun asiakas on hyvaksynyt toimituk-
sen hyvaksyntatestauksessa.

Laskutus- tai toimituskuluja ei saa veloittaa.

Laskutuksen ja maksuehtojen osalta sovelletaan, mitd tdman Sopimuksen liitteenéd ole-
vissa JIT-ehdoissa on sovittu.

Tilaajan verkkolaskutuksen tiedot ovat seuraavat:

— Operaattori: XXX-tunnus XXXXXXXXXXX
— Vihdin kunnan ovt-tunnus; XXXXXXXXXXX

8. Ohjelmistopalvelun tuottamisen sijainti

Palveluntuottajan tulee tuottaa Ohjelmistopalvelu ETA-alueen sisdpuolelta kasin seka tal-
lentaa ja sailyttaa kaikki tiedot ETA-alueella koko sopimuskauden ajan.

Palvelun tuottamisen maantieteellinen sijainti ja tallennettujen tietojen maantieteellinen
sijainti on [Suomi TAl tdydennetdédn ennen Sopimuksen allekirjoittamistal.
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Palveluympariston osalta sovelletaan lisaksi, mitd tdman Sopimuksen liitteena olevissa
JIT-ehdoissa on sovittu.

9. Palvelun virhe

Palvelun virheen osalta sovelletaan, mitd taman Sopimuksen liitteena olevissa JIT-
ehdoissa on sovittu.

10.Viivastyminen ja viivastyssakko

Viivastymisen ja viivAstyssakon osalta sovelletaan, mitd tdman Sopimuksen liitteend
olevissa JIT-ehdoissa on sovittu.

11.Raportointi

Raportoinnin osalta sovelletaan, mitd tdman Sopimuksen liitteena olevissa JIT-ehdoissa
on sovittu.

12.Palvelun kieli

Palvelu tuotetaan suomen kielella.

Palveluun liittyvien tuen, neuvonnan, materiaalien, ohjelmistojen, dokumentaatioiden ja
muun aineiston seka siihen liittyvan koulutuksen, palveluseurannan, raportoinnin, yhtey-
denpidon ja muun viestinnan tulee, jollei erikseen muuta sovita, olla suomenkielista. Tek-
ninen materiaali voi olla my&ds englanninkielista.

13.Palveluorganisaatio

Palveluorganisaation osalta sovelletaan, mitd tdman Sopimuksen liitteena olevissa JIT-
ehdoissa on sovittu.

14. Muutoshallinta

14.1 Kayttéonottoprojekti

Osapuolet voivat ehdottaa muutoksia toimituksen toteutuksen sisaltéon. Muutosehdotuk-
set toimitetaan Osapuolten yhteyshenkil6lle ja ehdotus kasitelldadn yhteystydssa Osapuol-
ten kesken. Mahdollisista lisatoista ja niiden toteutuksesta sovitaan Osapuolten kesken
erikseen.
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Muutos- ja lisatyo6t toteutetaan Palveluntuottajan yleisen prosessin mukaisesti. Palvelun-
tuottajan kaytéanteet tulee olla kuvattuna kirjallisesti ja toimitettuna asiakkaan saataville.

Muutoksen tai lisdtydn mahdollisesta vaikutuksesta kayttéonoton aikatauluun ja/tai hin-
taan ja toimitustapaan on sovittava kirjallisesti. Muutos- tai lisaty6ta ei saa ryhtya toteut-
tamaan ennen kuin Tilaaja on hyvaksynyt tyon toteuttavaksi.

Jos lain tai viranomaisten maaraykset muuttuvat taman Sopimuksen allekirjoituksen jal-
keen, Osapuolten tulee kdyda neuvotteluja tallaisten muutosten vaikutuksista, elleivat
muutokset sisally Palveluntuottajan versiopaivityksiin.

Kayttdonottoprojektin osalta sovelletaan lisaksi, mita tdman Sopimuksen liitteena olevissa
JIT-ehdoissa on sovittu.

14.2 Jatkuva Palvelu

Osapuolet voivat ehdottaa muutoksia Palvelun toteutuksen sisaltéon. Muutosehdotukset
toimitetaan Osapuolten yhteyshenkilélle ja ehdotus kasitelldan yhteystydssa Osapuolten
kesken. Mahdollisista lisatdista ja niiden toteutuksesta sovitaan Osapuolten kesken erik-
seen.

Muutos- ja lisatyo6t toteutetaan Palveluntuottajan yleisen prosessin mukaisesti. Palvelun-
tuottajan kaytanteet tulee olla kuvattuna kirjallisesti ja toimitettuna asiakkaan saataville.

Muutoksen tai lisatydn mahdollisesta vaikutuksesta Palvelun hintaan ja toimitustapaan
on sovittava kirjallisesti. Muutos- tai lisaty6ta ei saa ryhtya toteuttamaan ennen kuin Ti-
laaja on hyvaksynyt tyon toteuttavaksi.

Jos lain tai viranomaisten maaraykset muuttuvat tdméan Sopimuksen allekirjoituksen jal-
keen, Osapuolten tulee kdyda neuvotteluja tallaisten muutosten vaikutuksista, elleivat
muutokset sisally Palveluntuottajan versiopaivityksiin.

Jatkuvan palvelun osalta sovelletaan lisaksi, mitd tdman Sopimuksen liitteend olevissa
JIT-ehdoissa on sovittu.

15.Kehittaminen

Palveluntuottaja kehittda Palvelua ja Palvelun toimittamiseen liittyvia toimintatapoja jatku-
vasti koko sopimuskauden ajan. Mahdollisista erillisista kehittamispalveluista sovitaan
muutoshallinnan menettelyjen mukaisesti.

Palveluntuottaja toimittaa kulloinkin julkaistavat uudet versiot viivytyksettd kulloisenkin
uuden version julkaisun jalkeen tai muuten yhteisesti sovitun aikataulun mukaisesti.
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Palveluntuottaja vastaa uusien versioiden seka Palvelun tietoturvapaivitysten asentami-
sesta kayttoymparistédn. Uusien versioiden ja Palvelun tietoturvapaivitysten asennus si-
saltyy Palvelun hintaan, eika siita veloiteta Tilaajalta erikseen.

Mikali uuden version asentaminen vaatii varusohjelmistojen tai kayttdympariston paivi-
tystd, Palveluntuottaja informoi Tilaajaa asiasta hyvissa ajoin ennen kyseisen uuden ver-
sion julkaisua, ellei Osapuolten kesken ole muuta sovittu.

Palvelun kehittdmisen osalta sovelletaan lisdksi, mita taman Sopimuksen liitteena olevissa
JIT-ehdoissa on sovittu.

16.Immateriaalioikeudet

Immateriaalioikeuksien osalta sovelletaan, mitd taman Sopimuksen liitteena olevissa JIT-
ehdoissa on sovittu.

17.Immateriaalioikeuksien loukkaukset

Immateriaalioikeuksien loukkausten osalta sovelletaan, mitd tdman Sopimuksen liitteena
olevissa JIT-ehdoissa on sovittu.

18.Salassapito

Salassapidon osalta sovelletaan, mitd tdman Sopimuksen liitteena olevissa JIT-ehdoissa
on sovittu.

19. Alihankkijat

Alihankinnan osalta sovelletaan, mita taman Sopimuksen liitteena olevissa JIT-erityiseh-
doissa tietoverkon valityksella toimitettavista palveluista on sovittu.

20.Tietoturvallisuus ja tietosuoja

Henkilbtietojen kasittelyyn sovelletaan tdman Sopimuksen liitteena olevaa henkildtietojen
kasittelysopimusta.

Tietoturvallisuuden ja tietosuojan osalta sovelletaan liséksi, mita taman Sopimuksen liit-
teena olevissa JIT-ehdoissa on sovittu.
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21.Tilaajan selvitysvelvollisuudesta johtuvat velvoitteet

Hankintaan sovelletaan tilaajavastuulakia.

Tilaajavastuulain edellyttdman ilmoitusvelvollisuuden rikkomista pidetaan Palveluntuotta-
jan olennaisena sopimusrikkomuksena.

Tilaajavastuun osalta sovelletaan liséksi, mitd tdman Sopimuksen liitteena olevissa JIT-
ehdoissa on sovittu.

22.Avustamisvelvollisuus sopimuksen paattyessa

Avustamisvelvollisuuden osalta sovelletaan, mita tdman Sopimuksen liitteena olevissa
JIT-ehdoissa on sovittu.

23.Sopimuksen paattaminen erityistilanteissa

Sopimuksen paattdmiseen erityistilanteissa sovelletaan, mita tdman Sopimuksen liitteena
olevissa JIT-ehdoissa on sovittu.

24.Sopimuksen purkaminen ja hinnanalennus

Sopimuksen purkamisen osalta sovelletaan, mita tdman Sopimuksen liitteena olevissa
JIT-ehdoissa on sovittu.

25.Ylivoimainen este

Ylivoimaisen esteen osalta sovelletaan, mitd tdman Sopimuksen liitteena olevissa JIT-
ehdoissa on sovittu.

26.Vahingonkorvaus ja vastuunrajoitus

Vahingonkorvauksen ja vastuunrajoituksen osalta sovelletaan, mita tdman Sopimuksen
litteena olevissa JIT-ehdoissa on sovittu.

27.Sopimuksen siirtaminen ja muuttaminen

Tilaaja voi lisata tai vahentada sopimuskokonaisuuteen kuuluvia osia neuvottelemalla siita
Palveluntuottajan kanssa.

Palvelua koskevista muutoksista ja niiden vaikutuksista Palvelun suorittamisajankohtaan
tai hintaan on sovittava kirjallisesti ennen toimenpiteisiin ryhtymista.
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Sopimuksen siirtdmisen ja muuttamisen osalta sovelletaan liséksi, mita tdman Sopimuk-
sen liitteena olevissa JIT-ehdoissa on sovittu.

28.Erimielisyyksien ratkaiseminen ja sovellettava laki

Sopimuksen mahdolliset erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti Osapuolten keskinaisten
neuvottelujen avulla. Mikali yhteisymmarrystd ei saavuteta, riitaisuudet ratkaistaan
Helsingin karajaoikeudessa.

Erimielisyyksien ratkaisemisesta ja sovellettavasta laista sovelletaan lisaksi, mita taman
Sopimuksen liitteena olevissa JIT-ehdoissa on sovittu.

29. Allekirjoitukset ja sopimuskappaleet

Tata Sopimusta on tehty kaksi (2) samansisaltoista kappaletta, yksi (1) kummallekin Osa-
puolelle.

Vihdin kunta Palveluntuottaja
Vihdissa pp.kk.2026 Kaupungissa pp.kk.2026
Nimi Nimi

Asema/Nimike Asema/Nimike

30. Liitteet ja soveltamisjarjestys

1. Tama sopimus

2. Tarjouspyyntd xx.x.2026 liitteineen seka yhteenveto lisatietokysymyksista ja vastauk-
sista,

3. JYSE/JIT Henkil6tietojen kasittelyn ehdot 2025 ja JYSE/JIT Henkil6tietojen kasittely-
toimien kuvaus 2025

4. JIT 2025 Liite 6. Erityisehtoja tietoverkon valityksella kaytettavistd palveluista (JIT
2025 - Palvelut verkon kautta)

5. JIT 2025 Yleiset ehdot
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6. Palveluntuottajan tarjous pp.kk.2026 liitteineen (sisdltden Palveluntuottajan mahdolli-
set omat sopimusehdot)

Tilaajalle toimitettaviin kolmannen osapuolen pilvipalveluihin, valmisohjelmistoihin tai
muihin palveluihin sekd muihin kolmannen osapuolen materiaaleihin sovelletaan kulloin-
kin voimassa olevia niitd koskevia vakioehtoja taman Sopimuksen ohella, mikali ehdot on
liitetty osaksi palvelukuvausta.

Mikali palvelukuvaukseen liitetyt kolmannen osapuolen ehdot ovat ristiriidassa tdméan so-
pimuksen, JIT-ehtojen tai henkil6tietojen kasittelyd koskevien ehtojen kanssa, ensisijai-
sesti sovelletaan tata sopimusta, JIT-ehtoja ja henkildtietojen kasittelya koskevia ehtoja,
ellei pakottavasta kolmannen osapuolen lisenssiehtojen maarayksesta muuta johdu.
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