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Esitetty kysymys:
 Sopimusluonnoksen kohdan 10 mukaan "Nimetty asiantuntija vastaa 
yksittäisen tilauksen mukaisen palvelun tuottamisesta sekä yhteydenpidosta 
Tilaajaan. Nimettyjen asiantuntijoiden vastuista voidaan sopia tarkemmin 
Tilausten yhteydessä."
 
Voiko Palveluntuottaja käyttää tavanomaisiin avustaviin töihin myös muuta 
henkilöä, kunhan nimetty asiantuntija vastaa kokonaisuudesta Palvelun 
tuottamisessa sekä yhteydenpidossa Tilaajaan? Tämä on tyypillinen ja myös 
Tilaajan edun mukainen järjestely. Lisäksi järjestely on johdonmukainen 
suhteessa siihen, kun sopimuksessa mahdollistetaan sopimukseen kuuluvien 
tehtävien teettäminen myös alihankkijoilla: avustavien tehtävien osalta ei ole 
tarpeen tai sallittua edellyttää tiettyä alihankkija-käsitteen piiriin sopivaa 
organisaatiomuotoa.

Annettu vastaus (Lähetetty 22.05.2025 14.06): 
Voiko Palveluntuottaja käyttää tavanomaisiin avustaviin töihin myös muuta 
henkilöä, kunhan nimetty asiantuntija vastaa kokonaisuudesta Palvelun 
tuottamisessa sekä yhteydenpidossa Tilaajaan?

- Kyllä
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Esitetty kysymys:
 Sopimusluonnoksen kohdan 10 mukaan "Tilaukset toteuttavat 
Palveluntuottajan tarjouksessaan nimeämät asiantuntijat. Palveluntuottajalla ei 
ole oikeutta vaihtaa Palvelujen tuottamiseen nimettyjä asiantuntijoita kesken 
sopimuskauden. Mikäli Palveluntuottaja vaihtaa asiantuntijoita ilman Tilaajan 
etukäteen antamaa kirjallista suostumusta, on Palveluntuottaja velvollinen 
maksamaan Tilaajalle sopimussakkoa 5000 euroa."

Jos nimetty asiantuntija Palveluntuottajasta riippumattomista syistä ei voi 
osallistua Palvelujen tuottamiseen (esim. nimetyn asiantuntijan 
työpaikanvaihdos, sairastuminen, perhevapaa tai vastaava syy), onko 
Palveluntuottajalla tällöin oikeus ehdottaa Tilaajalle kokemukseltaan ja 
osaamistasoltaan vastaavaa asiantuntijaa, eli velvollisuutta maksaa 5000 € 
sopimussakkoa ei ole Palveluntuottajasta riippumattomissa tilanteissa, jos 
Palveluntuottaja tarjoaa tilalle vastaavaa asiantuntijaa? 

Tällainen on tyypillinen vastuunrajaus ja myös Tilaajan kannalta olennainen, 
jotta Palveluntuottajien ei tarvitse lisätä hintoihinsa riskiä 
vaikutusmahdollisuuksiensa ulkopuolella olevista asiantuntijavaihdoksista.

Annettu vastaus (Lähetetty 22.05.2025 14.06): 
Kysymys:
- Jos nimetty asiantuntija Palveluntuottajasta riippumattomista syistä ei voi 
osallistua Palvelujen tuottamiseen (esim. nimetyn asiantuntijan 
työpaikanvaihdos, sairastuminen, perhevapaa tai vastaava syy), onko 
Palveluntuottajalla tällöin oikeus ehdottaa Tilaajalle kokemukseltaan ja 
osaamistasoltaan vastaavaa asiantuntijaa, eli velvollisuutta maksaa 5000 € 
sopimussakkoa ei ole Palveluntuottajasta riippumattomissa tilanteissa, jos 
Palveluntuottaja tarjoaa tilalle vastaavaa asiantuntijaa? 

Vastaus:
-  Kyllä

Peruste:
- Liite 5 JYSE 2014 PALVELUT (huhtikuun 2022 päivitysversio) kohta 7.2.
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