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1 Osapuolet

1.1 Tilaaja
Vihdin kunta
Y-tunnus: 0131905-6
Osoite: Asemantie 30, 03100 Nummela
Sopimusyhteyshenkil®: xx
Puhelinnumero: xx

Sahkoposti: xx

(jallempana myaos "Tilaaja”)

1.2 Palveluntuottaja
Yritys Oy
Y-tunnus:
Osoite:
Sopimusyhteyshenkil6:
Puhelinnumero:
Sahkoposti:
(jaljempana myos "Palveluntuottaja”)

1.3 Tilaajasta ja Palveluntuottajasta kaytetdan myods nimitystad "Osapuoli” tai "Osapuolet”.

1.4 Osapuolet pitdvat Sopimuksen yhteyshenkildtiedot ajan tasalla ja ilmoittavat toisilleen
yhteyshenkilévaihdoksista viipymatté kirjallisesti.

2 Maaéritelmat

2.1 Tassa Sopimuksessa sovelletaan seuraavia maaritelmia:

"Alihankkija” tarkoittaa sellaista kolmatta tahoa, joka osallistuu Sopimuksessa
tarkoitettujen Palveluiden tuottamiseen.

"Luottamuksellisella Tiedolla” tarkoitetaan kaikkia tAhan Sopimukseen liittyvia salassa

pidettavid henkilttietoja ja liikesalaisuuksia, kuten esimerkiksi teknistd, kaupallista,
taloudellista, strategista tai muuta luonteeltaan luottamuksellista tietoa.
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3

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

"Palvelu” tai ”Palvelut” tarkoittaa Palveluntuottajan tdman Sopimuksen nojalla Tilaajalle
tuottamia markkinointipalveluita.

"Sopimus” tarkoittaa tata Tilaajan ja Palveluntuottajan valistd sopimusta Palveluiden
tuottamisesta sopimusehtojen mukaisesti ja kaikkia sen liitteita.

Sopimusasiakirjat ja patevyysjarjestys

Tahan Sopimukseen kuuluvat erottamattomina osina seuraavat liitteet sekd niiden
alaliitteet (Sopimus myéhemmin my6s "sopimusasiakirjat”):

Henkilttietojen kasittelyliite

Tarjouspyyntd liitteineen

Hintalomake Palveluntuottajan tarjouksesta

JYSE Palvelut 2014 -ehdot (vuoden 2022 paivitysversio)
Palveluntuottajan tarjous

agrwnNpE

Sopimus ja sen liitteet taydentavat toisiaan. Yhdessékin sopimusasiakirjassa oleva ehto
katsotaan patevaksi, vaikka sita ei olisi muissa sopimusasiakirjoissa.

Sellainen sopimusasiakirjassa oleva viittaus patevyysjarjestyksessa eri sijalla olevan
sopimusasiakirjan maaraykseen patee samalla tavalla kuin sen asiakirjan ehdot, jossa
kyseinen viittaus on tehty.

Mikali tam& Sopimus ja sen liitteet ovat ristiriidassa, sovelletaan tata Sopimusta.

Mikali liitteet ovat ristiriidassa, sovelletaan niitd edella kuvatussa jarjestyksessa,
pienempinumeroinen ennen suurempinumeroista.

Sopimuksen tausta ja tavoitteet

Tama Sopimus perustuu Tilaajan Palveluiden hankinnasta jarjestamé&an
tarjouskilpailuun.

Hankinnassa noudatettiin julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annettua
lakia (1397/2016, hankintalaki). Kyseessd oli hankintalain mukainen kansallisen

kynnysarvon ylittava palveluhankinta.

Talla Sopimuksella sovitaan ehdoista, joilla Palveluntuottaja sitoutuu tuottamaan
Tilaajalle Palveluita.
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4.4

4.5

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

Sopimuksen  tarkoituksena on  jarjestdd laadukkaat Palvelut Tilaajalle
kustannustehokkaasti.

Sopimuksen tausta, tavoitteet ja sisaltd on kuvattu tarkemmin Sopimuksen liitteissa.

Sopimuksen kohteena olevat palvelut

Palveluntuottaja sitoutuu suorittamaan Tilaajalle taman Sopimuksen mukaisia
markkinointipalveluita Sopimuksen voimassaoloajan.

Sopimus ei sisalla Tilaajalle vahimmaisostovelvoitetta, eika Palveluntuottaja saa
yksinoikeutta tuottaa Palveluita Tilaajalle. Tilattavien Palveluiden maara voi vaihdella
sopimuskauden aikana. Muissa asiakirjoissa mahdollisesti esitetyt volyymitiedot eivat
ole Tilaajaa sitovia, vaan ne ovat arvioita.

Palvelun tulee tayttda Euroopan unionin suoraan velvoittavien sdaddsten, Suomen
lakien ja asetusten seka viranomaisten antamat maaraykset ja paattkset.

Palveluntuottaja tuottaa Palvelut huolellisesti ja sellaisella ammattitaidolla, mita voidaan
kohtuudella odottaa ammattitaitoiselta Palveluntuottajalta.

Palveluntuottaja vastaa Palveluiden laadun toteutumisesta tamén Sopimuksen
mukaisena.

Palveluntuottajan ja hankinnan kohteena olevien Palveluiden tulee tayttdd hankinta-
asiakirjojen mukaiset soveltuvuus- ja vahimmaisvaatimukset ja Palveluntuottajan
tarjouksessaan tarjpaman laadun koko sopimuskauden ajan. Palveluntuottajaa ja
Palveluita koskevien soveltuvuus- ja vahimmaisvaatimusten ja tarjotun laadun
tayttamatta jattdmista pidetddn Palveluntuottajan olennaisena sopimusrikkomuksena.

Palveluntuottajan yhteyshenkildiden kanssa kaytava yhteydenpito tulee kdyda suomen

kielella. Sopimuksen ja siihen liittyvien asiakirjojen, palveludokumentaation ja
neuvotteluiden tulee olla suomenkielisia.
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6

6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

8.1

8.2

8.3

Sopimuskausi

Tama Sopimus on voimassa Tilaajan ja Palvelutuottajan valilla ensiksi maaraaikaisena
kaksi (2) vuotta laskettuna siitd, kun Osapuolet allekirjoittavat tAman Sopimuksen.
Maéaraaikaisen sopimuskauden jalkeen Sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Tilaajan irtisanomisaika toistaiseksi voimassa olevalla sopimuskaudella on 6 kuukautta
ja Palveluntuottajan irtisanomisaika 9 kuukautta. Irtisanomisajan laskenta aloitetaan sen
kuukauden viimeisesta péaivastd, jonka aikana irtisanominen tehtiin. Irtisanominen on
tehtava Kkirjallisesti. Jos Osapuoli haluaa irtisanoa Sopimuksen paattymaan
madraaikaisen sopimuskauden paattymispaivaan, tulee irtisanominen tehda edella
mainittujen irtisanomisaikojen mukaisesti.

Palveluiden tuottaminen aloitetaan sen jalkeen, kun Sopimus on allekirjoitettu.

Palveluntuottajalla on oikeus saada korvaus Palveluista vasta siité hetkesta lukien, kun
niiden tuottaminen on aloitettu.

Osapuolten yleiset velvoitteet

Osapuolet pyrkivat kumpikin parhain kaytettéavissa olevin keinoin ja yhteistydssa
saavuttamaan tdman Sopimuksen tarkoituksen.

Taman Sopimuksen toteuttamisessa noudatetaan kulloinkin  voimassa olevaa
lainsdaddantéd. Tahan Sopimukseen Kirjatut mahdolliset viittaukset lakeihin ovat
allekirjoitushetkella voimassa olevia lakeja.

Tilaajan myotavaikutusvelvollisuus

Tilaaja vastaa siitd, ettd sen vastuulla olevat tehtavat suoritetaan Sopimuksen
mukaisesti.

Tilaajan on annettava Palveluntuottajalle riittdvat ja oikeat tiedot Palvelun tuottamista
varten.

Tilagja vastaa siitd, ettd sen henkildstdé on tietoinen tdmén Sopimuksen sisallosta

tarvittavilta osin ja mahdollistaa Palveluntuottajan laadukkaan ja kustannustehokkaan
toiminnan.
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9

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Henkilosto

Palveluntuottaja kayttdd Palvelun tuottamiseen soveltuvan patevyyden ja kokemuksen
omaavia henkildita. Palveluntuottajan on kohtuullisin toimin véltettdva Palvelun
tuottamiseen kaytettdvan henkildston vaihdoksia. Henkiléston vaihtuminen ei saa
heikentaa Palveluiden laatua. Palveluntuottaja vastaa henkildston vaihtumisesta
aiheutuvista kustannuksista, kuten perehdytyskustannuksista.

Palveluntuottaja vastaa siitd, ettd Palvelu ja sitd tuottava henkilostd tayttdd taman
Sopimuksen ja lainsdadannon vaatimukset.

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta vaihtaa tarjouksessaan nimeamaansa henkil6a ilman
Tilaajan suostumusta. Jos nimetty henkild ei kuitenkaan voi Palveluntuottajasta
rippumattomista ja pakottavista syistd osallistua Sopimuksen mukaisten Palvelujen
tuottamiseen, Palveluntuottajalla on oikeus vaihtaa henkild sellaiseen osaamiseltaan
vahintddn vastaavan tasoiseen henkiléon, jonka Tilaaja hyvaksyy. Tilaaja voi olla
hyvaksymatta Palveluntuottajan esittdman korvaavan henkilon vain perustellusta syysta.
Jos Palveluntuottaja ei pysty kohtuullisessa ajassa esittdmaan korvaavaa henkil6a,
jonka Tilaaja hyvaksyy, Tilaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan kolmen (3)
kuukauden irtisanomisajalla.

Mikali Palveluntuottaja vaihtaa tarjouksessaan nimedmansa henkilon ilman 9.3
kohdassa mainittua perustetta, on se velvollinen maksamaan Tilaajalle sopimussakkona
2.500 euroa per vaihto ja Tilaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan kolmen (3)
kuukauden irtisanomisajalla.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta Palveluntuottaja tai hanen henkiléstdnsa ei ole ty6- tai
virkasuhteessa Tilaajaan hoitaessaan Sopimuksen mukaisia tehtavia.

10 Alihankinta

10.1

Palveluntuottaja voi teettad Sopimukseen kuuluvia tehtavidan Alihankkijalla, vaikka se
olisi tarjouksessaan ilmoittanut, ettei se kaytad alihankintaa. Palveluntuottaja vastaa
kayttamansa Alihankkijan osuudesta, kuten omastaan. Palveluntuottaja vastaa myos
siitd, ettd Alihankkija noudattaa omalta osaltaan Palveluntuottajalle asetettuja
velvoitteita.
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10.2

10.3

10.4

10.5

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta vaihtaa Sopimuksessa nimettyd voimavara-
alihankkijaa tai lopettaa voimavara-alihankinnan kayttamistad ilman Tilaajan
suostumusta. Jos Sopimuksessa nimetty voimavara-alihankkija ei kuitenkaan voi
Palveluntuottajasta riippumattomista ja pakottavista syistd osallistua Sopimuksen
mukaisten Palveluiden tuottamiseen, Palveluntuottajalla on oikeus vaihtaa voimavara-
alihankkija sellaiseen resursseiltaan, osaamiseltaan ja laadultaan vahintdan vastaavan
tasoiseen voimavara-alihankkijaan, jonka Tilaaja hyvaksyy.

Palveluntuottajalla on Tilaajan vaatimuksesta velvollisuus vaihtaa Alihankkija, jos
Alihankkijaan kohdistuu julkisia hankintoja koskevassa lainsdadanndssé tarkoitettu
pakollinen poissulkemisperuste, harkinnanvarainen poissulkemisperuste tai Euroopan
unionin (EU) tai Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama pakote taikka Suomen
viranomaisen asettama pakote tai varojen jaadyttamispaétds, vaikka peruste olisi
syntynyt vasta Sopimuksen alkamisen jalkeen.

Jos Palveluntuottaja ei pysty kohtuullisessa ajassa esittdmaan korvaavaa Alihankkijaa,
jonka Tilaaja hyvaksyy, Tilaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan kolmen (3)
kuukauden irtisanomisajalla. Tilaajalla on oltava perusteltu ja painava syy Alihankkijan
hylkaamiselle.

Jos Alihankkijan vaihtaminen ei ole mahdollista, on Tilaajalla oikeus irtisanoa Sopimus
paattymaan valittomasti.

11 Yhteistyo

111

11.2

11.3

11.4

Tilaajan markkinointitimi ja Palveluntuottajan asiakkuuspaallikko jarjestavat 4 kertaa
vuodessa Sopimuksen seurantakokouksen. Palveluntuottajan asiakkuuspaallikon tulee
olla fyysisesti lasna Vihdissa vuosittain 2 kokouksessa, 2 kokouksessa
asiakkuuspdaallikko voi olla mukana etana.

Kokouksissa suunnitellaan, kehitetdan ja arvioidaan yhteistyon ja Palvelun laatua seka
tuloksellisuutta. Kaytettavista kehittamisen seka seurannan ja arvioinnin menetelmisté ja
kohteista paattavat Osapuolet yhdessa. Tilaaja toimii kokousten koollekutsujana.

Kokousten valmistelutydsté ja kokouksiin osallistumisesta ei voi veloittaa erikseen.

Muu viestintd ja yhteydenpito tapahtuvat paasaantoisesti sahkoisilla alustoilla (esim.
Microsoft Teams).
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12 Tietoturva

12.1

12.2

Palveluntuottaja huolehtii siitd, etta sen Palveluissa kayttamat laitteet seka
palvelutuotannon tilat on asianmukaisesti suojattu tietoturvariskejd vastaan ja etta
suojaukseen ja tiedonvarmistukseen liittyvia menettelyja noudatetaan. Tilaajan on
huolehdittava vastaavin tavoin omista tiloistaan.

Osapuolten on kaytettdva harkintaa arkaluonteisten tietojen lahettamisessa. Jos
Osapuolet lahettdvat materiaalia, joka on luonteeltaan salassa pidettavaa tai
luottamuksellista (esimerkiksi henkilGtiedot ja Osapuolen liikesalaisuudet), Osapuolten
on huolehdittava tietoturvasta esimerkiksi turvapostin tai muun teknisen suojauksen
kautta.

13 Henkil6tietojen suoja

13.1

13.2

13.3

13.4

135

Palveluntuottaja noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsdadannon edellyttamaa
hyvaa tietojen Kkasittelytapaa ja tietojen suojaamista koskevia saannoksia.
Palveluntuottaja vastaa siité, ettd sen vastuulla oleva henkildtietojen kasittely on
kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsdadannén ja Sopimuksen vaatimusten
mukaista.

Palveluntuottaja huolehtii kasittelemiensa tietojen asianmukaisesta suojaamisesta
laittoman tai tapaturmaisen havidmisen tai havittdmisen varalta.

Osapuolet huolehtivat kumpikin omalta osaltaan, ettd Sopimuksen voimassaolon aikana
noudatetaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta ja salassa pidettavien tietojen
luovuttamisesta annettuja voimassa olevia saadoksia ja tata Sopimusta.

Palveluntuottaja ymmartad, ettd se voi joutua kasittelemaan henkildtietoja (muun
muassa asiakkaiden henkilotiedot) ja etté se voi joutua toimimaan tassa Sopimuksessa
sovittuja tehtavia suorittaessaan henkilotietojen kasittelijana. Palveluntuottajalla on
oikeus kasitella Tilaajan henkilttietoja, asiakkaiden henkildtietoja ja muita Tilaajan tietoja
ainoastaan EU-/ETA-alueella. Tam& koskee myds paadsyn mahdollistamista Tilaajan
henkilttietoihin esimerkiksi hallinta- ja valvontayhteyden valityksella.

Palveluntuottaja vastaa siitd, ettei Sopimuksessa sovittuja tehtavia tuotettaessa ja taman
Sopimuksen mukaisessa toiminnassa muuten tietoon tullutta yksityistd tai perheen
salaisuutta tai Tilaajan luottamuksellisia tietoja luvatta ilmaista. Palveluntuottaja ei saa
ilman Tilaajan lupaa luovuttaa ulkopuolisille tietoja, jotka voivat olla salassa pidettavia tai
henkilttietoja rekisterimuodossa.
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13.6

13.7

13.8

Palveluntuottaja vastaa siita, ettd sen vastuulla oleva henkilttietojen kasittely on
kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsdadannén ja Sopimuksen vaatimusten
mukaista. Palveluntuottaja huolehtii kasittelemiensa tietojen asianmukaisesta
suojaamisesta laittoman tai tapaturmaisen haviamisen tai havittdmisen varalta.

Palveluntuottaja vastaa siitd, ettd sen kayttdmat Alihankkijat noudattavat néaita
salassapitoa koskevia maarayksia. Palveluntuottajan on selvitettava henkilostélleen ja

Alihankkijoilleen salassapitovelvollisuuden sisalto.

Henkilttietojen kasittelyyn sovelletaan tdydentavasti Sopimuksen liitetta 1.

14 Hinnat, téiden tilaaminen ja hinnanmuutokset

14.1

14.1.1

14.1.2

14.1.3

Hinnat
Sopimuksen mukaiset hinnat on esitetty Sopimuksen liitteessa 3.

Palveluntuottajalla on oikeus huomioida tarjouksen jattamisen jalkeen tapahtuneista
viranomaisten maaraamista uusista julkisista maksuista tai olemassa olevien maksujen
korotuksista aiheutuneet suoraan Tilaajalle tuotettaviin Palveluihin vaikuttavat valittomat
kustannukset hinnassaan edellyttaen, ettd ne eivat ole olleet tarjousta tehdessa tiedossa
ja Palveluntuottaja pystyy osoittamaan perusteet hinnanmuutokselle. Tallin Palveluiden
hinta muuttuu edellda mainittujen muutosten voimaantuloajankohdasta lukien.
Palveluntuottajalla on edella mainittu oikeus myds silloin, kun hinta on Kkiintea.
Palveluntuottajan tulee antaa Tilaajalle selvitys hintojen muutoksien perusteesta ennen
hintojen muuttumista. Palveluntuottajalla on Tilaajan vaatimuksesta velvollisuus
huomioida hinnassa myoOs vastaavien maksujen poistumisesta tai alenemisesta
aiheutuneet muutokset. Selvyyden vuoksi todetaan, etta viranomaisen maaraamalla
uudella julkisella maksulla tarkoitetaan myds lainsdadantdmuutoksia ja
viranomaismaarayksia, jotka lisaavat kustannuksia.

Palveluntuottajan asiantuntijoiden tuntihinnat sisaltavat kaikki korvaukset, kulut,
ylitydkorvaukset, materiaali- ja kasittelykustannukset ja verot lukuun ottamatta
arvonlisdveroa, joka maksetaan erikseen kulloinkin voimassa olevan lainsdaadannon
mukaisesti. Matka- ja majoituskulut sekd mahdollinen péivaraha korvataan erikseen
Suomen sisélla. Matkakulut korvataan valtion kulloinkin -~ voimassa olevan
matkustusohjesaanndn mukaisesti. Suomen sisélla tehdyistd matkoista matka-ajasta
korvataan 50 prosenttia henkilon tuntihinnasta. Matkoista sovitaan aina erikseen Tilaajan
ja palveluntuottajan kanssa. Ylimaaraisia kustannuksia kuten hallinnollisia tai
valinekustannuksia, laskutus- ja toimituslisia tai ohjelmistokustannuksia ei makseta.
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14.2

1421

14.3

1431

14.3.2

14.3.3

14.3.4

14.3.5

Palveluiden tilaaminen

Tilagja tilaa Palveluita Palveluntuottajalta taman Sopimuksen piirissa erillisella
tilauksella. Tilaaja maarittaa tilauksessaan tyén kohteen, johon Palveluntuottaja antaa
tydmaaraarvion ennen tyon aloittamista. Hinnat ovat Sopimuksen 14.1 kohdan mukaiset.

Hinnanmuutokset

Tassa Sopimuksessa sovitut hinnat ovat voimassa kiinteina 31.12.2026 saakka. Taman
jalkeen Palveluntuottajalla on oikeus kerran vuodessa esittda hintojen muuttamista
seuraavien edellytysten tayttyessa:

¢ Hinnanmuutos perustuu palvelun yleiseen kustannuskehitykseen;

¢ Hinnanmuutoksen peruste on syntynyt Sopimuksen allekirjoittamisen jalkeen;

e Hinnanmuutoksen peruste vaikuttaa valittomasti Sopimuksen mukaisen Palvelun
hintaan; ja

¢ Hinnanmuutoksen peruste ei johdu Palveluntuottajan omasta toiminnasta (pois
lukien yleiseen palkkakehitykseen perustuvat muutokset).

Seuraavaa vuotta koskevat hinnanmuutosesitykset tulee toimittaa Tilaajalle kirjallisesti
viimeistaan kolme kuukautta ennen vuoden paéttymista eli viimeistaan syyskuun
viimeisena paivana. Hyvaksytyt hinnanmuutokset tulevat voimaan kunkin vuoden 1.1.
lukien. Mikali hinnanmuutosesitystéa ei ole tehty tdman 14.3.2 kohdan mukaisesti,
Palveluntuottajalla ei ole oikeutta hinnanmuutokseen.

Palveluntuottajan on esitettdva Tilaajalle asianmukainen ja perusteltu selvitys
kustannusten kehityksesta ja hinnanmuutoksen syista.

Tilagjalla on vastaava oikeus sopimuskauden aikana ehdottaa hinnanmuutosta
kohdassa 14.3.1 mainittujen edellytysten tayttyessa. Tilaajan on toimitettava
hinnanmuutosesitys kohdan 14.3.2 mukaisesti. Tilaajan on pyydettaesséa esitettava
asianmukainen ja perusteltu selvitys kustannusten kehityksesta ja hinnanmuutoksen
syista.

Jos hinnanmuutoksesta ei paasta yksimielisyyteen, kummalla tahansa Osapuolella on
oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla.
Irtisanominen on tehtavd kirjallisesti ennen uusien hintojen voimaantuloa.
Irtisanomisaika lasketaan sen kuukauden viimeisestd paivasta lukien, jonka aikana
irtisanominen tehtiin. Irtisanomisaikana noudatetaan hintoja, jotka olivat voimassa ennen
hinnanmuutosehdotuksen tekemista.
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15 Laskutusperusteet, laskutus ja maksuehto

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

16

16.1

16.2

Palveluntuottaja laskuttaa Tilaajaa verkkolaskulla, joka siséltdda sopimusnumeron ja
kustannuspaikkatiedon. Laskusta ja sen liitteesta on kaytava ilmi, milta ajalta lasku on,
mista se eritellysti muodostuu seka tiedot sopimuksesta, johon lasku perustuu.

Verkkolasku eraantyy maksettavaksi 21 paivan kuluttua hyvaksyttavan laskun
saapumisesta.

Palveluntuottaja laskuttaa Tilaajaa kuukausittain jalkikidteen menneen kuukauden aikana
tuotettujen Palveluiden perusteella.

Jos Tilaaja ei maksa laskua viimeistddn erapaivana, Palveluntuottajalla on oikeus peria
viivastyskorkoa korkolain (633/1982) mukaisesti seka kohtuulliset perintéakulut.

Palveluntuottajalla on oikeus keskeyttda taman Sopimuksen velvoitteiden tayttdminen,
jos selva ja riidaton maksu viivastyy yli 30 paivaa ja viivastynyt suoritus on olennainen.
Palveluntuottajan on kirjallisesti ilmoitettava keskeytyksesta Tilaajalle vahintdén 15
paivaa ennen keskeytysta. limoitus voidaan tehda heti laiminlyénnin tapahduttua.

Tilaajalla on oikeus pidattdd maksamattomasta hinnasta muun muassa virheellisen tai
viivastyneen Palvelun johdosta hankittavasta uuden vastaavan Palvelun hankinnasta
aiheutuvat kustannukset seka taman Sopimuksen mukainen sopimussakko seké virhe-,
viivastys- tai purkutilanteessa kertyneet korot.

Immateriaalioikeudet

Omistusoikeus ja immateriaalioikeudet Palveluntuottajan Sopimuksen perusteella
laatimiin markkinointimateriaaleihin, asiakirjoihin ja muuhun kirjalliseen materiaaliin,
kuviin ja videoihin sek& kaikkeen Tilaajan aineistoon kuuluvat yksinoikeudella Tilaajalle.
Tilaajalla on rajoittamaton maksuton oikeus kayttdd ja muokata niitd omassa
toiminnassaan ja luovuttaa niitd kolmannelle osapuolelle kaytettavaksi Tilaajan toimintaa
varten Sopimuksen voimassaolon aikana ja sen jalkeen.

Palveluntuottaja vakuuttaa, ettd sen Palvelut tai Tilaajalle laatima markkinointimateriaali
ja muu materiaali ei loukkaa kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia.
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16.3

16.4

16.5

Mikali Osapuolet toteavat tai lainvoimaisella paéattkselld todetaan, ettd Sopimuksen
mukainen Palvelun kaytto, siihen liittyva aineisto tai Palveluntuottajan Tilaajalle tuottama
materiaali loukkaa kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia, Palveluntuottaja hankkii
kustannuksellaan Tilaajalle oikeuden kayttaa Palvelua jatkossakin Sopimuksen
mukaisesti. Vaihtoehtoisesti Palveluntuottaja voi toimittaa veloituksetta korvaavan
Palvelun tai materiaalin tai muuttaa Palvelua tai materiaaleja niin, ettei sen kaytté enaa
loukkaa kolmannen oikeuksia.

Palveluntuottaja vastaa Tilaajalle siitd, ettei Palveluun, siihen liittyvaan aineistoon tai
muuhun Palveluntuottajan Tilaajalle toimittamiin  materiaaleihin  kohdistuvista
immateriaalioikeuksiin perustuvista vaatimuksista tai velvoitteista aiheudu Tilaajalle
oikeudenkayntikuluja eikd vahingonkorvaus- tai muita kolmannelle osapuolelle
maksettavia kustannuksia tai muita vastuita kolmatta osapuolta kohtaan. Jos Tilaaja
kuitenkin joutuu tallaisia suorittamaan kolmannelle osapuolelle, sitoutuu Palveluntuottaja
korvaamaan kyseiset maarat Tilaajalle viivastyskorkoineen.

Palveluntuottajalla on oikeus kayttda Tilaajan sille toimittamaa aineistoa ainoastaan
taman Sopimuksen velvoitteiden suorittamiseksi. Palveluntuottajan tulee palauttaa
Tilaajan aineisto Tilaajalle valittémasti Sopimuksen paatyttyd ilman erillistd pyyntoa.
Tilaaja vastaa siitd, ettd Palveluntuottajalla on Tilaajan aineiston kayttdoikeus
Sopimuksen mukaiseen tarkoitukseen.

17 Vahingonkorvaukset

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Jos Osapuoli rikkoo tatda Sopimusta, toisella Osapuolella on oikeus saada
vahingonkorvausta sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta valittmasta vahingosta.

Osapuolten vahingonkorvauksen enimmaismaéara sopimuskaudella on enintdan
Sopimuksen arvo, joka muodostuu Palveluntuottajan tarjouksen
kokonaisvertailuhinnasta.

Valillisia vahinkoja ei korvata. Valillinen ja valiton vahinko maaritelladn kauppalain
(355/1987) 67 §:n mukaisesti.

Jos Osapuolella on velvollisuus suorittaa Sopimuksen perusteella viivastys- tai muuta
sopimussakkoa tai hyvitystd, on Osapuolella velvollisuus suorittaa lisaksi
vahingonkorvausta silté osin kuin vahingon maara ylittaa viivastys-, palvelutaso- tai muut
sopimussakot tai hyvitykset.

Viivastys-, sopimussakon tai muun hyvityksen maksaminen ei poista Palveluntuottajan
velvollisuutta Sopimuksen mukaiseen suoritukseen.
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17.6

Vahingonkorvausvelvollisuuden rajoitukset eivat koske tapausta, jossa Osapuoli on
aiheuttanut vahingon tahallisesti tai torkealla huolimattomuudella tai loukannut
immateriaalioikeuksia tai salassapitovelvoitetta. Vahingonkorvausvelvollisuuden
rajoituksia ei myoskaan sovelleta Palvelun kayttgjalle tai kolmannelle osapuolelle
aiheutettuihin  vahinkoihin eikd pakotteiden, tietosuojasddnndsten ja tilaajan
selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessa annetun lain
(1233/2006, tilaajavastuulaki) rikkomisella aiheutettuihin vahinkoihin.

18 Reklamaatiot

18.1

Reklamaatiot ja huomautukset sopimusrikkomuksista on toimitettava kohtuullisessa
ajassa siita, kun virhe, sopimusrikkomus, laiminlyénti tai muu vastaava seikka on
havaittu tai se olisi tullut havaita. Reklamaatiot tulee tehda kirjallisesti.

19 Viivastyminen

19.1

19.2

19.3

20 Virhe

20.1

20.2

Jos Osapuoli havaitsee Vviivastyvansa velvoitteessaan tai pitda viivastysta
todennéakdisena, viivastyvan Osapuolen on viivytyksettd kirjallisesti ilmoitettava toiselle
Osapuolelle viivastyksesta ja sen vaikutuksesta Sopimuksen tayttdmiseen.
Palveluntuottajan viivastyessa on sen ilmoitettava Tilaajalle uusi Palvelun
suorittamisajankohta niin pian kuin mahdollista.

Jos Palveluntuottaja viivastyy olennaisesti suorituksessaan ja viivastykselld on
olennainen merkitys Tilaajalle Palvelun luonne huomioiden, Tilaajalla on oikeus
Palveluntuottajan kustannuksella hankkia korvaava vastaavan tasoinen Palvelu
kolmannelta osapuolelta (kateosto-oikeus).

Sopimus voidaan purkaa, jos viivastys on niin olennainen, ettd se muodostaa
Sopimuksen kohdassa 26 tarkoitetun olennaisen sopimusrikkomuksen.

Jos Palvelussa on virhe, Tilaajan tulee ilmoittaa virheestd Palveluntuottajalle
kohtuullisessa ajassa virheen havaitsemisesta tai siita, kun se olisi tullut havaita.

Palveluntuottajan tulee aloittaa virheen korjaamisen toimenpiteet kohtuullisessa ajassa
siitd, kun se on saanut Tilaajan ilmoituksen.
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20.3

20.4

20.5

20.6

Jos Palvelussa on virhe, Palveluntuottaja selvittdd omalla kustannuksellaan virheen syyn
ja korjaa sen viivytyksetta. Palveluntuottaja vapautuu vastuusta osoittamalla, ettei virhe
johdu Palveluntuottajan vastuulla olevasta seikasta. Talldin Palveluntuottaja on
oikeutettu veloittamaan virheen selvitys- ja korjaustyosta tavanomaisen, kohtuullisen
hinnoittelunsa mukaisesti.

Jos Palvelussa on virhe, Tilaajalla on oikeus saada Palveluntuottajalta hinnanalennusta
ja korvaus aiheutuneesta vahingosta.

Jos Palveluntuottajasta johtuvaa virhetta ei voida korjata tai jos Palveluntuottaja ei korjaa
virhettd kohtuullisessa ajassa, on Tilaajalla oikeus Palveluntuottajan kustannuksella
hankkia korvaava vastaavan tasoinen palvelu kolmannelta (kateosto-oikeus).

Sopimus voidaan purkaa, jos virhe on niin olennainen, ettd se muodostaa Sopimuksen
kohdassa 26 tarkoitetun olennaisen sopimusrikkomuksen.

21 Sopimuksen paattaminen erityistilanteissa

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

Tilaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan valittomasti, jos Tilaaja osoittaa, ettei
olisi tehnyt Sopimusta Palveluntuottajan kanssa, jos Tilaaja olisi ollut hankintapaatdsta
tai Sopimusta tehdessdén tietoinen Palveluntuottajaa koskevista todellisista
olosuhteista. Nailla olosuhteilla tarkoitetaan hankintalainsdddanndssa lueteltuja
pakollisia ja harkinnanvaraisia poissulkemisperusteita.

Tilaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan valittémasti kokonaan tai osittain, jos
Sopimukseen on tehty olennainen muutos, joka olisi hankintalainsdddannén nojalla
edellyttédnyt uutta hankintamenettelya.

Tilaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan valittomasti, jos Tilaaja osoittaa, etta
Sopimusta ei olisi pitdnyt tehdd Palveluntuottajan kanssa, koska Euroopan unionin
tuomioistuin on Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 258 artiklan
mukaisessa menettelyssd todennut sen rikkoneen vakavasti perussopimusten ja
hankintadirektiivien mukaisia velvoitteita.

Tilaaja ei ole velvollinen maksamaan Palveluntuottajalle vahingonkorvausta, jos
toimivaltainen tuomioistuin maaraa Sopimuksen tehottomaksi tai lyhentdd sen
sopimuskautta.

Tilagjan irtisanoessa Sopimuksen taman kohdan 21 mukaisesti, Palveluntuottajalla on
oikeus saada taysimadarainen maksu Sopimuksen pdaattymishetkeen mennessa
toimitetuista Palveluista, mutta ei oikeutta muuhun korvaukseen Sopimuksen
paattymisen johdosta.
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22 Tilaajavastuu

221

22.2

22.3

22.4

22.5

Palveluntuottaja sitoutuu huolehtimaan siitd, etta Palveluntuottaja ja sen kayttdmat
Alihankkijat tayttavat sopimussuhteen alkaessa ja Sopimuksen voimassaoloaikana
tilaajavastuulain tarkoittamat velvoitteet.

Palveluntuottaja toimittaa Tilaajalle sopimuskauden aikana 12 kuukauden valein
tilaajavastuulain 5 8:ssé tarkoitetut selvitykset. Selvitykset eivat saa olla kolmea (3)
kuukautta vanhempia niiden antopaivasta laskettuna. Tilaaja voi tarvittaessa pyytaa
edella mainittuja selvityksid useammin kuin 12 kuukauden vélein. Jos Palveluntuottaja
ja sen kayttamat Alihankkijat ovat mukana Vastuu Group -palvelussa ja edella tassa
kohdassa tarkoitetut selvitykset ja niissa tapahtuvat muutokset ovat Tilaajan saatavilla ja
tarkastettavissa kyseessa olevasta palvelusta, ei Palveluntuottajan tarvitse toimittaa niita
sopimuskauden aikana Tilaajalle erikseen.

Tilagjalla on oikeus purkaa Sopimus, jos Palveluntuottaja ei toimita mé&ardajassa
tilaajavastuulain mukaisia selvityksia. Ennen Sopimuksen purkamista Tilaajan tulee
kirjallisesti huomauttaa Palveluntuottajaa laiminlyénnistd ja ilmoittaa Sopimuksen
purkamisen uhasta, ellei laiminlydntid korjata Tilaajan vaatimassa kohtuullisessa ajassa.

Jos Palveluntuottaja kayttdd Palvelujen tuottamisessa ulkomaalaislain (301/2004) 3 8:n
2a kohdassa tarkoitettuja henkil6ita, Palveluntuottaja vastaa siita, etta kyseessa olevilla
henkilGilla on ulkomaalaislaissa tarkoitettu tyontekijan oleskelulupa tai muu
oleskeluoikeuden antava asiakirja.

Mikali Palveluntuottaja laiminly® tdssad Sopimuksessa tai tilaajavastuulaissa saadettyja
velvoitteita ja tdman vuoksi Tilaajalle maaratddn sanktioita, on Palveluntuottaja
velvollinen korvaamaan Tilaajalle aiheutuneen vahingon taysimaaraisesti.

23 Pakotteet

23.1

23.2

Tilaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan valittbmasti, jos Palveluntuottajaa
rasittaa Euroopan unionin, YK:n, tai Suomen valtion asettama pakote tai varojen
jadadyttamispéaétds, vaikka peruste olisi syntynyt vasta sopimussuhteen alkamisen
jalkeen.

Euroopan unioni, YK ja/tai Suomen valtio on asettanut ja saattaa tulevaisuudessa
asettaa pakotteita ja/tai tehdd varojen jaadyttamispaatoksia lainsaadanndssaan ja/tai
toimielintenséd paatoksilla. Palveluntuottaja vakuuttaa, ettd ennen Sopimuksen

allekirjoitusta ja samana paivana kuin se allekirjoitetaan:

a) edella tarkoitettuja pakotteita ei ole asetettu
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e Palveluntuottajalle,

e Palveluntuottajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenille tai maarays-,
edustus-, paatos- tai valvontavaltaa kayttaville henkilgille,

o Palveluntuottajan valittomille tai valillisille omistajille,

o sellaisille Alihankkijoille, jotka osallistuvat taman Sopimuksen mukaisten
Palvelujen tuottamiseen,

e kyseisten Alihankkijoiden hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenille tai
maarays-, edustus-, paatos- tai valvontavaltaa kyseissa Alihankkijoissa
kayttaville henkilbille, eika

e kyseisten Alihankkijoiden valittdmille tai valillisille omistajille,

b) Palveluntuottaja ilmoittaa valittémasti Tilaajalle, jos pakotteita asetetaan yhdellekdan a)
kohdassa tarkoitetulle taholle ja

c) taman Sopimuksen mukainen toiminta tai Palveluntuottajan ja sen Alihankkijoiden
tuottamien Palvelujen kaytto ei riko edella mainittuja pakotteita.

23.3 Palveluntuottaja antaa pyynnosta viipymatta Tilaajalle tiedot valittomista tai valillisista
omistajistaan, Alihankkijoistaan ja muista edunsaajistaan. Liséksi Palveluntuottaja
sitoutuu ilmoittamaan viipymatta Tilaajalle, jos Sopimukseen liittyvat suoritukset voivat
vdlillisesti tai valittomasti paatya pakotteiden kohteena olevalle taholle.

23.4 Jos:

a) Euroopan unioni, YK ja/tai Suomen valtio asettaa Palveluntuottajalle tai ylla
kohdassa 23.2 a) tarkoitetuille tahoille pakotteita tai varojen jaadyttamispaattksen;
tai

b) Sopimukseen liittyvat suoritukset voivat valillisesti tai valittdbmasti paatya taholle,
jolle on asetettu téassa 23 kohdassa tarkoitettuja pakotteita, Tilaaja voi irtisanoa
taman Sopimuksen paattymaan valittomasti joko kokonaan tai niiden Palvelujen
osalta, joihin pakotteet liittyvat.

23.5 Jos néaité vakuutuksia on rikottu, Palveluntuottaja on velvollinen korvaamaan Tilaajalle
kaikki sille aiheutuneet vahingot tamé&n Sopimuksen vastuunrajoitusehtojen mukaisesti.
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24 Palveluntuottajan vakuutukset

24.1

24.2

Palveluntuottajalla tulee olla lakisaateiset ja muut Palvelun tuottamisen kannalta
tarpeelliset vakuutukset. Vakuutusten tulee olla voimassa koko Sopimuksen
sopimuskauden ajan.

Palveluntuottajan on Tilaajan pyynndsta toimitettava Tilaajalle  todistus
vastuuvakuutuksen (maaraltaan vahintadan 300 000 euroa) olemassaolosta.

25 Ylivoimainen este

25.1

25.2

25.3

25.4

25.5

Vapauttamisperusteeksi (force majeure, ylivoimainen este) katsotaan sellainen
Sopimuksen tayttamisen estavd ja Sopimuksen syntymisen jalkeen sattunut
epatavallinen ja asiaan vaikuttava tapahtuma, jota Osapuolet eivéat ole voineet ottaa
huomioon Sopimusta tehtdessa ja joka on Osapuolista rippumaton, eika sen estavaa
vaikutusta voida poistaa ilman kohtuuttomia lisakustannuksia tai kohtuutonta
ajanhukkaa. Tallainen tapahtuma voi olla sota, kapina, sisdinen levottomuus,
viranomaisen suorittama pakko-otto tai takavarikko julkiseen tarpeeseen, tuonti- tai
vientikielto, luonnonmullistus, yleisen liikenteen tai energiajakelun keskeytys, lakko tai
muu tyoselkkaus tai tulipalo tai muu vaikutuksiltaan yhta merkittava ja epatavallinen
Osapuolista riippumaton syy.

Jos sopimusvelvoitteen viivastyminen johtuu tallaisesta ylivoimaisesta esteesta,
sopimusvelvoitteen tayttamisaikaa jatketaan niin paljon kuin Kkaikki tapaukseen
vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen on pidettava kohtuullisena.

Osapuolten on viipymatta ilmoitettava ylivoimaisesta esteestd Kkirjallisesti toiselle
Osapuolelle samoin kuin esteen lakkaamisesta.

Vapauttamisperusteeksi katsotaan myos Osapuolen Alihankkijaa kohdannut
ylivoimainen este, mikali Alihankintaa ei voida ilman kohtuuttomia kustannuksia tai
oleellista ajanhukkaa hankkia muualta.

Osapuoli saa irtisanoa Sopimuksen paattymaan valittdbmasti, jos Sopimuksen
tayttaminen todetun ylivoimaisen esteen jatkumisen vuoksi viivastyy yhtéjaksoisesti yli
kuusi (6) kuukautta. Osapuolilla ei ole téllaisessa tilanteessa oikeutta saada korvauksia
Sopimuksen paattymisesta toiselta Osapuolelta.
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26 Sopimuksen purkaminen

26.1

26.2

26.3

26.4

Osapuoli saa purkaa taman Sopimuksen, jos toinen Osapuoli on syyllistynyt olennaiseen
sopimusrikkomukseen tai on ilmeista, ettd olennainen sopimusrikkomus tulee
tapahtumaan.

Ennen Sopimuksen purkamista Osapuolen tulee varata toiselle Osapuolelle seitseman
(7) paivan aika sopimusrikkomuksen korjaamiseen. Tahan méaaraaikaan ei lueta mukaan
sita paivaa, jolloin purkamisuhkainen ilmoitus annettiin. Sopimusta ei saa purkaa, jos
Osapuoli on korjannut sopimusrikkomuksensa edella mainitussa maéraajassa.

Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetdan muun muassa sita, ettei Palvelu vastaa
sovittua ja virhe tai siita Tilaajalle aiheutuneet seuraukset ovat vahaista suurempia eika
virhettd Tilaajan huomautuksesta huolimatta viipymaétta korjata tai virheet ovat toistuvia.
Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetddn myos sita, ettd Osapuoli on olennaisesti
viivastynyt suorituksessaan tai viivastykset ovat toistuvia.

Sopimuksen purkuilmoitus on toimitettava kirjallisesti Osapuolen tassa Sopimuksessa
tarkoitetulle yhteyshenkildlle tai henkildlle, joka on Osapuolen laillisena edustajana
oikeutettu ottamaan vastaan tiedoksiantoja Osapuolen puolesta.

27 Oikeuksista luopuminen

27.1

27.2

Osapuoli ei menetéa oikeuttaan vedota toisen Osapuolen sopimusrikkomukseen,
Sopimuksen oikeaan tulkintaan tai muuhun  Sopimuksesta seuraavaan
oikeusvaikutukseen, ellei se yksittaistapauksessa kirjallisesti ilmoita luopuvansa
tallaisesta oikeudestaan.

Osapuolen mahdollisesti tekemé& oikeudestaan luopuminen koskee vain siina
yksittaistapauksessa yksildityd sopimusrikkomusta tai muuta seikkaa, eikd se esta
Osapuolta vaatimasta muilta osin tai mydhemmin vastaavassa tapauksessa
Sopimuksen noudattamista.

28 Salassapito

28.1

Luottamuksellinen Tieto voi olla ilmaistuna missa muodossa tahansa ja se sailyy aina
Luottamuksellista Tietoa luovuttaneen omaisuutena, elleivat Osapuolet toisin kirjallisesti
sovi. Osapuolet sitoutuvat ilmoittamaan toisilleen kirjallisesti siitd, mika tieto katsotaan
Luottamukselliseksi Tiedoksi.

19/22



28.2

28.3

28.4

28.5

28.6

28.7

Osapuolet sitoutuvat pitdmé&én salassa toistensa Luottamukselliset Tiedot, jotka ovat
taman Sopimuksen tai lainsdddanndn perusteella salassa pidettavid ja sitoutuvat
olemaan kayttamatta niita toista Osapuolta haittaavalla tai vahingoittavalla tavalla.

Taman Sopimuksen perusteella saatuja Luottamuksellisia Tietoja ei saa levittda tai antaa
missaan muodossa tiedoksi kenellekdan sellaiselle luonnolliselle henkildlle tai
oikeushenkildlle, jolle tiedon antamisesta Luottamuksellisen Tiedon omistaja ei ole
antanut kirjallista suostumusta.

Luottamuksellisia Tietoja tulee kayttda ainoastaan tdman Sopimuksen mukaisten
velvoitteiden toteuttamiseen. Kaikki muu Luottamuksellisen Tiedon kaytto on kiellettya.

Luottamuksellisia Tietoja tulee sailyttaa tietoturvallisesti siten, ettd ainoastaan sellaiset
henkil6t, joilla on tietojen nékemiseen oikeus, paasevat niihin kasiksi.

Osapuolilla on kuitenkin oikeus kayttaa Sopimuksen mukaisten velvoitteiden
hoitamisessa ja oikeuksiinsa paasemisessa apunaan juridisia, kaupallisia ja teknisia
neuvonantajia ja avustajia edellyttden, ettd kyseiset neuvonantajat sitoutuvat
noudattamaan tAman Sopimuksen tai sisalloltddn saman tasoisen sopimuksen mukaisia
salassapitovelvoitteita.

Salassapitovelvollisuus ei koske sellaista toisen Osapuolen Luottamuksellista Tietoa:

0] joka on yleisesti tiedossa tiedon luovutushetkelld tai joka mydhemmin tulee
yleisesti tietoon ilman toisen Osapuolen sopimusrikkomusta;

(i) joka oli Osapuolen tiedossa ennen Luottamuksellisen Tiedon vastaanottamista
edellyttéen, etta Luottamuksellisen Tiedon omistaja on julkistanut téllaisen tiedon
julkisesti tai antanut kirjallisen suostumuksen sen julkaisemiseen julkisesti;

(iii) jonka Osapuoli on saanut kolmannelta, jolla on ollut oikeus luovuttaa tieto;

(iv)  joka tulee luovuttaa lain, asetuksen, maarayksen, viranomaisen paatoksen,
tuomioistuimen p&atoksen tai muun saannon perusteella; tai

(V) jonka Luottamuksellisen Tiedon omistaja on julkaissut julkisesti.
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28.8

28.9

28.10

28.11

29 Sakko

29.1

29.2

29.3

Palveluntuottajan Luottamuksellinen Tieto ei voi milloinkaan eika missaan maarin estaa
Tilaajaa kayttdmasta Palvelua, Palvelun lopputuloksia, Palveluntuottajan Tilaajalle
tuottamia markkinointimateriaaleja tai muuta vastaavaa materiaalia.

Palveluntuottaja ei tee tahan Sopimukseen liittyvia julkisia tiedotteita ilman, etta
tiedotteen sisaltd on yhteisesti sovittu.

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta kayttda Tilaajan nimed tai tatd Sopimusta
markkinoinnissaan tai tehdessaan tarjouksia kolmansille tahoille, ellei erikseen toisin
kirjallisesti Osapuolten kesken sovita.

Osapuoli, joka rikkoo tdman 28 kohdan mukaisia velvoitteitaan, on velvollinen
maksamaan toiselle Osapuolelle sopimussakkona 2.500 euroa per rikkomus. Osapuoli
on myos velvollinen korvaamaan salassapitovelvoitteen rikkomisen toiselle Osapuolelle
aiheuttaman vahingon sopimussakon ylittavan maarén osalta.

kartelliin syyllistymisesta

Palveluntuottaja vahvistaa Sopimuksen allekirjoituksella, ettei se ole taman Sopimuksen
hankintamenettelyn aikana, Sopimuksen tekohetkella tai sopimuskauden aikana
syyllistynyt kilpailulain (948/2011) 5 &:n tai SEUT 101 artiklan tarkoittamaan kesken&éan
kilpailevien elinkeinonharjoittajien valiseen Kkiellettyyn Kkilpailunrajoitukseen kyseisia
Palveluja koskevilla markkinoilla Tilaajan toiminta-alueella.

Mikali Palveluntuottajan todetaan hallintotuomioistuimen (markkinaoikeus ja jos asiasta
on valitettu, niin korkein hallinto-oikeus) tai Euroopan unionin tuomioistuinten
hallinnollista  seuraamusmaksuasiaa  koskevalla  lainvoimaisella  paatoksella
syyllistyneen kilpailulain 5 §:n tai SEUT 101 artiklan tarkoittamaan elinkeinonharjoittajien
valiseen kiellettyyn kilpailunrajoitukseen, Palveluntuottaja on velvollinen suorittamaan
Tilaajalle sopimussakkona 20.000 euroa korkoineen vaatimuspaivasta lukien seké
korvaamaan sopimussakon maaran ylittavat Tilaajalle aiheutuneet vahingot. N&iden
lisaksi Palveluntuottajan on korvattava asian selvittdmisesta aiheutuneet kustannukset
ja oikeudenkayntikulut Tilaajalle korkoineen.

Taman 29 kohdan mukaiset velvoitteet jatkuvat myos sopimuskauden jalkeen.

30 Sopimusmuutokset

30.1

Kaikki muutokset tédhdn Sopimukseen on tehtdvd molempien Osapuolien
allekirjoittamalla kirjallisella sopimusmuutoksella.
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31 Sopimuksen siirto
31.1 Tilaajalla on oikeus siirtad Sopimukseen liittyvat oikeutensa ja velvollisuutensa osittain
tai kokonaan sellaiselle toimijalle, jolle Tilaajan tehtavat osittain tai kokonaan siirtyvét.

Siirrosta on ilmoitettava Palveluntuottajalle kirjallisesti.

31.2 Muunlainen Sopimuksen siirto on sallittu vain kummankin Osapuolen allekirjoittamalla
siirtosopimuksella.

32 Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen

32.1 Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia, pois lukien sen lainvalintaa koskevat saannot.

32.2 Sopimusta koskevat erimielisyydet jatetaan ratkaistavaksi ensiasteena Lansi-
Uudenmaan karajaoikeuteen.

33 Allekirjoitukset

33.1 Tama Sopimus on allekirjoitettu sahkdisesti. Tama Sopimus tulee voimaan Osapuolten
allekirjoituksilla.

Vihdin kunta Palveluntuottaja

XX XX
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