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TARJOUSPYYNTÖ 504066 / Vihdin kunnan vahinkovakuutuspalveluiden 
hankinta 
Tarjouspyyntö

Organisaatio

Nimi ja osoitteet

Organisaation virallinen nimi
Vihdin kunta

Organisaation tunniste
0131905-6

Yksikko / alaorganisaatio

Postiosoite
--

Postitoimipaikka
NUMMELA

Postinumero
03101

Maa
Suomi

Aluekoodi
FI1B1 Helsinki-Uusimaa

Verkko-osoite
https://www.vihti.fi

Organisaation yhteyspisteen nimi
Justia Oy

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 503453316

Organisaation yhteyspisteen sähköpostiosoite
kilpailutus@justia.fi

Viestintä

Hankinta-asiakirjojen osoite (URL)
https://tarjouspalvelu.fi/justia?id=504066&tpk=27c1c331-dfc6-47d1-8f4f-2d4863e11d0b

Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu
Kyllä

Verkko-osoite tarjousten, osallistumishakemusten tai vastausten toimittamiseksi
https://tarjouspalvelu.fi/justia?id=504066&tpk=27c1c331-dfc6-47d1-8f4f-2d4863e11d0b

Hankinnan kohde
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Nimi
Vihdin kunnan vahinkovakuutuspalveluiden hankinta

Ilmoituksen viite / diaarinumero
504066

Hankinnan kuvaus
Vihdin kunnan vahinkovakuutuspalveluiden hankinta, sisältäen työtapaturma-, ryhmätapaturma-, matka-, omaisuus-, rakennustyö-
, keskeytys-, metsä-, toiminnan ja tuotevastuu-, hallinnonvastuu-, oikeusturva- ja ajoneuvovakuutukset sekä muut hankinta-
asiakirjoissa mainitut vakuutus-, vahinko- ja asiantuntijapalvelut. Hankittavat vakuutussopimukset ovat voimassa toistaiseksi. 
Ensimmäinen vakuutuskausi on 1.1.2025 - 31.12.2025.

Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintaa tai osaa koskevat lisätiedot
Hankittavat vakuutussopimukset ovat voimassa toistaiseksi. Ensimmäinen vakuutuskausi on 1.1.2025 - 31.12.2025.

Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispäivä
1.1.2025

(Arvioitu) Päättymispäivä
31.12.2028

Osia koskevat tiedot

Tämä sopimus on jaettu osiin
Ei

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely

Dynaaminen hankintajärjestelmä
Ei sovelleta

Puitejärjestely
Ei sovelleta

Tarjouspalvelun tiedot

Määräajat

Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen määräaika
31.5.2024 12:00:00

Tarjousten avaamisen päivämäärä ja kellonaika
31.5.2024 15:00:00

Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jättämiselle asetetusta määräajasta alkaen
6 kuukautta
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Hankintaan liittyvien kysymysten määräaika
14.5.2024 14:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä
Tärkeysjärjestys

Lisätiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin
Tarjoajien tulee esittää vakuutuspalvelujen kilpailuttamiseen liittyvät mahdolliset lisäkysymykset ja tiedustelut kirjallisesti, edellä 
mainittuun määräaikaan mennessä sähköpostilla osoitteella: kilpailutus@justia.fi

Liikesalaisuustietojen esittäminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu
Kyllä

Muut ehdot

ESPD-lomakkeella mainittujen soveltuvuusvaatimusten lisäksi ehdokkaan tulee täyttää alla mainitut soveltuvuus- ja 
vähimmäisvaatimukset. Mikäli palveluita tarjotaan ryhmittymänä tai tarjoaja käyttää alihankkijoita täyttääkseen 
soveltuvuusvaatimukset (voimavara-alihankkija), tulee jokaisen ryhmittymän jäsenen tai alihankkijan osalta täyttää erillinen ESPD 
asiakirja.

Tarjoajan tulee tarjouksessaan selvästi ilmaista, jos tarjous on tehty ryhmittymänä ja esittää tarjouksessaan ryhmittymän jäsenet. 
Hankintasopimuksen tekeminen ryhmittymän kanssa edellyttää, että ryhmittymään kuuluvat osapuolet sitoutuvat 
yhteisvastuullisesti koko tarjoukseen sekä hankintasopimuksen kaikkiin velvoitteisiin ja vastuisiin. Ryhmittymän kaikkien jäsenten 
ja tarjoajan alihankkijoineen tulee täyttää soveltuvuusvaatimuksissa asetetut tekniset, taloudelliset ja muut edellytykset 
hankintamenettelyn aikana sekä koko tulevan sopimuskauden ajan. 

Ryhmittymällä on yhteisvastuu tarjottujen palvelujen tuottamisesta ja hankintasopimuksen toteuttamisesta. Tarjoajan tulee 
tarjouksessaan ilmoittaa, miten vastuu tarjottujen palveluiden toteutuksesta jakaantuu ryhmittymän jäsenten kesken. Kaikkien 
ryhmittymän osapuolten tulee noudattaa toiminnassaan voimassa olevaa henkilötietojen käsittelyyn ja tietosuojaan liittyvää 
lainsäädäntöä.

Hankinnan toteuttamisessa voidaan käyttää alihankintaa. Alihankkijat on nimettävä ja ilmoitettava kunkin vastuualue palvelujen 
tuottamisessa. Tarjoaja vastaa käyttämiensä alihankkijoiden toiminnasta kaikilta osin. Tietosuojan varmistamiseksi tarjoajan tulee 
kuitenkin itse vastata Suomessa tapahtuvien henkilövahinkojen korvauskäsittelystä ja päätöksenteosta, eikä sitä saa tarjota 
ulkopuolisen alihankkijan toteuttamana. 

Tarjoajalta voidaan hankintamenettelyn aikana ja hankintasopimuksen voimassa ollessa pyytää selvitystä ryhmittymän 
osapuolten sopimasta työnjaosta sekä osapuolten keskinäisistä vastuista ja velvoitteista tarjottujen palveluiden suorittamisessa. 

Tarjoajien tulee myös huomioida, että voimassa oleva kilpailulainsäädäntö asettaa rajoituksia kilpailijoiden väliselle yhteistyölle. 
Ryhmittymällä on yhteisvastuu siitä, että tarjous on myös kilpailulainsäädännön mukainen. 

Valitun palveluntuottajan tulee myös varautua pyydettäessä toimittamaan hankintamenettelylain mukaisesti tarjoajaa koskevat 
rikosrekisterinotteet ennen hankintasopimuksen hyväksymistä. Rikosrekisterinotteita ei liitetä tarjoukseen. Tarjoajan on täytettävä 
soveltuvuus- ja vähimmäisvaatimukset tarjouksen voimassaoloaikana sekä kilpailutuksen perusteella valitun palveluntuottajan 
osalta koko hankintasopimuksen voimassaolon ajan.

Ehdon nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Tarjoajan tiedot

Tarjojan nimi Syötettävä

Tarjoajan y-tunnus Syötettävä

Tarjoajan yhteyshenkilön nimi Syötettävä

Hankintapäätös annetaan sähköisesti tiedoksi tarjoajan 
ilmoittamaan sähköpostiosoitteeseen
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Palvelun tarjoajan tulee täyttää seuraavat soveltuvuus- 
ja vähimmäisvaatimukset

Suomalainen tarjoaja täyttää vakuutusyhtiölaissa (521/2008) 
asetetut edellytykset ja muut määräykset. Ulkomainen 
tarjoaja täyttää laissa ulkomaisista vakuutusyhtiöistä (398
/1995) asetetut edellytykset ja muut määräykset

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajalla on voimassa oleva toimilupa vakuutuspalvelujen 
tarjoamiseen ja tarjoaja on rekisteröity kaupparekisteriin 
sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisesti.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja on merkitty ennakkoperintärekisteriin sekä 
työnantajarekisteriin ja tarjoaja on huolehtinut 
sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisten verojen, 
sosiaaliturvamaksujen ja eläkevakuutusmaksujen 
maksamisesta.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajaa ei koske julkista hankinnoista annetuin lain (1398
/2016) 80 §:n tai 81§:n poissulkemisperusteet.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajan taloudelliset ja tekniset edellytykset ovat 
vakavaraisuuden, kannattavuuden ja luottokelpoisuuden 
kannalta hankinnan kokoon ja laatuun nähden riittävät.

"Kyllä" vaaditaan

Teknisen suorituskyvyn edellytykset sähköisten 
palvelujen osalta

Tarjoajalla on oltava suomenkielinen, asiakaskohtainen 
sähköinen verkkopalvelu (sähköinen vakuutus- ja 
vahinkokansio) vahinkojen, vakuutusmuutosten ja muiden 
tietojen ilmoittamiseen eri vakuutuslajeissa. Verkkopalvelun 
tulee henkilötietojen käsittelyn osalta täyttää voimassa 
olevan tietosuojalainsäädännön vaatimukset ja palvelun 
tulee muutenkin olla tietoturvaltaan riittävästi ja 
asianmukaisesti suojattu sekä hankintayksikön valtuuttamien 
käyttäjien käytettävissä ajankohdasta riippumatta. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajan sähköisen verkkopalvelun kautta voidaan ilmoittaa 
suomen kielellä eri vakuutuslajien osalta vahingoista sekä 
tarpeellisista
vakuutusmuutoksista kuten vakuutuksen irtisanomisesta, 
täydentämisestä tai muuttamisesta. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajan sähköisen verkkopalvelun kautta voidaan 
tarkastella ja tulostaa suomen kielisinä eri vakuutuslajien 
osalta hankintayksiköiden
voimassa olevia vakuutustietoja (ml. vakuutuksen 
maksutiedot), vakuutusehtoja sekä tilata tai tulostaa 
vakuutustodistuksia (myös ruotsin tai englannin kielisinä).

"Kyllä" vaaditaan

Hankintayksiköllä tulee olla mahdollisuus nimetä 
verkkopalvelun käyttäjät (ml. vakuutusmekari) sekä 
halutessaan mahdollisuus poistaa, lisätä tai rajoittaa kunkin 
käyttäjän käyttöoikeuksia. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajan tulee toimittaa vakuutuslaskut hankintayksiköille 
sähköisesti verkkolaskulla hankintayksiköiden antamilla 
laskutustiedoilla. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajalla on mahdollisuus lähettää ja vastaanottaa 
luottamuksellisia tietoja sisältäviä sähköpostiviestejä salattua 
sähköpostiyhteyttä käyttäen.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajalla on paperiton palvelu niin, että hankintayksiköille 
toimitettavat laskutusasiakirjat, vakuutusdokumentit ja 
vahinkoihin liittyvät
korvauspäätökset sekä muut asiakirjat ovat saatavissa 
sähköisestä verkkopalvelusta tai tarjoaja toimittaa ne 
sähköpostin liitteenä PDF:nä, mikäli dokumentti ei ole 
saatavissa suoraan sähköisestä verkkopalvelusta. Postitse 
asiakirjoja voidaan toimittaa vain, mikäli se johtuu tarjoajaa
velvoittavasta lainsäädännöstä tai jonkin asiaryhmän osalta 
erikseen niin sovitaan. 

"Kyllä" vaaditaan
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Sähköiset verkkopalvelut ovat hankintayksiköiden 
käytettävissä jatkuvasti koko sopimuskauden ajan. Tarjoaja 
vastaa sähköisten verkkopalveluiden tuottamisesta ja 
järjestelmän teknisestä käytettävyydestä. Palveluiden tulee 
sisältyä tarjottujen vakuutuspalveluiden hintaan. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjouksessa on esitettävä sähköisen verkkopalvelun 
sisällöstä ja toimintaperiaatteista riittävä selvitys, josta edellä 
kuvattujen vaatimusten täyttyminen voidaan arvioida. 

"Kyllä" vaaditaan

Ryhmittymänä tarjoaminen

Mikäli tarjous tehdään ryhmittymänä tai tarjoaja käyttää 
voimavara-alihankkijoita soveltuvuusedellytysten 
täyttämiseen. Ryhmittymän jäsenten (ml. voimavara-
alihankkijat) tulee vastata ja sitoutua hankinnan kohteena 
olevien palvelujen tuottamiseen yhteisvastuullisesti. 
Tarjouksessa on lueteltu ryhmittymän jäsenet sekä kuvattu, 
miten vastuu tarjottujen palveluiden toteutuksesta jakaantuu 
ryhmittymän osapuolten
kesken. Ryhmittymän osapuolet sitoutuvat noudattamaan 
toiminnassaan voimassa olevaa henkilötietojen käsittelyyn ja
tietosuojaan liittyvää lainsäädäntöä. Ryhmittymän 
tarjouksessa on huomioitu myös kilpailulainsäädännön 
asettamat vaatimukset. 

Valinta vaaditaan

Jos kyllä

Mikäli vastaus on "kyllä", kaikkien ryhmittymän jäsenten 
ja voimavara-alihankkijoiden on täytettävä asetetut 
soveltuvuusvaatimukset sekä esitettävä ESPD 
lomakkeella pyydetyt tiedot kaikista ryhmittymän 
jäsenistä.

"Kyllä" vaaditaan

Alihankinta

Tarjoaja käyttää tarjottujen palveluiden tuottamiseen 
alihankkijoita

Jos kyllä

Mikäli vastaus on "kyllä", tarjouksessa on nimettävä 
alihankkijat ja esitettävä kuvaus alihankkijan vastuulla 
olevasta palvelusta. Tarjoaja vastaa käyttämästään 
alihankkijasta kaikilta osin.

"Kyllä" vaaditaan

Tietosuojan varmistamiseksi tarjoajan tulee itse vastata 
Suomessa tapahtuvien henkilövahinkojen 
korvauskäsittelystä ja päätöksenteosta, eikä palvelua saa 
tarjota ulkopuolisen alihankkijan toteuttamana.

"Kyllä" vaaditaan

Hankinnan kohteen kriteerit

Yhteiset kriteerit/tiedot

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjous on tarjouspyynnön ja hankinta-asiakirjojen 
mukainen. Tarjousasiakirjat on ladattu tarjouksen liitteiksi.

"Kyllä" vaaditaan

Valinnan tärkeysjärjestys

Muut tiedot

Hankintayksikön esittely
Vihdin kunta eli ”Aktiivisten ihmisten Vihti” sijaitsee 45 minuutin ajomatkan päässä Helsingistä, Turun moottoritien ja valtatie 25:n 
risteyskohdassa. Vihdissä asuu lähes 30 000 asukasta ja yrityksiä on noin 2 000. Kunnan päätaajama on Nummela. Vihdin 
historia ulottuu yli 500 vuoden päähän.

Luonto on Vihdissä aina lähellä. Suurin osa Nuuksion kansallispuistosta sijaitsee Vihdissä, kunnan tärkein vesistö Hiidenvesi on 
osa Etelä-Suomen laajinta vesistöaluetta ja Salpausselkään kuuluva Nummelan harju kulkee kunnan läpi. Vihdin moni-ilmeinen 



Justia Oy
TARJOUSPYYNTÖ 504066 / Vihdin kunnan vahinkovakuutuspalveluiden hankinta
Päiväys 25.4.2024

Sivu 6/7

Justia Oy
Keilaranta 1
02150 Espoo
2698928-3

Puhelin +358 505274216
Sähköpostiosoite kilpailutus@justia.fi
Internet https://www.justia.fi

luonto tarjoaa erinomaiset ulkoilu- ja liikuntamahdollisuudet.

Vihdin kunnan alueella toimii kunnallinen vesihuoltolaitos Vihdin Vesi. Vihdin Vesi huolehtii talousveden toimittamisesta 
asiakkaille, jäte-, hulevesien johtamisesta, jätevesien käsittelystä sekä muista vesihuoltoalaan liittyvistä teknisistä- ja 
neuvontapalveluista. Vihdin Veden talousvesi on pohjavettä. Vesi pumpataan neljästä vedenottamosta. Vesihuollon 
toimintavarmuuden lisäämiseksi on tehty yhdysvesijohto Lohjalle. Vihdin Vedellä on kaksi jätevedenpuhdistamoa, yksi 
Nummelassa ja toinen kirkonkylällä. 

Asukasluku: 28 812
Henkilökunnan lukumäärä: 1 200
Palkat: 45 000 100 euroa (v. 2024 arvio)
Toimintatuotot: 18 258 531 euroa (v. 2024 arvio)
Lisätietoja: https://www.vihti.fi/

Hankinnan taustaa
Hankintayksikkönä on Vihdin kunta.

Hankinnan kohteena ovat hankintayksikön vahinkovakuutukset sekä niihin liittyvät palvelut tarjouspyynnön ja sen liitteiden 
mukaisesti. Vakuutukset hankitaan toistaiseksi voimassa olevina. 

Vakuutus- ja vahinkopalvelujen yhdenmukaisuuden ja hallittavuuden kannalta on tarkoituksenmukaista hankkia kaikki 
vakuutuspalvelut yhdeltä toimittajalta. Tämän vuoksi hankinnasta tehdään yksi hankintapäätös ja hankintayksikkö sijoittavat kaikki 
tarjouskilpailun kohteena olevat vakuutuspalvelut tarjouskilpailun voittaneeseen vakuutusyhtiöön.

Kokonaismäärä tai laajuus
Hankinnan kohteena ovat hankintayksikön vakuutukset sekä niihin liittyvät palvelut tarjouspyynnön ja hankinta-asiakirjojen 
mukaisesti. Vakuutukset hankitaan toistaiseksi voimassa olevina. Hankinta on kokonaishankinta ja kaikki vakuutuspalvelut 
hankitaan yhdeltä toimittajalta.

Tarjouksen/hakemuksen lähettäminen
Hankintayksikölle osoitetut tarjoukset liitteineen tulee toimittaa annettuun määräaikaan mennessä sähköisesti tarjouspalvelu.fi 
portaaliin hankintailmoituksessa mainittua linkkiä käyttäen. Postitse tai muulla tavoin toimitetut tarjoukset hylätään.

Sähköinen tarjouspalveluportaali täyttää hankintamenettelylain kaikki sähköistä tietojenvaihtoa koskevat 
tietoturvallisuusvaatimukset. Sähköisen tarjouksen lähettäminen edellyttää, että kaikkiin tarjouspyynnössä esitettyihin 
vaatimuksiin on vastattu ja pyydetyt tarjousasiakirjat on ladattu ja tallennettu tarjouksen liitteiksi.

Tarjoaja vastaa siitä, että tarjous on tarjouspyynnön mukainen sekä annettu määräajassa ja oikean sisältöisenä. Tarjoajia 
kehotetaan syöttämään ja lähettämään tarjoustiedot sähköisen järjestelmän kautta hyvissä ajoin ennen määräajan päättymistä.

Lähetetyt tarjoukset tallentuvat järjestelmään salattuina ja ovat hankintayksikön avattavissa vasta tarjousajan päättymisen 
jälkeen.

Hinta ja kaupalliset ehdot
Tarjouksessa on ilmoitettava eriteltynä kalenterivuosittaiset sitovat vakuutusmaksutiedot verollisina kokonaismaksuina kunkin 
vakuutuslajin osalta. Tarjous on annettava hankintayksiköitä koskevana kokonaisratkaisuna siten, että tarjous sisältää kaikki 
pyydetyt vakuutuslajit ja palvelut.

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko
Hankintaa koskevat asiakirjat sisältävät luottamuksellista ja salassa pidettävää tietoa. Luottamuksellista aineistoa ei saa ilman 
hankintayksikön lupaa luovuttaa edelleen tai käyttää muussa yhteydessä kuin tarjouksen valmistelussa. Henkilötietojen käsittelyn
osalta tulee noudattaa voimassa olevaa tietosuojaa koskevaa lainsäädäntöä. Hankintasopimukseen voidaan liittää 
salassapitositoumus ja tietosuojasitoumus.

Hylkäämisperusteet
Tarjouksen tulee olla tarjouspyynnön ja hankinta-asiakirjojen mukainen. Tarjous ei saa olla ehdollinen. Tarjous ei saa sisältää 
osatarjouksia tai vaihtoehtoisia tarjouksia.
Tarjouksen ja liitteiden tulee olla suomen kielellä. Myös tarjottujen vakuutuspalvelujen tulee olla saatavilla suomen kielellä.
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Sopimusmenettely
Tarjoajan tulee sitoutua siihen, että hankinnasta tehdään kirjallinen hankintasopimus hankintayksikön ja valitun vakuutusyhtiön 
kesken. Hankintasopimukseen sovelletaan yleisinä ehtoina soveltuvin osin JYSE 2014 Palvelut yleisiä ehtoja, ellei pakottavasta 
lainsäädännöstä muuta johdu. Hankintasopimukseen voidaan liittää tietosuojaa ja salassapitoa koskeva sitoumus.

Hankinnassa noudatettavat asiakirjat pätevyys- ja tulkintajärjestyksessä:
1. Hankintasopimus liitteineen
2. Tarjouspyyntö eritelmineen ja liitteineen
3. JYSE 2014 Palvelut ehdot (päivitysversio 2022)
4. Tarjous liitteineen
Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.

Asiakirjojen julkisuus
Tarjousasiakirjojen julkisuus määräytyy hankintalain 138§:n sekä viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) annetun lain 
mukaisesti.

Liike- ja ammattisalaisuuksia sisältävät asiakirjat eivät ole julkisia. Jos tarjoajan mielestä jokin osa tarjouksesta sisältää 
julkisuuslain tarkoittamia liike- tai ammattisalaisuuksia, on tarjoajan merkittävä se selvästi tai ilmoitettava tiedot erillisellä liitteellä.

Hankintayksikkö kuitenkin päättää siitä, onko annettua tietoa pidettävä lain tarkoittamana liike- tai ammattisalaisuutena.

Päätöksenteon perusteet
Tarjousten vertailun perusteella tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Tarjousten kokonaistaloudellisen 
edullisuuden arviointiperusteena käytetään halvinta hintaa. Tarjoajan ja tarjottujen palveluiden laadulliset vaatimukset on asetettu 
tarjottavia palveluita koskevissa vähimmäisvaatimuksissa sekä tarjoajan soveltuvuusvaatimuksissa. 

Hankintayksikkö tekee hankinnasta erillisen hankintapäätöksen. Hankintapäätös oikaisuohjeineen ja hakemusosoituksineen 
annetaan kirjallisesti tiedoksi kaikille tarjoajille.

Muut asiat
Hankintamenettelynä käytetään avointa menettelyä. Hankinta on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankinnassa noudatetaan 
julkisia hankintoja koskevaa, voimassa olevaa lainsäädäntöä.

Luottamuksellisia tietoja sisältävien hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu. Lisätietoja hankinnan kohteesta ja 
hankintaasiakirjoista: Justia Oy, Keilaranta 1, 02150 Espoo, sähköposti: kilpailutus@justia.fi
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