Terveiset Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen vammaisneuvoston 14.2.2024 kokouksesta

Vammaisneuvosto 28.02.2024 § 8

494/00.02.05/2021

Valmistelija

Ehdotus

Paatos

Vihdin vammaisneuvoston kokousedustajat tuovat terveisensa Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueen vammaisneuvoston kokouksesta:

Hyvinvointialueelle on kilpailutettu syksylld 2023 asiakaskokemuksen
mittaamisen jarjestelma. Kayttéonottoprojekti kaynnistyy 26.2.2024.
Tavoitteena on luoda tekninen kyvykkyys kerdta asiakaspalautetta
automatisoidusti, luoda prosessit asiakaskokemuksen mittaamiselle ja
hyodyntamiselle seka pilotoida mittaamista valituissa palveluissa.
Mittaamisen on tarkoitus laajentua kaikille palvelualueille vuosien 2024-
2025 aikana.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on antanut vastauksensa
vammaisneuvoston 8.11.2023 80 § tekemaan aloitteeseen koskien
vammaisvaikutusten arvioinnin kayttédnottoa osaksi paatoksentekoa.
Vastaus on luettavissa osoittesta https://luhva-
d10julk.oncloudos.com/kokous/2024307-6-77250.PDF

Etela-Suomen aluehallintoviraston on antanut paatéksen 2.2.2024 liittyen
vammaisneuvoston 11.5.2023 § 43 aloitteeseen koskien 029-alkuisia
puhelinnumeroita. P4atos on luettavissa osoitteesta https://luhva-
d10julk.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20243
07-7

Vammaispalvelujen ajankohtaiset asiat- henkilokohtaisen avun kilpailutus
kdynnissa.

Hanna Arvilommi etunimi.sukunimi(at)vihti.fi, p. 044 0421563

Vammaisneuvosto merkitsee tiedoksi LUVN vammaisneuvoston 14.2.2024
kokouksessa kasitellyt asiat.

Vammaisneuvosto merkitsi tiedoksi LUVN vammaisneuvoston 14.2.2024
kokouksessa kasitellyt asiat. POytakirja on luettavissa kokonaisuudessaan

osoitteesta https://luhva-
d10julk.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meeting&id=2024307

Palvelualuejohtaja Timo Hokkasen ajankohtaiskatsaus [6ytyy osoitteesta
https://luhva-d10julk.oncloudos.com/kokous/2024307-3-78577.PDF
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