Toimitilakalusteet 2021-2025 (DPS)
DPS:n ehdot, luokka 1 Kalusteet tavarahankintana

Naissa ehdoissa kuvataan Toimitilakalusteet 2021-2025 (DPS) -dynaamisen hankintajarjestel-
man luokkaa 1 (myéhemmin DPS) koskevat sopimusehdot. Tuotteita ja palveluita koskevat vahim-
maisvaatimukset kuvataan liitteissa "DPS:n kohde, luokka 1 Kalusteet tavarahankintana”, "Tuottei-
den vahimmaisvaatimukset”, "Tietoturvavaatimukset” seka Asiakkaan hankintasopimuksessa. Han-
selin ja Toimittajan valilla tehdaan sopimus dynaamiseen hankintajarjestelmaan osallistumisesta.

Viittauksella liitteisiin “DPS:n kohde” ja "DPS:n ehdot” tarkoitetaan nadissa ehdoissa viittausta osallis-
tumispyynnon liitteisiin 1a "DPS:n kohde, luokka 1 Kalusteet tavarahankintana” ja 2a "DPS:n ehdot,
luokka 1 Kalusteet tavarahankintana”.

Kukin Asiakas kilpailuttaa tarvitsemansa tuotteet ja palvelut dynaamisen hankintajarjestelman sisai-
sena hankintana. Asiakkaan ja Toimittajan valilla tehddan hankintasopimus. Nama ehdot liitetaan
Asiakkaan hankintasopimuksen liitteeksi.
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MAARITELMAT

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Alihankkija tarkoittaa kaikkia sellaisia kolmansia tahoja, jotka osallistuvat
hankintasopimuksessa tarkoitettujen sopimusvelvoitteiden tayttamiseen Toi-
mittajan tai Asiakkaan puolesta.

Arkipaiva tarkoittaa suomalaisen kalenterin mukaisia viikonpdivia maanan-
taista perjantaihin pois lukien arkipyhat seka joulu- ja juhannusaatto.

DPS-sopimus tai Sopimus dynaamiseen hankintajiarjestelmaan osal-
listumisesta tarkoittaa Hansel Oy:n ja Toimittajan valista, dynaamista han-
kintajarjestelmaan osallistumista koskevaa sopimusta.

Dynaaminen hankintajdrjestelma (DPS) tarkoittaa julkisista hankinnoista
ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016; jaljempana hankinta-
laki) 49 §:ssa tarkoitettua menettelya, jolla perustetaan tdysin sahkdinen
hankintamenettely tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti saataville tuotteille
ja palveluille, ja joka on koko kestonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot
tayttaville toimittajille.

Handi-palvelu tarkoittaa valtionhallinnon sahkdista tilaus- ja laskujenkasit-
telyn palvelujarjestelmad, jonka kautta Asiakas voi tilata tuotteita ja palve-
luita seka kasitella laskuja. Asiakas kuvaa Handi-palvelun vaatimukset dynaa-
misen hankintajarjestelman sisdisen kilpailutuksen tarjouspyynndssa.

Hankintalaki tarkoittaa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annettua lakia (1397/2016).

Hankintasopimus tarkoittaa Asiakkaan ja Toimittajan valista tietyksi sopi-
muskaudeksi tehtya tai tiettya toimitusta koskevaa sopimusta, jossa on
sovittu dynaamisen hankintajarjestelman kautta hankittujen tuotteiden toi-
mittamisesta ja palveluiden tuottamisesta dynaamisen hankintajarjestelman
asettamissa rajoissa.

Hinnasto tarkoittaa Toimittajan laatimaa asiakaskohtaisen tuote- ja palvelu-
valikoiman ja tuotteiden ja palveluiden hinnat sisadltavaa tietojoukkoa, joka
perustuu Asiakkaan tekemaan dynaamisen hankintajarjestelman sisdiseen Kkil-
pailutukseen. Hinnasto laaditaan Asiakkaan tarpeiden mukaan. Hinnastoa yl-
lapidetadan Asiakkaan tarpeiden mukaisesti esimerkiksi Handi-palvelussa tai
Asiakkaan muussa sahkoisessa tilausjarjestelmassa.

JYSE 2014 Tavarat -ehdoilla tarkoitetaan Julkisen hallinnon yleisia sopimus-
ehtoja tavarahankinnoissa (Huhtikuu 2017 / Paivitysversio). JYSE 2014 Tava-
rat -ehtoja sovelletaan Asiakkaan ja Toimittajan valisessa sopimussuhteessa
silta osin kuin muuta tai toisin ei ole Asiakkaan ja Toimittajan valilla sovittu.
JYSE 2014 Tavarat -sopimusehdoissa tarkoitettuna tilaajana toimii Asiakkaan
ja Toimittajan valisissa sopimusvelvoitteissa Asiakas.

Kirjallinen tai kirjallisesti tarkoittaa sanojen tai numeroiden yhdistelmaa,
joka voidaan lukea, tuottaa uudelleen ja sen jalkeen antaa tiedoksi; ilmaisu
voi sisaltda sahkdisessa muodossa lahetettyja ja tallennettuja tietoja, ei kui-
tenkaan tekstiviesteja.



Palvelu tai Palvelut tarkoittavat tamdn dynaamisen hankintajarjestelman
kohteena olevia liitteen "DPS:n kohde” mukaisia toimitilakalusteisiin liittyvia
palveluita. Palveluun sisdltyy sovitut palvelun lopputulokset seka kaikki pal-
veluun liittyva dokumentaatio.

Sisainen Kkilpailutus tarkoittaa hankintalain 52 §:n mukaista dynaamisen
hankintajarjestelman sisalld tehtavaa vyksittdaisen hankinnan kilpailutusta,
jossa Asiakas pyytaa jarjestelmaan hyvaksyttyja ehdokkaita esittamaan tar-
jouksen dynaamisen hankintajarjestelman mukaisesta hankinnasta.

Sopijapuoli tai Sopijapuolet tarkoittaa hankintasopimuksen osapuolina ole-
vaa Asiakasta ja Toimittajaa yhdessa.

Tila tai Tilat tarkoittaa Asiakkaan toimitiloja, joissa Toimittaja tuottaa han-
kinnan kohteena olevia palveluita Asiakkaalle. Mikali Asiakas on palvelukeskus
tai vastaava, joka hankkii palveluita omille asiakkailleen, tarkoitetaan tiloilla
myos Asiakkaan asiakkaiden (loppuasiakkaat) hallitsemia tiloja.

Tilaus tarkoittaa Asiakkaan hankintasopimuksen perusteella tekemaa kirjal-
lista dokumenttia, jossa konkreettisesti yksildéidaan kertaluonteisesti toimitet-
tavat tuotteet ja niiden lukumaara, palvelut, toimitusaika, hinnat, ym.

Toimitus tarkoittaa hankintasopimuksen kohteen tai yksittdisen tilauksen toi-
mittamista Asiakkaalle.

Tuote tarkoittaa dynaamiseen hankintajarjestelmdan sisaltyvia hankinnan
kohteena olevia toimitilakalusteita ja muita tuotteita. Tuotteet on maaritelty
liitteen "DPS:n kohde” kohdissa 1.1-1.3.

Virhe tarkoittaa sita, etta tuote tai palvelu poikkeaa sovitusta, ei vastaa vaa-
timuksia tai maarittelyja, ei toimi niiden mukaisesti tai vastaa dokumentaa-
tiota taikka Toimittaja ei muilta osin tayta sille asetettuja sopimusvelvoitteita.

DYNAAMISEN HANKINTAJARJESTELMAN KESTO JA HANKINTASOPIMUKSEN
SOPIMUSKAUSI

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Toimitilakalusteet 2021-2025 (DPS) dynaaminen hankintajarjestelma on voi-
massa 11.11.2025 saakka, ellei sitéd keskeyteta aikaisemmin. Hanselilla on
oikeus keskeyttaa dynaaminen hankintajarjestelma tai sen yksittainen luokka
(luokka 1 tai 2) kesken sen voimassaolon.

Asiakkaat voivat tehda sisdisia kilpailutuksia 12.11.2021 alkaen.

Hankintasopimukset tulee tehd@ ennen dynaamisen hankintajarjestelman
paattymista. Hankintasopimukset voivat olla voimassa enintaan 11.11.2027
saakka. Hankintasopimukseen perustuvat hankinnat (tilaukset) tulee tehda
ennen hankintasopimuksen paattymista. Tilauksiin perustuvat toimitukset tu-
lee toimittaa viimeistaan kuuden (6) kuukauden kuluessa hankintasopimuk-
sen paattymisesta.

Hankintasopimukseen sovelletaan téman dynaamisen hankintajarjestelman
seka hankintasopimuksen ehtoja siihen saakka, kunnes Asiakas ja Toimittaja
ovat tayttaneet kaikki hankintasopimuksen mukaiset sopimusvelvoitteensa.

Hankintasopimuksen irtisanomisesta ja purkamisesta on sovittu luvussa "Han-
kintasopimuksen irtisanominen ja purkaminen”.



DYNAAMISEN HANKINTAJARJESTELMAN TAVOITTEET, KOHDE, LUOKAT JA
SISAINEN KILPAILUTUS

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Tavoitteet

Taman dynaamisen hankintajdrjestelman tavoitteena on mahdollistaa sen
kohteena olevien tuotteiden ja palveluiden korkea laatutaso, kustannusteho-
kas hankinta seka varmistaa tuotteiden ja palveluiden saatavuus hankintaso-
pimuskauden aikana.

Kohde

Dynaamisen hankintajarjestelman kohteena on toimitilakalusteiden toimitta-
minen ja toimitilakalusteisiin liittyvien palveluiden tuottaminen Hansel Oy:n
Asiakkaille. Hankinnan kohteena voi olla yksittdginen projektitoimitus tai sopi-
muskauden aikainen hankinta, johon sisaltyy useampia yksittaisia toimituksia.

Dynaamisen hankintajarjestelman kohde ja vahimmaisvaatimukset on maari-
telty naissa ehdoissa seka liitteissd "DPS:n kohde", “Tietoturvavaatimukset”
ja "Tuotteiden véahimmaisvaatimukset”. Tuotteiden ja palveluiden tulee tayt-
taa tassa kohdassa ja hankintasopimuksessa asetetut vaatimukset sopimus-
kaudella.

Asiakas maarittda hankinnan kohteen ja vaatimukset tarkemmin dynaamisen
hankintajarjestelman sisdisessa kilpailutuksessa. Asiakkaalla ja Toimittajalla
ei ole oikeutta poiketa dynaamisen hankintajarjestelméan kohteesta.

Asiakalla ja Toimittajalla ei ole oikeutta olennaisesti poiketa naista ehdoista.

Luokat

Dynaaminen hankintajarjestelma on jaettu kahteen (2) toisistaan riippumat-
tomaan luokkaan:

e Luokka 1 (Kalusteet tavarahankintana)
e Luokka 2 (Kalusteet palveluhankintana)

Taman liitteen ehtoja sovelletaan, kun Asiakas tekee dynaamisen hankinta-
jarjestelman sisadisen kilpailutuksen luokassa 1.

Asiakas tekee hankinnat dynaamisen hankintajarjestelman luokista hankinta-
tarpeensa ja dynaamisen hankintajarjestelman ehtojen mukaisesti.

Asiakas tekee hankinnan luokasta 1, mikali Asiakas hankkii tuotteet tavara-
hankintana. Tavarahankintamallissa tuotteiden omistusoikeus siirtyy Asiak-
kaalle tai Asiakkaan maarittamalle kolmannelle osapuolelle. Tuotteisiin liitty-
vien palveluiden laajuudesta ja hinnoitteluperusteista sovitaan hankintasopi-
muksessa.

[Esimerkki: Asiakkaalla on tarve kilpailuttaa toimitiloihinsa 100 tyé-
pOytdd, 100 tydtuolia ja 100 sermié. Asiakas tekee hankinnan inves-
tointina, jossa Asiakas maksaa tuotteista hinnan, jonka dynaamisen
hankintajérjestelmén sisdisen kilpailutuksen tarjouskilpailun voittanut
tarjoaja on tarjonnut. Asiakas maksaa tuotteiden hinnan hankintaso-
pimuksen ehtojen mukaisesti sen jédlkeen, kun tuotteet on toimitettu
Asiakkaalle ja Asiakas on tarkastanut sekd hyvédksynyt tuotteet. Ta-
mén jadlkeen alkaa tuotteiden takuuaika hankintasopimuksen ehtojen
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3.10

3.11

3.12

mukaisesti. Tavarahankintamalliin voi siséltyd tuotteisiin liittyvia dy-
naamisen hankintajdrjestelmdn kohteena olevia palveluita, joista so-
vitaan tarkemmin hankintasopimuksessa. ]

Dynaamisen hankintajdarjestelman sisdinen kilpailutus

Asiakas hankkii dynaamisen hankintajarjestelman kohteena olevia tuotteita
ja/tai palveluja oman tarpeensa mukaisina kokonaisuuksina. Asiakas voi
hankkia palveluita itsendisina kokonaisuuksina, ts. palveluita voidaan hankkia
ilman tuotteiden hankintaa. Edelld mainitusta poiketen Asiakkaalla ei ole oi-
keutta hankkia sisustussuunnittelu- ja kalustesijoittelupalvelua tuotehankin-
nasta erillisena kokonaisuutena.

[Esimerkki 1: Asiakkaalla on tarve hankkia tuotteiden huoltopalveluita
Asiakkaan olemassa oleville tuotteille. Asiakas voi kilpailuttaa huolto-
palvelut itsendisenéd kokonaisuutena siten, ettei kilpailutukseen sisélly
tuotteiden hankintaa.]

[Esimerkki 2: Asiakkaalla on tarve hankkia sisustussuunnittelua. Asia-
kas ei voi hankkia sisustussuunnittelua itsendisend kokonaisuutena,
vaan se tulee aina sisallyttda niiden tuotteiden hankintaan, joihin liit-
tyen sisustussuunnittelu on tarkoitus toteuttaa.]

Asiakas maarittelee hankintatarpeensa seka vertailuperusteet ja niiden paino-
arvot sisaisen kilpailutuksen tarjouspyynndssa.

Dynaamisen hankintajarjestelman sisdisessa kilpailutuksessa kokonaistalou-
dellisen edullisuuden vertailuperusteet voivat olla seuraavat:

Hinta

Tuotteiden ominaisuudet vahimmaisvaatimukset ylittavilta osin
Palveluiden ominaisuudet vahimmaisvaatimukset ylittavilta osin
Toimittajan tuotteita ja palveluja koskevien suunnitelmien ja suunnit-
teluvaiheiden arviointi

Palveluiden saatavuus sopimuskaudella

Palvelua tuottava henkiléstd seka henkiléstén ammattitaito ja kokemus
Tuotteiden muunneltavuus ja monikadyttéisyys Asiakkaan kuvaamiin
tarpeisiin nahden

Tuotteiden soveltuvuus Asiakkaan kuvaamaan tilaan

Tuotteiden soveltuvuus Asiakkaan kuvaamiin olemassa oleviin tuottei-
siin

Vastuullisuus vahimmaisvaatimukset ylittavilta osin

Asiakas voi kayttdd dynaamisen hankintajarjestelman sisaisessa kilpailutuk-
sessaan yhta tai useampaa edelld mainituista vertailuperusteista.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta Asiakas voi kayttaa tarjousten vertailussa:

pelkkaa halvinta hintaa,

hinnasta ja laadullisista vertailuperusteista muodostettua kokonai-
suutta, tai

yhtd tai useampaa laadullisista vertailuperusteista edellyttaen, etta
hinta on kiinnitetty ja asiasta on mainittu sisaisen kilpailutuksen tar-
jouspyynndssa (ns. ranskalainen urakka).



Kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteiden tulee olla yhteensa
100 pistetta.

3.13 Asiakas tekee dynaamisen hankintajarjestelman sisaisen kilpailutuksen, jonka
jalkeen Asiakas tekee hankintasopimuksen sen Toimittajan kanssa, joka on
voittanut kyseisen sisaisen kilpailutuksen.

3.14 Asiakas voi kayttdaa hankintalain mukaista sahkodista huutokauppaa hankkies-
saan tuotteita ja palveluita.

TOIMITTAJAN KOKONAISVASTUU JA ALTHANKINNAT

4.1 Toimittajan alihankkijoiden kayttamisesta dynaamisessa hankintajarjestel-
massa ja hankintasopimuksessa on sovittu tdssa luvussa. JYSE 2014 Tavarat
-ehtojen lukua 3 ei sovelleta.

Alihankinta dynaamisessa hankintajarjestelmassa

4.2 Toimittajalla on oikeus kayttaa Hanselin hyvaksymia alihankkijoita dynaami-
sessa hankintajarjestelmassa tarkoitettujen tuotteiden toimittamisessa ja pal-
veluiden tuottamisessa ottaen kuitenkin huomioon, mitéd kohdassa "Alihan-
kinta hankintasopimuksessa” on sanottu. Toimittaja voi esittda Hanselille ali-
hankkijamuutoksia. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Toimittaja ei hyvaksyta
Hanselilla tuotteiden kuljetuksia tekevia kuljetusliikkeita eika kaluste-, raaka-
aine-, materiaali- ja tarvikevalmistajia. Hanselin hyvaksymismenettelysta
riippumatta alihankkijoiksi katsotaan kuitenkin kohdan 1.1 mukaisesti kaikki
sellaiset kolmannet tahot, jotka osallistuvat hankintasopimuksessa tarkoitet-
tujen sopimusvelvoitteiden tayttdmiseen Toimittajan puolesta.

4.3 Uuden alihankkijan hyvaksyminen edellyttdd muun ohella, etta siihen ei koh-
distu hankintalain 80 §:ssa tarkoitettu pakollinen poissulkemisperuste. Lisdksi
Hanselilla on oikeus olla hyvdksymatta ehdotettua alihankkijaa, jos siihen
kohdistuu hankintalain 81 §:ssa tarkoitettu harkinnanvarainen poissulkemis-
peruste. Jos Toimittajan nimettyyn alihankkijaan kohdistuu edelld mainittu
pakollinen poissulkemisperuste tai sen johto- tai hallintotehtavissa toimii tai
siihen suoraan tai epasuorasti kayttda maaraysvaltaa henkild, joka on liike-
toimintakiellossa, Toimittajan tulee poistaa tai vaihtaa tama alihankkija. Jos
kyse on kuitenkin edella mainitusta harkinnanvaraisesta poissulkemisperus-
teesta, alihankkija tulee poistaa tai vaihtaa Hanselin erillisesta pyynndsta.

Alihankinta hankintasopimuksessa

4.4 Toimittajan kayttamat alihankkijat yhteystietoineen seka niiden tuottamat
palvelut kuvataan hankintasopimuksessa, mikali Asiakas tata edellyttaa dy-
naamisen hankintajarjestelman sisdisessa kilpailutuksessa.

4.5 Toimittajalla on kokonaisvastuu hankintasopimuksen mukaisten velvoitteiden
tayttamisesta Asiakasta kohtaan my®6s silloin, kun Toimittaja kayttaa alihank-
kijoita.

4.6 Hankintasopimuksessa nimettyjen alihankkijoiden vaihtaminen edellyttaa Asi-

akkaan kirjallista hyvaksyntda. Alihankkijamuutokset tulevat voimaan vasta
Asiakkaan kirjallisen hyvaksynnan jalkeen.

4.7 Muutokset alihankintasuhteissa eivat saa johtaa olennaiseen sopimusmuutok-
seen. Muutokset eivat ole mahdollisia mm. seuraavissa tilanteissa:



4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

e muutos heikentaa Toimittajan taloudellisia, teknisia tai muita edel-
lytyksia palvelun tuottamisessa; tai

e muutos heikentaa tai muuttaa olennaisesti Toimittajan kapasiteet-
tia tai heikentaa palvelun tasoa.

Asiakas voi dynaamisen hankintajarjestelman sisdisessa kilpailutuksessa edel-
lyttad, etta Toimittaja tuottaa itse hankintasopimuksen kohteena olevat kriit-
tiset tehtavat hankintalain asettamissa rajoissa.

Jos palvelun tuottaminen tapahtuu Asiakkaan valittémassa valvonnassa ole-
vissa tiloissa ja Toimittaja kdyttaa siihen alihankkijoita, Toimittajan tulee il-
moittaa Asiakkaalle ennen palvelun tuottamisen aloittamista ndiden alihank-
kijoiden nimet, yhteystiedot ja lailliset edustajat, jollei kyseisia tietoja ole mai-
nittu hankintasopimuksen liitteessa "Alihankkijat”.

Mita naissa ehdoissa ja hankintasopimuksessa on sovittu Toimittajan henki-
|6stostd, sovelletaan myods palvelun tuottamiseen osallistuvaan Toimittajan
alihankkijan henkildsto6n.

Asiakkaalla on oikeus kayttaa omia alihankkijoitaan sopimusvelvoitteidensa
tayttamiseen ilman Toimittajan suostumusta.

Sopijapuolet vastaavat kayttamansa alihankkijan osuudesta kuten omastaan,
seka vastaavat siita, etta alihankkija noudattaa omalta osaltaan sopimuksen
mukaisia velvoitteita.

Toimittajalla on velvollisuus vaihtaa hankintasopimuksen mukaisen palvelun
tuottamisessa kayttamansa alihankkija, mikali kyseinen alihankkija on pois-
tettu tai vaihdettu kohdan 4.3 perusteella.

5 RYHMITTYMAN JA VOIMAVARAYKSIKON VASTUU

5.1

5.2

5.3

Ryhmittyma

[Alla olevia kohtia 5.1-5.4 sovelletaan, jos Toimittaja on ryhmittyma]

Jos Toimittaja on ryhmittyma, ryhmittyman muodostavat yritykset vastaavat
yhteisvastuullisesti sopimusvelvoitteiden tayttdmisesta esimerkiksi siten, etta
mikali yksi tai useampi ryhmittymaan kuuluva yritys rikkoo hankintasopi-
musta, on Asiakkaalla oikeus vaatia sopimuksenmukaisen velvollisuuden tayt-
tamistd tai sopimusrikkomuksesta johtuvaa vahingonkorvausta tai sopimus-
sakkoa milta tahansa ryhmittymaan kuuluvalta yritykselta ja ko. yritys on tal-
[6in velvollinen vastaamaan sopimusvelvoitteista omalta ja muiden ryhmitty-
maan kuuluvien yritysten osalta. Sopimusrikkomusten seurauksia lasketta-
essa ryhmittyma katsotaan yhdeksi oikeushenkiloksi siten, ettd esim. sopi-
muksenmukainen viivastyssakko peritaan vain kertaalleen.

Mikali yhta ryhmittymaan kuuluvaa yhtiota koskee naiden ehtojen mukainen
irtisanomisperuste, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus koko ryh-
mittyman osalta.

Ryhmittyma vastaanottaa tarjouspyynnét ja antaa tarjoukset dynaamisen
hankintajarjestelman sisadisissa kilpailutuksissa. Ryhmittyma laskuttaa Asia-
kasta yhteyspisteensa kautta, eli ryhmittymaan kuuluvat yhtiét eivat laheta
Asiakkaille erillisia laskuja.



5.4

5.5

5.6

5.7

Reklamaatiot Idhetetaan ryhmittyman maarittdmaan yhteyspisteeseen.

Voimavarayksikko

[Alla olevia kohtia 5.5-5.7 sovelletaan, jos Toimittaja on kdyttényt toisen yk-
sikén voimavaroja tdyttéddkseen ehdokkaan taloudelliselle ja rahoitukselliselle
tilanteelle osallistumispyynnéssé asetetut soveltuvuusvaatimukset]

Toimittajalla on velvollisuus ilmoittaa Asiakkaalle ennen hankintasopimuksen
allekirjoittamista, jos se on kayttanyt voimavarayksikkda tayttadkseen talou-
delliselle ja rahoitukselliselle tilanteelle dynaamisessa hankintajarjestelmassa
asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Ellei hankintasopimuksessa toisin sovita, voimavarayksikk®, jota Toimittaja
on kayttanyt tayttéadkseen taloudelliselle ja rahoitukselliselle tilanteelle dynaa-
misessa hankintajarjestelmdssa asetetut soveltuvuusvaatimukset, sitoutuu
yhteisvastuuseen Toimittajan kanssa hankintasopimuksen mukaisista velvoit-
teista.

Hankintasopimukseen perustuva vaatimus esitetdaan ensisijaisesti Toimitta-
jalle. Jos vaatimus ei johda sopimuksen mukaiseen toimintaan, vaatimus esi-
tetdadn yhdelle tai useammalle Toimittajan voimavarayksikélle. Myds sopimus-
rikkomusten seuraamuksiin liittyvat vaatimukset esitetdan edella esitetylla ta-
valla.

6 SOPIJAPUOLTEN YLEISET VASTUUT JA VELVOITTEET

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Toimittaja

Toimittaja toimittaa hankintasopimuksessa tarkoitetut tuotteet ja palvelut laa-
dukkaasti, kustannustehokkaasti, turvallisesti, huolellisesti seka sellaisella
ammattitaidolla, jota voidaan kohtuudella odottaa ammattitaitoiselta Toimit-
tajalta. Tuotteiden ja palveluiden tulee koko sopimuskauden vastata sita, mita
on sovittu.

Toimittaja myo6tavaikuttaa kaikin sen vaikutuspiirissa olevin kohtuullisin ta-
voin hankintasopimuksen tarkoituksen toteutumiseen.

Toimittaja sitoutuu pitamaan dynaamisen hankintajarjestelman ja hankinta-
sopimuksen voimassaoloajan voimassa toiminnan vastuuvakuutuksen, jonka
vakuutusmaara on vahintaan 500 000 euroa. Vastuuvakuutus koskee hankin-
nan kohteena olevaa toimintaa. [Mikdli hakemus tehd&éan ryhmittyméana, tulee
kaikilla ryhmittymén jasenilléd olla tdméan vaatimuksen mukainen vastuuva-
kuutus].

Asiakas

Asiakas pyrkii myoétavaikuttamaan kaikin sen vaikutuspiirissa olevin tavoin
hankintasopimuksen tarkoituksen tayttamiseksi.

Asiakas antaa Toimittajalle riittdvat ja oikeat tiedot, jotta Toimittaja kykenee
tayttdmaan hankintasopimuksen mukaiset velvoitteensa. Toimittaja on vel-
vollinen ilmoittamaan valittdmasti Asiakkaalle, mikali Toimittaja katsoo, ettei
Asiakas tayta sille tassa kohdassa asetettuja velvoitteita.

Asiakas vastaa Toimittajalle antamistaan tiedoista, ohjeista ja maarayksista.
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6.7

6.8

Asiakkaan on mahdollistettava Toimittajan paasy Asiakkaan tiloihin/toimitus-
paikkaan ja varmistettava, etta tilat ovat siina kunnossa, etta tuotteet voidaan
hankintasopimuksen mukaisesti toimittaa, asentaa, hakea ja/tai palvelut tuot-
taa. Asiakkaan on ilmoitettava mahdollisesta viivastyksesta viipymatta, kui-
tenkin viimeistaan viisi (5) arkipaivaa ennen sovittua toimitusajankohtaa, ellei
hankintasopimuksessa toisin sovita.

Asiakas vastaa liséksi seuraavista seikoista, ellei hankintasopimuksessa toisin
sovita:

e Asiakas ottaa vastaan tuotteet ja palvelut ja tarkastaa ne hankintaso-
pimuksen mukaisesti.

e Asiakas reklamoi tarvittaessa hankintasopimuksessa maaratyssa
ajassa ja maarattya menettelya noudattaen.

e Asiakas vastaa tilauksessa tai hankintasopimuksessa mahdollisesti so-
vituista muista vastuulleen kuuluvista tehtavista.

TUOTTEITA JA PALVELUITA KOSKEVAT VAATIMUKSET

7.1

7.2

7.3

7.4

Tuotteita ja palveluita koskeviin vaatimuksiin sovelletaan JYSE 2014 Tavarat
-ehtojen lukua 4, ellei taman luvun ehdoista muuta johdu.

Toimitettujen tuotteiden ja palveluiden on lajiltaan, maaraltaan, laadultaan ja
muilta ominaisuuksiltaan vastattava sita mita on sovittu ja ne on toimitettava
oikea-aikaisesti sovittuja toimitusaikoja noudattaen. Tuotteiden on vastattava
myos niista Asiakkaalle annettuja tietoja.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettda Asiakas voi testata Toimittajan tarjoamia
tuotteita vastaanottotarkastuksen yhteydessa tai muuna sovittuna ajankoh-
tana sen varmistamiseksi, etta tuotteet tayttavat Asiakkaan sisaisen kilpailu-
tuksen tarjouspyynndssa tuotteille asetetut vaatimukset.

Toimittaja vastaa siitd, ettd tuotteet ja palvelut ovat vaatimusten mukaisia.
Vaatimuksia ovat:

1) Euroopan unionin suoraan velvoittavien saadésten, Suomen lakien ja
asetusten seka viranomaisten antamaien maaraysten mukaiset vaati-
mukset ja alaa koskevat ymparistésaannokset. Toimittaja tiedottaa ta-
man kohdan mukaisista saaddksistd ja maarayksista palvelua tuotta-
valle henkildstélleen ja huolehtii niiden asianmukaisesta valvonnasta.

2) Dynaamisen hankintajarjestelman ja hankintasopimuksen mukaiset
vaatimukset ja sopijapuolten sopimien muutosten mukaiset vaatimuk-
set. Vaatimukset voivat liittya esimerkiksi tuotteiden tai palvelun omi-
naisuuksiin tai laatuun.

3) Tuotteiden ja palveluiden soveltuvuus Asiakkaan ilmaisemaan tuotteen
ja/tai palvelun aiottuun kayttotarkoitukseen ottaen huomioon, mita
alalla toimivalta huolelliselta ja ammattitaitoiselta toimittajalta voidaan
edellyttaa.

4) Kaikki lisdvaatimukset, jotka Toimittaja on itse maarittanyt tarjouk-
sessa, edellyttden etta ne eivat heikenna edelld kuvattuja vaatimuksia
1-3 taikka ole ristiriidassa niiden kanssa.



7.5

7.6

7.7

Kaikkien toimitettavien tuotteiden ja niiden varaosien tulee olla uusia tai kayt-
tamattémia, ellei hankintasopimuksessa toisin sovita.

Tuotteet sisaltavat niiden kayttéon liittyvat pakkausselosteet, asennusohjeet,
kayttoohjeistukset ja muut asiakirjat. Tuotteen kayttdohjeistuksen ja doku-
mentaation tulee olla suomen- tai englanninkielisia, ellei hankintasopimuk-
sessa toisin sovita. Tuotteiden mukana olevissa kayttdohjeissa annetaan asi-
anmukaista tietoa tuotteiden ymparistoystavallisestda kaytosta ja havittami-
sestd. Tassa kohdassa tarkoitettu dokumentaatio toimitetaan sahkdisessa
muodossa, ellei hankintasopimuksessa toisin sovita.

Toimittaja on tietoinen siitd, etta tuotteet tulevat Asiakkaiden ammattikayt-
téon esimerkiksi virastoissa, laitoksissa, liikelaitoksissa seka opetus- ja tutki-
muslaitoksissa eri puolilla suomea. Niitéa voidaan kayttaa seka normaaleissa
toimisto-olosuhteissa etta kuormittavissa ymparistdissa, kuten esimerkiksi
aula-, vastaanotto- ja yleisétiloissa.

8 PALVELUA TUOTTAVA HENKILOSTO

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Toimittaja kayttaa palvelun tuottamiseen henkiléita, joilla on soveltuva kou-
lutus, patevyys ja kokemus. Toimittajan on viivytyksetta ja veloituksetta vaih-
dettava henkilg, jolta puuttuu riittavéd ammattitaito tai jos henkilon vaihtami-
seen on muu perusteltu syy.

Palvelun tuottamiseen kaytettavan henkiléstdén on Asiakkaan tiloissa tydsken-
nellessaan noudatettava Asiakkaan turvallisuus-, tietoturva- ja yleisia kaytos-
seka muita Asiakkaan ohjeita ja maarayksia. Asiakas ilmoittaa etukateen kai-
kista tallaisista palvelun tuottamiseen kaytettavan henkiléstéon noudatetta-
vaksi tarkoitetuista menettelytapavelvoitteista. Toimittaja on velvollinen pe-
rehdyttamaan Asiakkaan tiloissa tydskentelevat henkilot Asiakkaan kanssa
sovittuihin menettelytapavelvoitteisiin.

Jos Asiakas edellyttaa palvelun tuottamiseen osallistuvien henkildiden nimea-
mistd, nimetyt henkilét tuottavat hankintasopimuksen kohteena olevat palve-
lut. Toimittajalla ei ole oikeutta vaihtaa nimettyd henkiléa ilman Asiakkaan
suostumusta. Jos nimetty henkild ei kuitenkaan voi Toimittajasta riippumat-
tomista ja pakottavista syista osallistua hankintasopimuksen mukaisten pal-
velujen tuottamiseen, Toimittajalla on oikeus vaihtaa henkil6 sellaiseen osaa-
miseltaan vastaavaan henkil66n, jonka Asiakas hyvaksyy. Asiakas voi olla hy-
vaksymatta Toimittajan esittaman korvaavan henkildn vain perustellusta
syysta. Jos Toimittaja ei pysty kohtuullisessa ajassa esittdmaan korvaavaa
henkilda, jonka tilaaja hyvaksyy, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintaso-
pimus paattymaan kokonaan tai osittain kolmen (3) kuukauden irtisanomis-
ajalla.

Toimittaja tai sen henkildstd ei ole tyd- tai virkasuhteessa Asiakkaaseen hoi-
taessaan hankintasopimuksen mukaisia tehtavia.

Asiakasrajapinnassa tapahtuvan tydskentelyn ja dokumentaation kieli on
suomi, ellei hankintasopimuksessa toisin sovita.



9 TILAAMINEN

Yleista

9.1 Asiakas tekee dynaamisen hankintajarjestelman sisdisessa kilpailutuksessa
kilpailuttamiensa tuotteiden ja palveluiden tilauksia kuvaamallaan tavalla, ku-
ten:

o Palkeiden yllapitaman valtionhallinnon séhkdisen tilaus- ja laskujenka-
sittelyn palvelujarjestelman (Handi-palvelu) kautta
o Handi-palvelun vaatimukset on kuvattu liitteessa "Handi-pal-
velun kuvaus”. Asiakas tdsmentda dynaamisen hankintajarjes-
telman sisdisessa kilpailutuksessa liitteen ehtoja tarpeensa
mukaan.
e Sahkopostitse tai puhelimitse
e Toimittajan Asiakkaalle tarjoamasta tilausjarjestelmastd/verkkokau-
pasta
o Asiakas voi edellyttaa Toimittajan tilausjarjestelmalle/verkko-
kaupalle vaatimuksia dynaamisen hankintajarjestelman sisai-
sessa kilpailutuksessa. Tilausjarjestelman/verkkokaupan va-
himmaisvaatimuksia on kuvattu lisaksi liitteessa "Tietoturva-
vaatimukset”
Asiakkaan omasta sdhkoisesta tilausjarjestelmasta.
o Asiakas kuvaa oman tilausjarjestelmansa dynaamisen hankin-
tajarjestelman sisdisen kilpailutuksen tarjouspyynndssa.

9.2 Mikali Asiakkaan sisaisen kilpailutuksen tuloksena muodostuu hinnasto, Toi-
mittaja yllapitaa sitd Asiakkaan sisdisen kilpailutuksen tarjouspyynndssa maa-
rittdman mukaisesti (esim. Handi-palvelussa, Asiakkaan sahkdisessa tilaus-
jarjestelmassa tai Toimittajan Asiakkaalle tarjoamassa tilausjarjestelmassa).

Tilauksen vastaanottaminen ja tilausvahvistus

9.3 Ellei hankintasopimuksessa ole toisin sovittu, Toimittaja |ldhettaa Asiakkaalle:

e ilmoituksen tilauksen vastaanottamisesta viipymatta tilauksen tekemi-
sen jalkeen,

e viimeistdan kolmen (3) arkipaivan kuluessa tilauksen vastaanottami-
sesta tilausvahvistuksen, josta ilmenee tuotteiden ja/tai palveluiden
arvioitu toimitusaika, ja

e toimitusvahvistuksen kun tilatut tuotteet on lahetetty.

9.4 Toimittajalla on aina tilauksen saatuaan velvollisuus viipymatta ilmoittaa Asi-
akkaalle, jos jotain Asiakkaan tilauksessa olevaa tuotetta tai palvelua ei voida
toimittaa sovitussa aikataulussa.

10 TUOTTEIDEN JA PALVELUIDEN SAATAVUUS SOPIMUSKAUDELLA

10.1 Toimittaja takaa, ettd kaikkia hankintasopimuksessa sovittuja tuotteita ja pal-
veluita on saatavilla hankintasopimuksessa sovitulla hinnalla hankintasopi-
muksessa sovittuun kappalemaaraan saakka koko hankintasopimuskauden
ajan ("saatavuustakuu”).

10.2 Jos jonkin hankintasopimuksessa sovitun tuotteen tuotanto lopetetaan tai so-
vittua palvelua ei ole enaa saatavilla, Toimittajan tulee korvata tuote tai

10



11

palvelu ominaisuuksiltaan vahintaan vastaavalla ja hinnaltaan vastaavalla tai
halvemmalla korvaavalla tuotteella tai palvelulla.

10.3 Toimittaja takaa tuotteille varaosien saannin kulloinkin vallitsevissa olosuh-
teissa kohtuullisin hinnoin ja ehdoin. Ellei toisin ole sovittu, varaosia on saa-
tavilla tuotteen yleista kayttdikaa vastaavan ajan.

10.4 Toimittaja vastaa siita, ettei se tarjoa dynaamisen hankintajarjestelman piiriin
kuulumattomia tuotteita ja palveluita. Toimittaja vastaa lisdéksi sitd, ettei se
tarjoa sisustussuunnittelu- ja kalustesijoittelupalvelua itsendisenda kokonai-
suutena.

HINNAT JA HINNANMUUTOKSET
Yleista

11.1 Toimittaja veloittaa Asiakkaalta hankintasopimuksessa sovitut hinnat. Hinnat
maaraytyvat Asiakkaan tekeman dynaamisen hankintajarjestelman sisadisen
kilpailutuksen perusteella. Hinnat sisaltavat Hanselin palvelumaksun.

11.2 Hinnat eivat sisdlla arvonlisdveroa. Toimittaja laskuttaa arvonliséveron voi-
massa olevan lain mukaisesti.

11.3 Toimittajalla ei ole oikeutta veloittaa tuotteiden toimitusmaksuja, pientoimi-
tus- tai laskutuslisia tai muitakaan kuluja tai kustannuksia, kuten matka- ja
majoituskustannuksia, paivarahoja tai ylitydékorvauksia, ellei hankintasopi-
muksessa ole toisin sovittu.

Kiintea hinnoittelujakso

11.4 Yksittaisiin kilpailutettuihin projekteihin sisdltyvien tuotteiden ja palveluiden
hinnat ovat kiinteina voimassa, eika hinnanmuutoksia hyvaksyta.

11.5 Sopimuskaudelle tehdyssa hankintasopimuksessa sovitut tuotteiden ja palve-
luiden hinnat ovat kiinteind voimassa 12 kuukautta, ellei hankintasopimuk-
sessa toisin sovita.

Hankintasopimuksessa sovittujen hintojen muuttaminen

11.6 Ellei hankintasopimuksessa toisin sovita, kiintedn hinnoittelujakson jalkeen
Toimittaja ja Asiakas voivat muuttaa hankintasopimuksessa yksil6ityjen tuot-
teiden ja palvelujen hintoja enintdan yhden (1) kerran vuodessa kaikkien seu-
raavien edellytysten tayttyessa:

i. Hinnanmuutos perustuu hankintasopimuksen mukaisten tuotteiden ja
palveluiden todelliseen yleiseen kustannuskehitykseen.

Tuotteiden kustannuskehitysta tarkasteltaessa otetaan huomioon seu-
raavat hintatekijat:

Tilastokeskuksen julkaisema Teollisuuden tuottajahintaindeksi toimi-
aloittain, perustaso 2015=100, (CPA 2015), toimiala 31 huonekalut.
Indeksi on saatavissa osoitteesta https://www.stat.fi/til/thi/index.html
dynaamisen hankintajarjestelman perustamishetkelld. Perusindeksina
kaytetaan hankintasopimuksen tekohetkelld edellistad julkaistua indek-
sia ("perusindeksi”), johon verrataan ensimmaisen hinnanmuutosesi-
tyksen ajankohtana viimeisinta julkaistua indeksia ("vertailuindeksi”).
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11.7

11.8

11.9

Ensimmaisen hinnanmuutoksen jalkeen edellisen hinnanmuutosesityk-
sen vertailuindeksia kaytetddn seuraavan muutosesityksen perusin-
deksina. Tuotteiden hintoja voidaan muuttaa enintdan indeksien vali-
sessd suhteessa kaavalla (vertailuindeksi / perusindeksi * 100) - 100,
jos vertailuindeksin muutos on vahintaan kaksi (2) prosenttia perusin-
deksista.

Esimerkki 1: Indeksi 4/2022 olisi 104,5 (vertailuindeksi)
ja perusindeksi olisi 103,9. Indeksien ero on
(104,5/103,9*100) -100= 0,57 %. Muutosta ei tehda.

Esimerkki 2: Indeksi 4/2023 olisi 106,5 (vertailuindeksi)
Jja perusindeksi olisi edelleen 103,9 koska muutosta ei vii-
meksi tehty. Indeksien ero on (106,5/103,9*100) -100=
2,50 %. Tuotteiden hintoihin tehdédén 2,50 %:n korotus.
Seuraavan vuoden hinnanmuutoksessa perusindeksing
on 106,5.

Mikali Tilastokeskuksen julkaisema indeksi muuttuu hankintasopimuk-
sen aikana, niin Sopijapuolet sopivat, mita indeksid sopimukseen so-
velletaan jatkossa. Uuden indeksin kdyttdminen ei saa johtaa Asiak-
kaan taloudellisen aseman heikkenemiseen.

ii. Hinnanmuutoksen peruste (lukuun ottamatta edella kohdassa i tarkoi-
tettua ensimmaista perusindeksida) on syntynyt hankintasopimuksen
voimaantulon jalkeen,

iii. Hinnanmuutoksen peruste vaikuttaa valittdmasti hankintasopimuksen
kohteena olevien tuotteiden tai palveluiden hintoihin,

iv. Sopimuskauden aikana kumulatiivinen hinnankorotus kunkin yksikko-
hinnan osalta voi olla enintdan 15 %, ja

V. Hinnanmuutoksen peruste ei johdu Toimittajan omasta toiminnasta
(pois lukien yleinen palkkakehitys).

Hinnanmuutosta koskevat esitykset ja erimielisyydet

Sopijapuolen on tehtava tuotteiden ja palveluiden hinnanmuutosta koskeva
esitys perusteluineen toiselle sopijapuolelle viimeistadan kolme (3) kuukautta
ennen hinnanmuutoksen aiottua voimaantuloa. Hinnanmuutosesityksessa tu-
lee antaa perusteltu selvitys yleisen kustannustason kehityksesta ja sen vai-
kutuksesta. Toimittajan tulee Asiakkaan pyynndsta esittéaa hinnoitteluraken-
teensa siind maadrin, ettd hinnankorotuksen hankintasopimuksenmukaisuus
voidaan varmistaa.

Hinnanmuutoksen voimaantulo edellyttdaa sopijapuolten hyvaksyntaa. Hin-
nanmuutokset tulevat voimaan aikaisintaan hyvaksymista seuraavan kuukau-
den alusta, elleivat Toimittaja ja Asiakas sovi muusta voimaantuloajankoh-
dasta.

Jos Asiakas ja Toimittaja eivat paase hankintasopimuksen mukaisten tuottei-
den ja palveluiden hinnanmuutoksista yksimielisyyteen, sopijapuolilla on
mahdollisuus irtisanoa hankintasopimus luvun “Hankintasopimuksen irtisano-
minen ja purkaminen” mukaisesti. Irtisanominen on tehtava kirjallisesti ennen
uusien hintojen aiottua voimaantuloa. Toimittaja noudattaa tuotteiden ja
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11.10

palveluiden hinnoittelussa irtisanomisaikana niita hintoja, jotka olivat voi-
massa irtisanomisen tapahtuessa.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettéa Asiakkaalla on oikeus vaatia, ettd hintoja
alennetaan tassa luvussa mainituilla perusteilla.

LASKUTUS JA MAKSUEHTO

Maksuehto

12.1

12.2

12.3

12.4

Maksut maksetaan Toimittajan ldhettaman eritellyn laskun perusteella.

Toimittajalla on oikeus laskuttaa tuotteet sen jalkeen, kun toimitus on luvun
"Toimituksen vastaanotto, asennus ja hyvaksyminen” mukaisesti hyvaksytty,
ellei hankintasopimuksessa toisin sovita.

Toimittajalla on oikeus laskuttaa Asiakkaalle tuotetut erikseen veloitettavat
palvelut seka mahdollisesti tehtdavat osatoimitukset sen jalkeen, kun Asiakas
on hyvaksynyt tuotteiden toimituksen ja tuotetut palvelut, ellei hankintasopi-
muksessa ole toisin sovittu.

Lasku eraantyy maksettavaksi 21 paivan kuluttua hyvaksyttavan laskun saa-
pumisesta, ellei Asiakas ole hankintasopimuksessa edellyttdnyt muuta mak-
suehtoa. Lasku eraantyy kuitenkin maksettavaksi aina viimeistaan 30 paivan
kuluttua hyvaksyttdvan laskun saapumisesta.

Laskutus

12.5

12.6

12.7

12.8

Toimittaja laskuttaa Asiakkaan kutakin toimipistetta tai toimintayksikkda eril-
lisella tilaus-/sopimuskohtaisella laskulla, ellei hankintasopimuksessa ole toi-
sin sovittu. Jos Asiakas ei kayta tilaamiseen Handi-palvelua, Asiakkaalla on
lisaksi oikeus edellyttdaa Toimittajaa laskuttamaan Asiakasta koontilaskulla il-
man eri veloitusta.

Jos Asiakas ei maksa oikein laskutettua hyvaksyttyyn toimitukseen perustu-
vaa sopimuksen mukaista maksua viimeistdaan erapadivand, Toimittajalla on
oikeus peria viivastyskorkoa korkolain perusteella ilmoitetun, viivastysaikana
voimassa olevan korkotason mukaisesti seka kohtuulliset perimiskulut.

Asiakkaalla on oikeus pidattdad maksamattomasta hinnasta muun muassa vir-
heellisen tuotteen korjausty®sta tai viivastyneen tuotteen johdosta uuden
vastaavan tuotteen hankinnasta aiheutuvat kustannukset seka hankintasopi-
muksen mukainen viivastyssakko tai muu mahdollinen sopimussakko seka en-
nakolle viivastys- tai purkutilanteessa kertyneet korot, kunnes virhe on kor-
jattu tai kunnes osapuolet ovat sopineet viivastystilanteesta aiheutuvista seu-
raamuksista ja niiden vaikutuksesta laskutukseen.

Toimittaja laskuttaa Asiakasta verkkolaskulla. Verkkolaskun mukana voi olla
sahkdisia liitetiedostoja. Toimittaja laskuttaa valtionhallinnon Asiakasta Eu-
rooppa-normin mukaisella verkkolaskulla, ellei hankintasopimuksessa toisin
sovita. Eurooppa-normin mukaisella verkkolaskulla tarkoitetaan hankintayk-
sikdiden ja elinkeinonharjoittajien sahkdisesta laskutuksesta annetussa laissa
(241/2019) tarkoitettua sahkdista laskua. Asiakas ilmoittaa Toimittajalle kayt-
tamansa verkkolaskuoperaattorin ja laskutustiedot erikseen.
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12.9

Jos Asiakas kayttaa tilaamiseen Handi-palvelua, Toimittaja sitoutuu noudat-
tamaan Asiakkaan sisdisen Kkilpailutuksen tarjouspyynnéssa maarittelemia
Handi-palvelun vaatimuksia.

Laskun erittely

12.10

12.11

Ellei hankintasopimuksessa ole toisin sovittu, tuotteita koskevassa laskussa
on yksiloditava toimitetut tuotteet, ja palveluiden osalta laskun yhteydesséa on
eriteltava vahintaan, mita tyota lasku koskee, milloin tyé on tehty, laskun
perusteena oleva ty6hon kaytetty aika tai muu veloitusperuste, seka erikseen
pyydettdessa tyén tehneen yrityksen nimi.

Asiakkaan niin edellyttaessa Toimittaja lisda toistuvaismaksua koskevan verk-
kolaskun maarattyyn kenttdaan sopimuskohdistusta koskevan viitetiedon.
Asiakas ilmoittaa viitetietojen kayttéénotosta ja niiden tarkemmasta muo-
dosta Toimittajalle erikseen.

LEASINGRAHOITUS

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

Asiakas voi hankkia tuotteet leasingrahoituksella kayttden joko Hanselin lea-
singpalveluiden yhteishankintaa tai itse kilpailuttamaansa leasingtoimittajaa.

Jos valtion talousarviotalouden piiriin kuuluva Asiakas aikoo kayttaa leasingra-
hoitusta, Toimittaja ohjaa Asiakkaan ottamaan yhteytta Hanseliin leasingra-
hoitusta koskevan hankinnan tekemiseksi, silla kyseiset leasingrahoituspalve-
lut kuuluvat valtiovarainministerion paatéksen 594/2008 mukaisesti valtiolla
yhteishankintavelvoitteen piiriin.

Asiakkaan valitessa rahoitusmuodoksi leasingrahoituksen, Toimittaja sitoutuu
myymaan tuotteet Asiakkaan osoittamalle leasingtoimittajalle ndissa ehdoissa
sovituin ehdoin. Toimittaja toimittaa tuotteet Asiakkaalle ja laskuttaa Asiak-
kaan leasingtoimittajaa. Asiakas vastaa siitd, etta silla on voimassa oleva lea-
singsopimus leasingtoimittajan kanssa.

Asiakas vastaa siitd, etta se ilmoittaa leasingtoimittajalle tuotteiden hyvaksy-
tysta toimituksesta luvussa "Toimituksen vastaanotto, asennus ja hyvaksymi-
nen” tai hankintasopimuksessa sovitun ajan kuluessa.

Leasingrahoituksella hankittujen tuotteiden osalta noudatetaan Asiakkaan ja
leasingrahoitusyhtidn valisessa sopimuksessa mahdollisesti mainittuja vanho-
jen tuotteiden poisviemista koskevia ehtoja.

TUOTTEIDEN TOIMITTAMINEN

Yleista

14.1

14.2

14.3

Toimittaja toimittaa tuotteet ja palvelut Asiakkaalle siten kuin hankintasopi-
muksessa ja hankintasopimuksen perusteella tehtavdssa tilauksessa tai ti-
lausvahvistuksessa on tarkemmin sovittu.

Toimittaja vastaa siita, etta tuotteet on pakattu kuljetuksen kestavasti.

Toimittaja pyrkii mahdollisuuksien mukaan optimoimaan kuljetusreitteja ja
minimoimaan kuljetustenaikaisia CO2- paastdja.
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14.4

Tuotteiden toimitukseen kuuluu myo6s Asiakkaan tilaamien palvelujen tuotta-
minen siten kuin niistd on sovittu hankintasopimuksessa tai sen perusteella
tehtavassa tilauksessa.

Toimitusajat

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

Tuotteiden ja palveluiden tarkemmat toimitusajat sovitaan hankintasopimuk-
sessa tai sen perusteella tehtavassa tilauksessa. Toimittaja vahvistaa toimi-
tusajat tilausvahvistuksessa. Tarkka toimituspdiva on vahvistettava kuitenkin
viimeistadn yhta (1) arkipaivaa ennen toimitusta.

Toimittaja ei saa ilman Asiakkaan nimenomaista suostumusta toimittaa tuot-
teita tai osaa niistd ennen sovittua toimitusajankohtaa.

Jos Toimittajan toimitusaika muuttuu aiemmin sovitusta, Toimittaja ilmoittaa
toimitusajan muutoksesta valittémasti Asiakkaalle. Toimittajan on ilmoitet-
tava Asiakkaalle uusi toimitusajankohta viipymatta, kun se on tiedossa, ja
kuitenkin viimeistaan kaksi (2) viikkoa ennen uutta toimitusajankohtaa.

Jos Asiakas ei kykene ottamaan toimitusta vastaan sovittuna toimitusajan-
kohtana, on Toimittajalla oikeus veloittaa tuotteiden vaéliaikaisesta varastoi-
misesta ja kuljettamisesta aiheutuvat kohtuulliset kustannukset.

Toimitukset tulevat kokonaistoimituksena, ellei hankintasopimuksessa tai sen
perusteella tehtavassa tilauksessa ja/tai tilausvahvistuksessa ole toisin
sovittu. Jalkitoimituksesta ei saa aiheutua Asiakkaalle mitaan ylimaaraisia ku-
luja, maksuja tai lisia.

Toimituslauseke

14.10

Toimituslauseke on TOP toimitettuna perille Asiakkaan maarittelemaan paik-
kaan sisatiloihin Suomessa, Finnterms 2001, asennettuna, kayttdékuntoon
saatettuna seka pakkausjate poisvietyna ja lajiteltuna, ellei hankintasopimuk-
sessa toisin sovita. Tarkat toimitusta varten tarvittavat osoite- ja muut tiedot
ilmoitetaan hankintasopimuksessa tai siihen perustuvassa tilauksessa. Jos toi-
mitus tapahtuu Suomen tullirajojen ulkopuolelle, sovitaan toimituksesta ja
sen kustannuksista erikseen Asiakkaan ja Toimittajan valilla. Leasing-sopi-
muksella hankittavia tuotteita ei kuitenkaan saa vieda pysyvasti kolmanteen
maahan.

15 TOIMITUKSEN VASTAANOTTO, ASENNUS JA HYVAKSYMINEN

15.1

15.2

15.3

Asiakas tarkastaa toimitetut tuotteet seka tuotettujen palveluiden lopputulok-
set (ml. palveluun sisaltyvien tuotteiden asennus) ilman aiheetonta viivas-
tystd, mutta viimeistaan 14 arkipaivan kuluessa niiden vastaanottamisesta.
JYSE 2014 Tavarat -ehtojen kohtaa 9.3 ei sovelleta. Tuote katsotaan hyvak-
sytysti toimitetuksi ja palvelu hyvaksytysti tuotetuksi, ellei Asiakas reklamoi
siina olevasta virheesta luvun "Virhe ja reklamaatiot” mukaisesti.

Toimittajalla ja Asiakkaalla on molemmilla yleinen mydétavaikutusvelvollisuus
tarkastusten edesauttamiseksi. Sopijapuolet vastaavat tarkastuksista aiheu-
tuvista kuluistaan.

Toimittajan on kustannuksellaan ilman aiheetonta viivastysta poistettavatar-
kastuksissa havaitut virheet.
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15.4

Jos tuotteessa tai palvelussa on virhe, Toimittaja vastaa kaikista tarkastuksen,
kasittelyn ja kuljetuksen uusimisesta Asiakkaalle aiheutuvista kustannuksista.

VIRHE JA REKLAMAATIOT

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

Tuotteen virheellisyytta arvioidaan sen perusteella, millainen tuote on ominai-
suuksiltaan vaaranvastuun siirtyessa Asiakkaalle. Toimittaja vastaa virheesta,
joka tuotteessa on ollut tdna ajankohtana, vaikka virhe ilmenisi myéhemmin.
JYSE 2014 Tavarat -ehtojen kohtaa 12.1 ei sovelleta.

Jos tuote tai palvelu on ollut virheellinen, Toimittaja sitoutuu korjaamaan il-
menneet virheet tai toimittamaan uuden tai Asiakkaan kanssa niin erikseen
sovittaessa korvaavan tuotteen virheellisen tai puuttuvan tuotteen tilalle vii-
pymatta Asiakkaan reklamaation jalkeen. Asiakkaalle ei saa syntya mitaan
lisakustannuksia Toimittajan virheen korjaamisesta. Toimittaja vapautuu vas-
tuusta osoittamalla, ettei virhe johdu Toimittajan vastuulla olevasta seikasta.
Talléin Toimittaja on oikeutettu veloittamaan virheen selvitys- ja korjaus-
tydsta aiheutuvat kohtuulliset kustannukset. JYSE 2014 Tavarat -ehtojen koh-
taa 12.5 ei sovelleta.

Jos tuotteet on toimitettu vaaraan paikkaan, Toimittaja vastaa kustannuksel-
laan tuotteiden siirtdmisesta viipymatta Asiakkaan ilmoittamaan paikkaan.
Toimittaja sitoutuu kustannuksellaan noutamaan ylimaaraiset tai virheelliset
tuotteet pois Asiakkaalta seka palauttamaan virheellisesti noudetut tuotteet.

Asiakas lahettaa tuotteita, palveluita ja Toimittajan lahettamia laskuja koske-
vat reklamaatiot viimeistdan kymmenen (10) arkipaivan kuluessa virheen tai
poikkeaman havaitsemisesta. JYSE 2014 Tavarat -ehtojen kohtaa 12.2 ei so-
velleta.

Toimittajan nimetty yhteys- tai asiakaspalveluhenkild on ensisijaisesti vas-
tuussa reklamaation asianmukaisesta hoitamisesta.

Toimittajan tulee omalla kustannuksellaan:

e kirjata reklamaatio vastaanotetuksi ja ilmoittaa siita Asiakkaalle kah-
den (2) arkipaivan kuluessa reklamaation vastaanottamisesta,

e selvittaa virheen syyt ja maarittaa korjaustoimenpiteet,

e viestid Asiakkaalle maaritetyista korjaustoimenpiteistd viimeistaan vii-
den (5) arkipaivan kuluessa reklamaation vastaanottamisesta, ja

e korjata reklamaation perusteena oleva virhe viipymatta.

JYSE 2014 Tavarat -ehtojen kohtaa 12.3 ei sovelleta.

Jos tuotteessa tai palvelussa havaitaan virhe, joka estaa tuotteen tai palvelun
ottamisen sille tarkoitettuun kayttoén, Asiakas on oikeutettu pidattaytymaan
kauppahinnan maksusta siihen saakka, kunnes Toimittaja on poistanut vir-
heen. JYSE 2014 Tavarat -ehtojen kohtaa 12.4 ei sovelleta.

Jos Toimittaja ei ole korjannut virhetta tai antanut tilalle uutta tai korvaavaa
tuotetta tai tuottanut palvelua sovittujen ehtojen mukaisesti, Asiakkaalla on
oikeus saada Toimittajalta hinnanalennusta. JYSE 2014 Tavarat -ehtojen koh-
taa 12.6 ei sovelleta.

Mikali tuotteissa havaitaan virheita vastaanottotarkastuksessa, Asiakas voi pi-
dattaa laskun loppusummasta maaran, joka on enintaan 120 % virheellisten
16



16.10

tuotteiden yhteishinnasta, kunnes virheet on korjattu tai virheellisten tuottei-
den tilalle on toimitettu korvaavat virheettémat tuotteet. Mikali tuotteiden
korvaamista tai korjausta ei ole tehty neljassa (4) viikossa Asiakkaan Toimit-
tajalle ilmoittamasta vastaanottotarkastuksessa havaitusta virheesta, on Asi-
akkaalla taman jalkeen oikeus peria viisi (5) prosenttia ko. tuotteen hinnasta
sopimussakkona per alkava seitseman (7) paivan ajanjakso, kuitenkin enin-
tdan 20 prosenttia. Jos virhe koskee tuotteen yhtd osaa, joka estaa tuotteen
kayton, sopimussakko lasketaan koko tuotteen hinnasta.

[Esimerkki: Toimittajan toimitus on arvoltaan 10 000 €. Toimituksesta
on viallisia tai virheellisia tuotteita 1000 €:n arvosta. Asiakas voi edelléd
mainitun perusteella pidéttda laskun loppusummasta enintddn 1200
€.]

Jos Toimittajasta johtuvaa virhetta ei voida korjata tai jos Toimittaja ei korjaa
virhetta kohtuullisessa ajassa, on Asiakkaalla oikeus Toimittajan kustannuk-
sella korjauttaa tuote kolmannella tai hankkia kolmannelta korvaava vastaa-
van tasoinen tuote tai palvelu (kateosto-oikeus). Toimittaja on talléin velvol-
linen korvaamaan Asiakkaalle alkuperaisen tuotteen tai palvelun ja hankitun
tuotteen tai palvelun valisen hinnaneron seka tuotteen tai palvelun muualta
hankkimisesta aiheutuneet kohtuulliset lisdkustannukset. Asiakkaan on ilmoi-
tettava Toimittajalle oikeutensa kayttamisesta ennen kateoston tekemista.
Jos Asiakas kayttaa oikeuttaan kateostoon, ei hanella ole oikeutta saada vii-
vastyssakkoa Toimittajalta kyseisen tuotteen viivastyksen osalta.

17 VIIVASTYMINEN JA VIIVASTYSSAKKO

Toimituksen viivastyminen

17.1

17.2

17.3

17.4

Toimitus katsotaan viivastyneeksi, kun toimitus ei ole tapahtunut kokonaisuu-
dessaan hyvaksytysti (ml. tuotteiden asennus) hankintasopimuksessa, tilauk-
sessa, tilausvahvistuksessa tai Asiakkaan kanssa nimenomaisesti erikseen so-
vittuna toimitusajankohtana.

Jos sopijapuoli havaitsee viivastyvansa toimituksessaan tai velvoitteessaan tai
pitaa viivastystd todennakdisena, viivastyvan sopijapuolen on viivytyksetta
kirjallisesti ilmoitettava toiselle sopijapuolelle viivastyksesta ja sen vaikutuk-
sesta hankintasopimuksen tayttdmiseen. Toimittajan viivastyessa on sen il-
moitettava uusi toimitusaika Asiakkaalle niin pian kuin mahdollista. JYSE Ta-
varat 2014 -ehtojen kohtaa 10.1 ei sovelleta.

Jos toimitus viivastyy hankintasopimuksessa tai sen perusteella tehtdavassa
tilauksessa ja/tai tilausvahvistuksessa sovitusta toimitusajasta Toimittajasta
johtuvasta syystd, Asiakkaalla on oikeus viivastyssakkoon. Asiakkaalla on oi-
keus viivastyssakkoon Toimittajan tekemasta toimitusajan muutosta koske-
vasta ilmoituksesta huolimatta ja osoittamatta, etta Toimittajan viivastyk-
sesta on aiheutunut Asiakkaalle vahinkoa. JYSE Tavarat 2014 -ehtojen kohtaa
10.3 ei sovelleta.

Viivastyssakko lasketaan viivastyneen toimituksen tai sen osan arvonlisdve-
rottomasta arvosta jokaiselta alkavalta seitseman (7) vuorokauden pituiselta
ajanjaksolta, jolla Toimittaja ylittaa sovitun maarapaivan seuraavasti:
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17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

Viivastysaika Viivastyssakko

Ensimmainen alkava viikko — viisi (5) | Kaksi (2) prosenttia jokaiselta alka-
taytta viikkoa valta viikolta

Kuudes (6) alkava viikko — kahdeksan | Nelja (4) prosenttia jokaiselta alka-
(8) taytta viikkoa valta viikolta

Yhdeksas (9) alkava viikko — kymme- | Viisi (5) prosenttia jokaiselta alkavalta
nen (10) taytta viikkoa viikolta

Viivastyssakkoa peritdan enintddan kymmenelta (10) viikolta.

[Esimerkki. Toimittajan toimitus on viivastynyt 7 viikkoa. Viivastys-
sakko on yhteensad 18 % viivdastyneen toimituksen tai sen osan arvon-
lisdverottomasta arvosta. ]

Raportoinnin ja tuotteiden dokumentaation, kuten kayttéohjeiden toimituksen
viivastymisesta perittava viivastyssakko on 150 euroa kultakin viivastysta-
paukselta.

Toimittajalla on velvollisuus tehda hyvityslasku viivastyssakoista ja hyvaksyt-
taa se Asiakkaalla ennen toimitusta koskevan laskun [dhettdmista. Asiakkaalla
on oikeus vahentaa viivastyssakko Toimittajalle tehtavista maksusuorituksista
tai pyytaa Toimittajalta hyvityslasku, jollei Toimittaja ole tata tehnyt.

Jos Toimittaja viivastyy suorituksessaan ja viivastykselld on olennainen mer-
kitys Asiakkaalle tuotteiden tai palvelun luonne huomioiden, Asiakkaalla on
oikeus Toimittajan kustannuksella hankkia korvaava vastaavan tasoinen tuote
tai palvelu kolmannelta (kateosto-oikeus). Asiakkaan on viivytyksettd ilmoi-
tettava Toimittajalle kateosto-oikeuden kayttamisesta ennen korvaavan tuot-
teen tai palvelun hankkimista. Viivastyssakkoa ei perita siita hetkesta alkaen,
kun Asiakas on ilmoittanut kateosto-oikeuden kayttamisestd. JYSE Tavarat
2014 -ehtojen kohtaa 10.6 ei sovelleta

Asiakas voi edellyttda dynaamisen hankintajarjestelman sisdisessa kilpailu-
tuksessa myos muuta viivastyssakon maaraa ja/tai edella tassa luvussa sovi-
tuista maaraajoista poikkeavia maaraaikoja.

Asiakkaalla on viivastystilanteessa liséksi oikeus vahingonkorvaukseen luvun
"Vahingonkorvaus” mukaisesti siltd osin kuin vahingon maara ylittaa makset-
tavat hyvitykset.

Valiaikaiset korvaavat tyopistekalusteet

17.10

Jos Toimittajan tyopistekalusteiden (ty6poyta ja/tai tyodtuoli) toimitus on vii-
vastynyt tai tulee viivastymaan yli kolme (3) viikkoa alkuperdisesta toimitus-
ajasta, on Toimittaja velvollinen toimittamaan Asiakkaalle valiaikaiset korvaa-
vat tyOpistekalusteet veloituksetta siten, kuin Asiakas ja Toimittaja siita erik-
seen kirjallisesti sopivat. Valiaikaiset korvaavat tyodpistekalusteet voivat olla
kaytettyja kalusteita. Valiaikaisten tuotteiden tulee olla ehjia ja niissa tulee
olla riittdvat ergonomiset saadot kayttétarkoitukseensa nahden. Vastaava
koskee myds takuukorjaukseen lahetettyjen tydpistekalusteiden valiaikaista
korvaamista, jos takuukorjauksen keston arvioidaan ylittdvan ylla mainitun
aikamaaran. Valiaikaisten korvaavien tyopistekalusteiden toimittaminen ei
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19

poista Asiakkaalta oikeutta peria viivastyssakkoa siihen saakka, kunnes vali-
aikaiset korvaavat tyopistekalusteet on toimitettu Asiakkaalle.

YLIVOIMAINEN ESTE

18.1

TAKUU

Ylivoimaiseen esteeseen sovelletaan JYSE 2014 Tavarat -ehtojen lukua 13.

Tuotteiden takuu

19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

19.8

19.9

19.10

19.11

Liitteen “DPS:n kohde” luvussa 1.1 "Toimitilakalusteet” mainittujen tuotteiden
takuuaika on vahintaan viisi (5) vuotta, ellei hankintasopimuksessa toisin so-
vita.

Liitteen "DPS:n kohde” luvussa 1.2 “Toimittajan muu kalustevalikoima” mai-
nittujen tuotteiden takuuaika on vahintaan kaksi (2) vuotta, ellei hankintaso-
pimuksessa toisin sovita.

Liitteen "DPS:n kohde” luvussa 1.3 “Kalustamiseen liittyvat tuotteet” mainit-
tujen tuotteiden takuuaika maaraytyy tuotteen valmistajan myodntéaman ta-
kuuajan mukaisesti, ellei hankintasopimuksessa toisin sovita.

Takuuaika alkaa siité paivasta, jona Asiakas on vastaanottanut tuotteen. Jos
kyse on useassa erassa toimitetuista tiettya projektia koskevaan hankintaso-
pimukseen tai tilaukseen ja tuoteryhmaan kuuluvista tuotteista, takuuaika
lasketaan viimeisimmasta ko. tuoteryhmaa koskevasta paivasta.

Toimittaja takaa, etta tuotteet kestdvat tavanomaista kulumista takuuajan.

Takuu kattaa vahintdan rakenne-, valmistus- ja materiaalivirheet kaytetta-
essa tuotteita normaaleissa kayttdolosuhteissa (8 h/pv).

Toimittajan takuu ei kata virheita, jotka johtuvat tuotteiden kayttéohjeiden
vastaisesta tai muusta virheellisestd tuotteen kaytdsta, varastoinnista tai
muusta Asiakkaan tuottamuksesta johtuvasta syysta.

Toimittaja on velvollinen viipymatta tiedon saatuaan kustannuksellaan pois-
tamaan kaikki takuuaikana ilmenevat virheet tai toimittamaan uuden tuotteen
tai sen osan virheellisen tilalle. Takuukorjaukseen sisdltyy myds korjausta
vastaavien muutosten tekeminen tuotteeseen liittyviin asiakirjoihin. JYSE Ta-
varat 2014 -ehtojen kohtaa 11.3 ei sovelleta.

Takuukorjaus tehdaan Asiakkaan tiloissa, ellei toisin sovita. Mikali takuukor-
jaus tapahtuu muualla kuin Asiakkaan tiloissa, Toimittaja vastaa tuotteiden
toimittamisesta ja palauttamisesta johtuvista kuluista. JYSE Tavarat 2014 -
ehtojen kohtaa 11.6 ei sovelleta.

Toimittaja ja Asiakas sopivat erikseen hankintasopimuksessa takuukorjausten
tekemisesta ja sen kustannuksista ja muista ehdoista, jos tuotteet toimitetaan
Suomen tullirajojen ulkopuolelle.

Takuu koskee myos takuun perusteella vaihdettua tuotetta tai sen korjattua
tai uusittua osaa samoilla ehdoilla kuin, jotka koskevat alkuperaista tuotetta
tai sen osaa. Vaihdetun tuotteen tilalle toimitetun uuden tuotteen tai sen osan
takuuaika on tuotteelle mydnnetyn takuuajan mukainen hyvaksytysta
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19.12

19.13

toimituksesta. Korjatun tuotteen tai sen osan takuuaika pitenee silla aikamaa-
ralld, jona sita ei virheen vuoksi ole voitu kayttaa. JYSE Tavarat 2014 -ehtojen
kohtaa 11.4 ei sovelleta.

Jos takuuaikana tuotteessa ilmenee virhe ja on perusteltua syyta olettaa, etta
sama virhe tulee esiintymaan muissakin tuotteissa (tyyppivirhe), Toimittaja
on velvollinen korjaamaan taman virheen kaikista toimitetuista ja toimitetta-
vista tuotteista. JYSE Tavarat 2014 -ehtojen kohtaa 11.5 ei sovelleta.

Tuotevaihdon yhteydessa Toimittaja ilmoittaa korvaavalle tuotteelle mydnne-
tyn takuun, jonka tulee olla vahintdan samantasoinen kuin korvatulla tuot-
teella.

Palveluiden takuu

19.14

19.15

19.16

Toimittajan tuottamien palveluiden, kuten asennuspalvelun takuuaika on
kuusi (6) kuukautta, ellei hankintasopimuksessa toisin sovita.

Takuuaika alkaa siita paivasta, jona Asiakas on hyvaksynyt kyseisen palvelun
lopputulokset.

Toimittaja on velvollinen viipymatta tiedon saatuaan kustannuksellaan kor-
jaamaan kaikki takuuaikana palvelun lopputuloksissa ilmenevat virheet. Ta-
kuukorjaukseen sisaltyy myo6s vastaavien muutosten tekeminen tuotettuun
palveluun liittyviin asiakirjoihin.

Tuotteiden ja palveluiden takuuseen liittyvat muut ehdot

19.17

19.18

Jos Toimittaja ei tayta takuuvelvoitteitaan kohtuullisessa ajassa siita, kun
Asiakas on ilmoittanut virheestda, Asiakkaalla on oikeus teettaa tarpeelliset
korjaukset kolmannella ja vaatia vahingonkorvausta luvun "Vahingonkorvaus”
mukaisesti. Asiakkaan on ilmoitettava etukateen Toimittajalle korjauksen kol-
mannella teettamisesta. Asiakkaalla on oikeus korjauksen sijasta vaatia hin-
nanalennusta. JYSE Tavarat 2014 -ehtojen kohtaa 11.7 ei sovelleta.

Toimittaja on takuuajan jalkeenkin velvollinen viipymatta tiedon saatuaan
kustannuksellaan poistamaan tuotteessa tai palvelussa ilmenevat virheet,
jotka ovat olleet tuotteessa vaaranvastuun siirtyessa tai palvelussa Asiakkaan
hyvaksyessa palvelun lopputulokset, ja joita Asiakas ei ole kohtuudella voinut
havaita vastaanottotarkastuksessa tai takuuaikana. JYSE Tavarat 2014 -ehto-
jen kohtaa 11.8 ei sovelleta.

20 VAARANVASTUU JA OMISTUSOIKEUS

20.1

20.2

Tuotteiden vaaranvastuu siirtyy Asiakkaalle, kun tuotteet on toimituslausek-
keen mukaisesti luovutettu Asiakkaalle.

Jos tuotetta ei luovuteta oikeaan aikaan ja tama johtuu Asiakkaasta tai Asi-
akkaan puolella olevasta seikasta, vaaranvastuu siirtyy Asiakkaalle, kun Toi-
mittaja on tehnyt sen, mita luovuttaminen hanelta edellyttaa ja asiasta on
kirjallisesti ilmoitettu Asiakkaalle. Toimittaja ei saa ilman Asiakkaan suostu-
musta vakuuttaa Asiakkaan kustannuksella tuotetta, jonka vaaranvastuu so-
pimuksen mukaan kuuluu Asiakkaalle.
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20.3

20.4

Toimittajalla on vaaranvastuu Asiakkaan tuotteista, osista ja tarvikkeista,
jotka Asiakas on luovuttanut Toimittajan haltuun sailytysta tai korjausta var-
ten.

Tuotteiden omistusoikeus siirtyy Asiakkaalle silloin, kun tuotteiden vaaranvas-
tuu siirtyy (pl. leasing-sopimuksella hankitut tuotteet).

TIETOTURVALLISUUS, SALASSAPITO JA TIETOSUOJA

21.1

Sen lisdksi, mita JYSE 2014 Tavarat -ehtojen luvussa 17 on sovittu, noudate-
taan seuraavaa.

Tietoturvallisuus ja salassapito

21.2

21.3

21.4

21.5

21.6

21.7

21.8

21.9

21.10

21.11

Toimittaja huolehtii kdsittelemiensa tietojen asianmukaisesta suojaamisesta
laittoman tai tapaturmaisen haviamisen tai havittamisen varalta seka varmis-
taakseen tietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden.

Toimittaja sitoutuu noudattamaan palvelua tuottaessaan liitetta “Tietoturva-
vaatimukset” seka muita Asiakkaan dynaamisen hankintajarjestelman sisai-
sessa kilpailutuksessa mahdollisesti asettamia tietoturvavaatimuksia.

Toimittaja sitoutuu tekemaan Asiakkaan kanssa erillisen turvallisuussopimuk-
sen, mikali Asiakas on sita edellyttanyt dynaamisen hankintajarjestelman si-
saisen kilpailutuksen tarjouspyynnéssa.

Toimittajalla on oikeus kayttaa salassa pidettavia tietoja ja Asiakkaan tietoai-
neistoja vain sellaisiin hankintasopimuksen mukaisiin toimintoihin, missa tie-
toja valttdmatta tarvitaan hankintasopimuksen mukaisen palvelun tuotta-
miseksi.

Toimittaja huolehtii siitd, etta palveluja tuottavalla henkiléstdlla on Asiakkaan
tiloissa ollessaan nakyvilld kuvallinen henkildkortti tai muu tunniste.

Toimittaja vastaa siita, ettei ulkopuolisia henkil6ita liiku Toimittajan henkil6s-
tén mukana Asiakkaan tiloissa.

Toimittajan on selvitettava palvelua tuottavalle henkildstélle salassapitovel-
vollisuuden sisalto.

Asiakas voi vaatia ja saada palvelua tuottavalta asiantuntijalta tai muulta Toi-
mittajan edustajalta salassapitositoumuksen.

Toimittaja antaa Asiakkaan salassa pidettavan aineiston vain niiden henkildi-
den saataville, jotka tarvitsevat tietoa palvelun tuottamisessa Asiakkaalle ot-
taen lisdksi huomioon, mita Asiakkaan hyvaksymista henkil6ista, salassapito-
sitoumuksista ja henkiléturvallisuusselvityksista on sovittu.

Toimittaja vastaa siita, etta sen kayttamat alihankkijat noudattavat hankinta-
sopimuksen mukaisia salassapitoa ja tietoturvaa koskevia maarayksia.

Tietosuoja
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21.12

21.13

21.14

21.15

21.16

Toimittaja noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsaadanndn edellyttamia
menettelytapoja ja henkilotietojen kasittelya ja suojaamista koskevia saan-
noksia.

Toimittaja vastaa siita, etta palvelu on kulloinkin voimassa olevan tietosuoja-
lainsaadannon ja hankintasopimuksen vaatimusten mukainen, ottaen erityi-
sesti huomioon, mita sisaanrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta on
saadetty.

Mikali Toimittaja kasittelee Asiakkaan henkildtietoja tietosuojalainsaadan-
nossa tarkoitettuna henkildtietojen kasittelijand, Toimittaja noudattaa Asiak-
kaan hankintasopimuksen liitteena olevia henkildtietojen kasittelyn ehtoja ja
sitoutuu laatimaan yhdessa Asiakkaan kanssa kasittelytoimien kuvauksen,
jossa yksildidaan sopimussuhteessa kasiteltavat henkilétiedot. Henkilétietojen
kasittelyn ehdot ja kasittelytoimien kuvaus liitetdan osaksi Asiakkaan hankin-
tasopimusta.

Toimittaja ei kasittele taikka muulla tavoin hyédynna hankintasopimuksen pe-
rusteella kasittelemidaan henkilétietoja muuhun kuin hankintasopimuksen
tayttamisen mukaiseen tarkoitukseen ja silloinkin ainoastaan tarkoituksen
edellyttamassa laajuudessa ja Asiakkaan antaman ohjeistuksen mukaisesti.

Toimittajalla on oikeus kasitella Asiakkaan henkilérekisterissa olevia tietoja
tietosuojalainsdadanndssa tarkoitettuna kasittelijana ainoastaan Euroopan ta-
lousalueella, ellei hankintasopimuksessa toisin sovita. Mita téassa kohdassa on
sovittu henkilétietojen kasittelysta Euroopan talousalueella, koskee myds paa-
syn mahdollistamista Asiakkaan henkilétietoihin esimerkiksi hallinta- ja val-
vontayhteyden valityksellda. Toimittaja on velvollinen ilmoittamaan kirjallisesti
Asiakkaalle erillisesta pyynnoésta kaikki ne valtiot, joista Toimittaja tuottaa
hankintasopimuksessa tarkoitettua palvelua ja/tai kasittelee henkildtietoja.

22 TURVALLISUUSSELVITYKSET

22.1

22.2

22.3

22.4

Toimittajan sitoutuu Asiakkaan niin edellyttdessa Asiakkaan vaatimiin ja Asi-
akkaan kanssa erikseen sovittaviin henkildturvallisuus- tai muihin vastaaviin
selvityksiin koskien esimerkiksi Toimittajan palvelun tuottamisessa kayttamaa
palveluhenkiléstoa.

Asiakas vastaa Suomessa tehtyjen henkildturvallisuusselvitysten kustannuk-
sista. Toimittaja vastaa PSC:n (Personal Security Clearance) tai vastaavan
toisen valtion viranomaisen antamien selvitysten ja todistusten kustannuk-
sista silta osin kuin niiden kustannukset ylittdvat Suomessa tehtavan henkil6-
turvallisuusselvityksen kustannukset. Mikali henkiléturvallisuusselvitys tulee
uudelleen tehtdvaksi sen vuoksi, ettda Toimittajan henkiléstéssa tapahtuu
vaihdos tai Asiakkaasta riippumaton lisays, Toimittaja vastaa uuden henkilén
henkiléturvallisuusselvityksen teettamisen tai todistuksen antamisen kustan-
nuksista.

Toimittajan on varmistettava, etta edella tarkoitetut selvitykset voidaan ulot-
taa myds sen alihankkijoiden henkildstédn, jos nama osallistuvat hankintaso-
pimuksessa tarkoitettujen palvelujen tuottamiseen.

Asiakas voi kieltaa turvallisuusselvityksesta kieltaytyvan henkilén osallistumi-
sen palvelun tuottamiseen. Asiakas voi kieltéa myods sellaisen henkildon osal-
listumisen tyodsuoritukseen, jonka turvallisuusselvityksesta,
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23

24

22.5

henkiléturvallisuustodistuksesta tai PSC-selvityksesta ilmenee Asiakkaan na-
kdkulmasta turvallisuusriskiksi luokiteltavia seikkoja.

Toimittajan on Asiakkaan vaatimuksesta viivytyksetta ja veloituksetta vaih-
dettava palveluhenkilénsd, joka tehdyn turvallisuusselvityksen perusteella ei
ole sopiva kyseiseen tehtavaan. Selvyyden vuoksi todetaan, etta palveluhen-
kiléstdn vaihto koskee myods Toimittajan alihankkijoiden henkildstoa.

VARAUTUMINEN

23.1

23.2

Asiakas voi dynaamisen hankintajarjestelman sisaisen kilpailutuksen tarjous-
pyynnéssa asettaa Toimittajalle poikkeusoloihin ja/tai normaaliolojen hairidti-
lanteisiin varautumista koskevia vaatimuksia.

Asiakas voi edellyttdd Toimittajalta sopimussuhteen aikana tai dynaamisen
hankintajarjestelman sisdisen kilpailutuksen yhteydessa selvityksia poikkeus-
oloihin ja/tai normaaliolojen hairidtilanteisiin varautumisesta.

TARKASTUSOIKEUS

24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

Asiakkaalla on hankintasopimuksen sopimuskauden aikana oikeus tarkastaa
tai kustannuksellaan teettaa kolmannella riippumattomalla taholla tarkastus
sen selvittamiseksi, onko tuote tai palvelu vaatimusten mukainen ja onko Toi-
mittaja toiminut hankintasopimuksen mukaisesti. Jos tuote tai palvelu ei ole
vaatimusten mukainen tai Toimittajan todetaan toimineen hankintasopimuk-
sen vastaisesti, Asiakkaalla on oikeus veloittaa kohtuulliset tarkastuskustan-
nukset Toimittajalta.

Toimittaja on velvollinen tarjoamaan tarkastajalle tarvittavat tyétilat ja anta-
maan tarvittavat tiedot tarkastuksen suorittamiseksi. Muun ohella Toimittaja
on aina velvollinen ndyttamaan tarkastajalle tiedot kaikista Asiakkaan dynaa-
miseen hankintajarjestelmaan perustuvista ostoista. Tarkastus pyritéan suo-
rittamaan siten, ettei siita aiheudu Toimittajalle kohtuutonta haittaa.

Tarkastajan on noudatettava Toimittajan antamia turvallisuus- ja muita oh-
jeita. Toimittajalla on oikeus vaatia tarkastajaa allekirjoittamaan tarkastusta
koskeva salassapitosopimus, joka ei kuitenkaan saa estaa tarkastuksen tulos-
ten raportoimista Asiakkaalle. Toimittajalla ei ole oikeutta vaatia Asiakkaalta
salassapitosopimuksessa tdstd sopimuksesta poikkeavia vastuita tai sank-
tiota. Jos tarkastuksen suorittaa Asiakkaan puolesta kolmas riippumaton taho,
ei tarkastuksen suorittajan ja Toimittajan valinen salassapitosopimus voi si-
sdltda taloudellisia sanktioita kuten sopimussakkoa tai vahingonkorvauslau-
sekkeita. Asiakkaalla on oikeus luovuttaa raportti tai osia siita Hanselille.

Asiakkaan on ilmoitettava tahdostaan suorittaa tarkastus viimeistaan kolme-
kymmenta (30) paivaa ennen ehdotettua tarkastuspaivaa. Toimittaja voi eh-
dottaa uutta paivaa tarkastukselle. Uusi ajankohta ei kuitenkaan saa olla my6-
hemmin kuin kymmenen (10) paivéa Asiakkaan ehdottaman paivan jalkeen.

Asiakas voi sisdisen kilpailutuksen tarjouspyynndssa edellyttaa, ettd harmaan
talouden torjuntaan tai turvallisuusseikkoihin liittyvista tarkastuksista ei ilmoi-
teta etukateen edellisesta kohdasta 24.4 poiketen.
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25

24.6

24.7

Tarkastusoikeus ei miltaan osin rajoita Asiakkaan hankintasopimuksen mukai-
sia oikeuksia, eika se vapauta Toimittajaa mistaan sen hankintasopimuksen-
mukaisista velvoitteista.

Taman luvun mukainen tarkastusoikeus voidaan ulottaa myds Toimittajan ali-
hankkijaan. Toimittajan tulee huolehtia siitd, etta alihankkijan tarkastus on
mahdollinen ja toteutettavissa taman luvun mukaisesti.

VASTUULLISUUS

25.1

25.2

25.3

25.4

25.5

25.6

25.7

Toimittajan on huolehdittava siita, ettd Suomessa toteutettavassa hankinta-
sopimuksen kohteena olevassa tyf6ssa noudatetaan vahintaan niitd tyésuh-
teen vahimmaisehtoja, joita Suomen lain ja tyéehtosopimusmaaraysten mu-
kaan on noudatettava samanlaatuisessa tydssa.

Jos Toimittaja kdyttaa palvelun tuottamisessa ulkomaalaislain (301/2004) 3
§:n 2a kohdassa tarkoitettuja henkilditda, Toimittaja vastaa siitd, ettd kyseessa
olevilla henkiléilla on ulkomaalaislaissa tarkoitettu tydntekijan oleskelulupa tai
muu oleskelu- ja tyénteko-oikeuden antava asiakirja.

Tilaajavastuu

Hansel valvoo, etta Toimittaja tayttaa tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vas-
tuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessa annetun lain (1233/2006, tilaaja-
vastuulaki) tarkoittamat velvoitteet. Toimittaja toimittaa Hanselille tilaajavas-
tuulain mukaiset selvitykset kolmen (3) kuukauden vélein dynaamisen han-
kintajarjestelman ja hankintasopimusten voimassaoloaikana.

Toimittaja sitoutuu huolehtimaan siitd, etta sen hankintasopimuksen mukais-
ten palvelujen tuottamiseen kayttamat alihankkijat tayttdvat sopimussuhteen
alkaessa ja hankintasopimuksen voimassaoloaikana tilaajavastuulain tarkoit-
tamat velvoitteet.

Code of Conduct

Toimittaja on sitoutunut dynaamiseen hankintajarjestelmaan liittyessaan ak-
tiivisesti varmistamaan, ettd dynaamisen hankintajarjestelman piiriin kuulu-
vat tuotteet on valmistettu vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteille asetettujen
vaatimusten mukaisissa olosuhteissa. Hansel valvoo dynaamisen hankintajar-
jestelman keston aikana, etta Toimittaja noudattaa sille asetettuja vastuulli-
suuden vahimmaisvelvoitteita (Code of Conduct).

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus valittémasti paattymaan ko-
konaan tai osittain, jos Hansel ilmoittaa, ettd dynaamisen hankintajarjestel-
man piiriin kuuluvien tuotteiden tuotannossa on rikottu Hanselin ja Toimitta-
jan valilla sovittuja vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteita eika Toimittaja ole
suorittanut Hanselin edellyttamia korjaavia toimenpiteita.

Talousrikollisuuden torjunta ja vastuullisuusehdot

Asiakkaalla on oikeus edellyttéda dynaamisen hankintajarjestelman sisaisessa
kilpailutuksessa talousrikollisuuden torjuntaan ja muuhun Toimittajan vas-
tuullisuuteen liittyvia sopimusehtoja ja niihin liittyvia sanktioita.
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26 VAHINGONKORVAUS

26.1

26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

26.7

26.8

Vahingonkorvaus Asiakkaan ja Toimittajan valilla maaraytyy JYSE 2014 Tava-
rat —ehtojen luvun 14 mukaisesti, ellei tdssa luvussa ole muuta tai toisin
sovittu.

Sopijapuolella on velvollisuus korvata toiselle sopijapuolelle aiheuttamansa
valittdbmat vahingot siten kuin tassa luvussa on sovittu.

Asiakkaalle aiheutuneeksi valittdmaksi vahingoksi katsotaan myds Asiakkaan
asiakkaille (loppuasiakkaat) aiheutunut valitén vahinko, ellei hankintasopi-
muksessa toisin sovita.

Vahingonkorvausvastuun enimmaismaara Asiakkaan ja Toimittajan valisessa
sopimussuhteessa on mahdolliset viivastys- tai muut sopimussakot tai hyvi-
tykset mukaan lukien 500 000 euroa hankintasopimuskaudella, ellei hankin-
tasopimuksessa ole toisin sovittu.

Jos sopijapuoli on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai tdorkedllé huolimatto-
muudella, salassapito- tai tietoturvavelvoitetta rikkomalla taikka loukkaamalla
immateriaalioikeuksia, vastaa rikkonut sopijapuoli myds valillisistd vahin-
goista eika vastuunrajoituksia sovelleta.

Toimittaja on velvollinen korvaamaan aiheuttamansa vahingot pakottavan
lainsdadannén mukaisesti, esimerkiksi kilpailulain (948/2011) perusteella kil-
pailulainsaadantéa rikkomalla aiheuttamansa vahingot.

Jos sopijapuoli on maksanut rekisterdidylle korvauksen tietosuojalainsaadan-
noén rikkomisen johdosta aiheutuneesta vahingosta, on télla sopijapuolella oi-
keus sovittujen vastuunrajoitusten rajoittamatta perid samaan tietojenkasit-
telyyn osallistuneelta toiselta sopijapuolelta tdman vahingonkorvausvastuuta
vastaava osuus rekisterdidylle maksetusta korvauksesta. Sopijapuolen vastuu
rekisterdidylle aiheutuneesta vahingosta maaraytyy EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen 82 artiklan 4 kohdan tai muussa tietosuojalainsaadanndéssa olevan
vastaavan maarayksen mukaan.

Asiakkaalla ei ole vahingonkorvausvelvollisuutta sopimuksen ennenaikaisesta
paattymisesta, mikali tuomioistuin maaraa hankintasopimuksen tehottomaksi
tai lyhentdaa sopimuskautta.

27 TUOTEVASTUU JA VAHINGOT KOLMANNELLE TAHOLLE

27.1

27.2

Toimittaja vastaa toimittamiensa tuotteiden tuoteturvallisuudesta kulloinkin
voimassa olevan tuotevastuuta koskevan lainsdadannén mukaisesti.

Jos Asiakas velvoitetaan korvaamaan kolmannelle henkilé-, esine- tai muita
vahinkoja, joiden syyna on virheellinen tuote tai palvelu, laiminlyoénti Toimit-
tajan suorituksessa tai muu Toimittajan syyksi luettava seikka, on Toimittaja
velvollinen suorittamaan Asiakkaalle hyvityksena sen maksamaa korvausta ja
vaateesta aiheutuvia muita kustannuksia vastaavan maaran.

28 HANKINTASOPIMUKSEN IRTISANOMINEN JA PURKAMINEN

Yleinen irtisanomisaika

25



28.1 Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus kokonaan tai osittain noudat-
taen kolmen (3) kuukauden pituista irtisanomisaikaa, ellei hankintasopimuk-
sessa toisin sovita. Toimittajalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus noudat-
taen kahdentoista (12) kuukauden pituista irtisanomisaikaa, ellei hankintaso-
pimuksessa toisin sovita.

28.2 Asiakkaalla on oikeus irtisanoa yksittdainen tuotteisiin liittyva palvelu noudat-
taen yhden (1) kuukauden pituista irtisanomisaikaa, ellei hankintasopimuk-
sessa toisin sovita.

28.3 Hankintasopimuksen irtisanomiseen ei sovelleta JYSE 2014 Tavarat -ehtojen
lukua 15.

Irtisanominen hankintalain poissulkemisperusteiden ja puuttuvan sovel-
tuvuuden johdosta

28.4 Hansel valvoo poissulkemisperusteiden ja dynaamiseen hankintajarjestel-
maan hyvaksymisen edellytysten olemassaoloa sopimuskaudella ja informoi
mahdollisista muutoksista Asiakasta. Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankin-
tasopimus valittémasti paattymaan osittain tai kokonaisuudessaan, jos Toi-
mittajaa [tai ryhmittymén jasentd] koskee hankintalaissa tarkoitettu pakolli-
nen tai harkinnanvarainen poissulkemisperuste tai jos Toimittaja ei enda tayta
Toimitilakalusteet 2021-2025 (DPS) dynaamisen hankintajarjestelman luo-
kassa 1 asetettuja soveltuvuusvaatimuksia.

28.5 Jos Toimittaja poissuljetaan Toimitilakalusteet 2021-2025 (DPS) -dynaamisen
hankintajarjestelman luokasta 1 ja/tai Toimittajan ja Hanselin valinen sopi-
mus mainittuun dynaamiseen hankintajarjestelmaan osallistumisesta paate-
taan Toimittajan sopimusrikkomuksen tai muun Toimittajasta johtuvan syyn
vuoksi, on Asiakkaalla oikeus irtisanoa Asiakkaan hankintasopimus paatty-
maan Asiakkaan valitsemana irtisanomisajankohtana.

28.6 Jos Toimittaja poissuljetaan Toimitilakalusteet 2021-2025 (DPS) -dynaamisen
hankintajarjestelman luokasta 1 ja/tai Toimittajan ja Hanselin vélinen sopi-
mus mainittuun dynaamiseen hankintajarjestelmaan osallistumisesta paate-
tédan Toimittajan sopimusrikkomuksen tai muun Toimittajasta johtuvan syyn
vuoksi on Asiakkaalla oikeus peruuttaa kuluitta tekemansa tilaukset niilta osin
kuin tilausta ei ole toimitettu.

Irtisanominen olennaisen sopimusrikkomuksen johdosta

28.7 Hankintasopimuksen sopijapuolella on oikeus irtisanoa hankintasopimus va-
littdmasti paattymaan, jos toinen sopijapuoli:

e joutuu sellaisiin taloudellisiin vaikeuksiin, etta on syyta olettaa sopimusvel-
voitteiden tayttamisen vaarantuvan;

e ryhtyy toimenpiteeseen, joka voi vaikuttaa olennaisesti tuotteen toimitta-
miseen tai sovitun palvelun tuottamiseen ja télla seikalla on hankintasopi-
muksen tayttamisen kannalta oleellinen merkitys ja sopijapuoli téman tiesi
tai hanen olisi tullut se tietaa;

e ei kykene suorittamaan velvoitteitaan sovitun aikataulun puitteissa, ja talla
on olennaista vaikutusta toiseen sopijapuoleen tai sopijapuolella on perus-
teltu syy uskoa nain tai jos toinen sopijapuoli on muutoin toistuvasti vii-
vastynyt suorituksessaan tai suoritus on ollut toistuvasti virheellinen
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28.8

28.9

28.10

28.11

28.12

28.13

28.14

28.15

muusta kuin sopimusrikkomuksen kohteena olevasta sopijapuolesta tai yli-
voimaisesta esteesta johtuvasta syysta;

rikkoo olennaisesti hankintasopimusta, eika korjaa rikkomustaan 30 paivan
kuluessa sita koskevan kirjallisen huomautuksen lahettdmisesta; tai

sen johto- tai hallintotehtavissa toimii tai siihen suoraan tai epasuorasti
kayttaa maaraysvaltaa henkild, joka on liiketoimintakiellossa.

Maksujen vahaistéd myohastymista ei pideta olennaisena sopimusrikkomuk-
sena.

Erityinen irtisanomisperuste

Mikali hintojen muutoksesta ei paasta yksimielisyyteen, Sopijapuolilla on oi-
keus irtisanoa hankintasopimus paattymaan kuuden (6) kuukauden irtisano-
misajalla, ellei hankintasopimuksessa toisin sovita.

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus valittémasti paattymaan, mi-
kali Toimittaja rikkoo kohdassa “Tilaajavastuu” tarkoitettuja velvoitteitaan
taikka muita Asiakkaan Toimittajalle asettamia, kohdan "Talousrikollisuuden
torjunta ja vastuullisuusehdot” mukaisia ehtoja tai vaatimuksia eika Toimit-
taja korjaa virhetta viipymatta Asiakkaan kirjallisesta ilmoituksesta. Asiak-
kaalla on lisdksi oikeus irtisanoa hankintasopimus valittémasti paattymaan,
mikali Hansel ilmoittaa irtisanoneensa Toimittajan sopimuksen dynaamiseen
hankintajarjestelmaan osallistumisesta Toimittajan tilaajavastuulain mukais-
ten velvoitteiden rikkomisen vuoksi.

Jos Hansel/Asiakas ei hyvaksy Toimittajan luvun “Toimittajan kokonaisvastuu
ja alihankinnat” mukaisesti esittamaa uutta alihankkijaa tai jos Hansel edel-
lyttaa Toimittajaa poistamaan tai vaihtamaan alihankkijan tai jos Asiakas pe-
rustellusta syysta kieltéda Toimittajaa kdyttamasta jotakin tiettya Hanselin hy-
vaksymaa alihankkijaa, eika Toimittaja yrityksistaan huolimatta kykene [6y-
téamaan tilalle alihankkijaa, jonka Hansel/Asiakas hyvaksyy, Asiakkaalla on oi-
keus irtisanoa Asiakkaan hankintasopimus paattymaan valittomasti silta osin
kuin Toimittaja ei edella mainitun vuoksi pysty tuottamaan hankintasopimuk-
sen mukaisia palveluita.

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittdmasti ko-
konaan tai osittain, jos hankintasopimukseen on tehty hankintalain 136 §:n 1
momentissa tarkoitettu olennainen muutos.

Mikali tuomioistuin maaraa tehottomuusseuraamuksen tai lyhentda sopimus-
kautta, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus noudattaen kahden
(2) kuukauden pituista irtisanomisaikaa tai tata lyhyempaa tuomioistuimen
maaraamaa irtisanomisaikaa.

Jos Toimittajan ja Hanselin valisestd sopimuksesta dynaamiseen hankintajar-
jestelméaan osallistumisesta tai siihen tehdysta muutoksesta, taikka Asiakkaan
tekemasta hankintasopimuksesta, siihen tehdystd muutoksesta, hankintaso-
pimuksessa tarkoitetusta hankinnasta tai hankintaan johtaneesta menette-
lysta valitetaan markkinaoikeuteen hankintasopimuksen allekirjoittamisen jal-
keen, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan kahden
(2) kuukauden irtisanomisajalla.

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittémasti, jos
sita ei olisi voinut tehda Toimittajan kanssa, koska Euroopan unionin tuomio-
istuin on Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 258 artiklan
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29

30

31

mukaisessa menettelyssa todennut Asiakkaan rikkoneen vakavasti perussopi-
musten ja hankintadirektiivien mukaisia velvoitteita.

Hankintasopimuksen purkaminen

28.16

Asiakkaalla on oikeus purkaa hankintasopimus, mikali tuotteiden vastaanot-
totarkastuksessa havaitaan, ettd Toimittajan toimittamat tuotteet tai osa toi-
mitetuista tuotteista on virheellisia, eika Toimittaja ole poistanut virhetta tai
toimittanut korvaavia virheettémia tuotteita Asiakkaalle kahdeksan (8) viikon
kuluessa Asiakkaan kirjallisesta huomautuksesta.

Ellei hankintasopimuksessa toisin sovita, Toimittaja on velvollinen maksa-
maan kohdan 16.9 mukaisten sopimussakkojen lisaksi Asiakkaalle sopimus-
sakkoa 50 %:a virheellisten tuotteiden arvonlisdverottomasta kokonaishin-
nasta, mikali Asiakas purkaa sopimuksen taman kohdan perusteella.

Muut irtisanomista ja purkamista koskevat maaraykset

28.17

28.18

28.19

Hankintasopimuksen irtisanominen ja purkaminen on tehtava ilmoittamalla
siita kirjallisesti toiselle sopijapuolelle.

Toimittaja ilmoittaa hankintasopimuksen irtisanomisesta tai purkamisesta
Hanselille.

Jos hankintasopimus irtisanotaan tai puretaan, myo6s kaikki sellaiset tilaukset,
joita ei ole viela toimitettu, peruuntuvat automaattisesti, elleivat sopijapuolet
toisin sovi.

TOIMITTAJAN AVUSTAMISVELVOLLISUUS HANKINTASOPIMUKSEN
PAATTYESSA

29.1

Toimittajan avustamisvelvollisuus maaraytyy JYSE 2014 Tavarat -ehtojen lu-
vun 19 mukaisesti.

SOPIMUSMUUTOKSET

30.1

Hankintasopimuksen muuttamiseen sovelletaan JYSE 2014 Tavarat -ehtojen
lukua 18, ellei hankintasopimuksessa toisin sovita.

SOPIMUKSEN SIIRTO

31.1

31.2

31.3

Toimittajalla ei ole oikeutta osaksikaan siirtéa hankintasopimusta tai sen mu-
kaisia oikeuksia tai velvoitteita kolmannelle osapuolelle ilman Asiakkaan kir-
jallista hyvaksyntaa.

Asiakkaalla on oikeus veloituksetta siirtda hankintasopimus joko osittain tai
kokonaisuudessaan toiselle yksikélle tai sellaiselle kolmannelle osapuolelle,
jolle Asiakkaan tehtavat joko kokonaan tai osittain ovat siirtyneet, edellyttaen
ettd tama on Hansel Oy:sta annetussa laissa (1096/2008) maaritelty Hanselin
Asiakas.

JYSE 2014 Tavarat -ehtojen kohtaa 18.1 ei sovelleta.
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