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TARJOUSPYYNTÖ 402951

Vihdin kunta / Monitoimilaitteet palveluineen [Elinkaarikustannukset]

Hankintayksikön yhteystiedot
Virallinen nimi Vihdin kunta
Kansallinen yritys- ja 
yhteisötunnus

0131905-6

Postitoimipaikka Nummela
Maa Suomi
Yhteyshenkilö Antti Luukkanen
Puhelin +358 447674798
Sähköpostiosoite antti.luukkanen@vihti.fi

Faksi +358 942583169
NUTS-koodi Helsinki-Uusimaa FI1B1
Pääasiallinen osoite (URL) http://www.vihti.fi

Hankintayksikön luonne
Alue- tai paikallistason viranomainen

Sopimuksen tekee yhteishankintayksikkö

Ei

Hankintasopimukseen voi liittyä uusia yhteisöjä myöhemmin

Ei

Hankinnan kohde

Vihdin kunta / Monitoimilaitteet palveluineen [Elinkaarikustannukset]

Hankinnan nimi

Hankinnan tunniste

402951

Vihdin kunta
Asemantie 30
03100 Nummela
0131905-6

Puhelin
Telefax
Email
Internet

+358 942583000
+358 942583169
kunnanvirasto@vihti.fi
www.vihti.fi
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Hankinnan kuvaus

Vihdin kunta pyytää tarjoustanne monitoimilaitteista ja turvatulostusjärjestelmästä tämän 
tarjouspyynnön ja liitteiden mukaisesti.
          
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä.

Toimittaja voi tarjota vain puitesopimuksen mukaista laitemerkkiä.

NYKYISET LAITTEET JA PALVELUT

Vihdin kunnassa on nykyisin käytössä 60 monitoimilaitetta, joiden toimittajana on Konica 
Minolta Business Solutions Finland Oy. Kaikki laitteet ovat värilaitteita. Mustavalkolaitteiden 
hankinnalle ei ole tarvetta. Tulostusmäärä on noin 250.000 kpl/kk (tarkemmat tiedot 
ilmenevät tarjouspyynnön liitteenä olevasta hintalomakkeesta). Turvatulostuksen piirissä on 
10 laitetta. Turvatulostuksen käyttäjämäärä ja laitteiden määrä ovat vähän kerrassaan 
kasvaneet. Lukumäärät eivät ole sitovia vaan ne voivat muuttua sopimuskauden aikana. 

Vihdin kunta hankkii monitoimilaitteet leasing -yhtiön kautta. Sopimuskausi on 48 kk/laite. 
Laitteiden uusiminen tapahtuu kvartaaleittain eli 3 kk:n välein voimassa olevien 
laitekohtaisten sopimusten päättyessä, ellei Vihdin kunta erityisestä syytä jatka laitteen 
vuokrasopimusta. Tyypillinen kvartaalin hankintamäärä on ollut 3-8 laitetta. Työnjako 
laitteiden uusimisessa on se, että Toimittaja tuo uuden laitteen sen sijaintipaikkaan Vihdin 
kunnan alueella, asentaa sen käyttökuntoon, järjestää lyhyen opastuksen käyttäjien 
edustajille sekä kuljettaa vanhan laitteen Vihdin kunnan hallinnoimaan keskitettyyn 
laitevarastoon. Tämän jälkeen leasing -palvelun tuottaja järjestää vanhan laitteen kuljetuksen 
hallinnoimaansa varastoon. Leasing -menettelyyn voi tulla sopimuskauden aikana 
muutoksia.

HUOLTOPALVELU

Hankinnassa hyödynnetään Hansel-puitejärjestelyn hinnoittelumallia 1, jossa hinnoitellaan 
laitteet ja on-site huoltopalvelu (sisältäen tarvikkeet ja huollot) määräajaksi. Väriaineet ja 
tarvikkeet sisältyvät tulostusmäärien perusteella määräajoin laskutettuun 
huoltosopimukseen.

TURVATULOSTUSJÄRJESTELMÄN MAHDOLLISEN VAIHTUMISEN KUSTANNUKSET

Tarjousvertailussa huomioidaan mahdolliset turvatulostusjärjestelmän (nykyinen järjestelmä 
on SafeQ) vaihdosta kunnalle aiheutuvat kustannukset, jotka on eritelty tarkemmin 
Hankinnan kohteen kriteerit -osiossa. Työmääräarvio muodostuu seuraavista osa-alueista:
* palvelinasennukset, verkkomääritykset, järjestelmän asennukset
* järjestelmämääritysten suunnittelu ja toteutus
* käyttäjien tuominen ja rekisteröinti (AD-integraatio, SQL-kanta)
* tulostusjonojen luominen ja asentaminen, jonojen viimeistely, group policyt 
* käyttökoulutus tietohallinnolle ja loppukäyttäjille.

Sopimukseen liittyy lisähankintamahdollisuuksia

Kyllä
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Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika

17.10.2022 14:00 (UTC +03:00) 

 6 kuukautta (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopäivästä)

Vähimmäisaika, joka tarjoajan on pidettävä tarjouksensa voimassa

 Hankintamenettely
Tähän hankintaan liittyy puitejärjestelystä sopiminen
Ei

Sähköistä huutokauppaa käytetään

Ei

Ei

Tarjoukset osa-alueittain sallittu

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyväksytään

Ei

Hankinta varataan työkeskuksille tai toteutettavaksi työohjelmien yhteydessä

Ei

Hankinnan kohde jaettu osiin

Ei

Tarjouspalvelun tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä

Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys

Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Syöttölomakkeella

Hankintamenettely

Lisätietokysymykset

Lisätietokysymykset on lähetettävä 04.10.2022 14:00 mennessä
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Lisätiedot

Tarjoajilla on mahdollisuus esittää tarjouspyyntöä ja tarjousmenettelyä koskevia kysymyksiä. 
Kysymykset tulee lähettää suomen kielellä sähköisessä kilpailutusjärjestelmässä välilehdellä 
"Kysymykset ja vastaukset". Kysymyksiin annetut vastaukset julkaistaan suomen kielellä 
samalla välilehdellä.

Hankintayksikkö pyrkii vastaamaan kysymyksiin viimeistään 6.10.2022 klo 14. Tarjoajien 
tasapuolisen ja syrjimättömän kohtelun turvaamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin ei 
voida vastata.

Kysyjän nimeä tai muita tarjoajaa koskevia tietoja ei ilmoiteta kysymysten ja vastausten 
yhteydessä. Tarjoajan vastuulla on käydä tutustumassa mahdollisiin tarjouspyyntöön liittyviin 
kysymyksiin ja niihin annettuihin vastauksiin ja ottaa ne huomioon tarjousta tehdessään.

Jos sähköisen kilpailutusjärjestelmän teknisessä toimivuudessa on ongelmia tarjousaikana, 
tarjoajaa pyydetään olemaan suoraan yhteydessä Cloudia Oy:n tukeen: Puh. 020 766 1075 tai 
tuki@cloudia.fi.

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa 
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikkö voi 
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja 
vertailutaulukkovaiheessa)

Ei

Lisätiedot

Jos tarjouksessa on tarjoajan liikesalaisuuksia tai muuten salassa pidettävää tietoa, tarjoajaa 
pyydetään lataamaan tarjoukseensa erillinen selvitys liikesalaisuuksista.

Hankinnan kohteen kriteerit

Hintalomake

Ryhmän hinta kysytään hintaliitteellä, Tarjoajan tulee ladata tähän tarjouspyynnön liite "Hintalomake" 
ohjeiden mukaan täytettynä. Lisäksi tarjoaja syöttää tähän hintalomakkeelle muodostuvan 
"Elinkaarikustannusten vertailuarvon".

Yleiset kriteerit/tiedot

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Tarjoajan on ilmoitettava 
hinnat ilman arvonlisäveroa. 
Hintojen tulee sisältää 
Hanselin palvelumaksu.
Mikäli sähköisessä 
kilpailutusjärjestelmässä 
ilmoitetun vertailuarvon ja 
hintalomakkeen vertailuarvon 
välillä on ristiriitaa, pätee 
hintalomakkeen vertailuarvo.

Kokonaishinnan maksimipisteet: 100.00

Hinnan pisteiden laskentakaava:

  pienin annettu arvo
-------------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo
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Vaatimukset

Tarjotut tuotteet ja palvelut 
täyttävät kaikki 
tarjouspyynnössä niille 
asetetut vaatimukset.

Kyllä

Toimittaja tiedostaa, että tämä 
puitejärjestelyn sisäinen 
kilpailutus perustuu Hansel 
Oy:n "Monitoimi- ja 
tulostuslaitteet palveluineen 
2021-2023 (2025)" -
puitejärjestelyyn ja toimittaja 
sitoutuu tarjouksen jättämällä 
tämän tarjouspyynnön liitteenä 
oleviin sopimusehtoihin ja 
puitejärjestelyä koskevassa 
puitesopimuksessa sovittuihin 
ehtoihin.

Kyllä

Alihankinta

Käyttääkö tarjoaja 
alihankintaa hankinnan 
kohteena olevan tuotteen 
toimittamisessa ja/tai palvelun 
(kuten asennus-, kierrätys- tai 
huoltopalvelun) 
tuottamisessa?

Valittava

Jos kyllä

Tarjoajan tulee ladata tähän 
tarjouspyynnön liite 
"Alihankkijat" ohjeiden 
mukaan täytettynä. 

Ladattava

Tarjoaja vakuuttaa, että 
tarjoajalla on 
käytettävissään tarjouksen 
liitteessä "Alihankkijat" 
ilmoitetut alihankkijoiden 
resurssit hankinnan 
toteuttamisessa. Tarjoajan 
tulee hankintayksikön 
pyynnöstä toimittaa selvitys 
alihankkijoiden kanssa 
tehdyistä sopimuksista ja 
sitoumuksista. 
Tarjouksessa ilmoitetut 
alihankkijat tullaan 
nimeämään 
hankintasopimuksessa. 

Kyllä

Tarjousten vertailusta

Tarjousten vertailu suoritetaan 
tarjouspyynnön kohdassa 
"Päätöksenteon perusteet" 
esitetyn mukaisesti.
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Tarjousvertailussa 
huomioidaan mahdolliset 
turvatulostusjärjestelmän 
(nykyinen järjestelmä on 
SafeQ) vaihdosta kunnalle 
aiheutuvat kustannukset, 
asiantuntijatyö 119 euroa/h, 
yhteensä 63 hth, 7.497 euroa. 
Nämä kustannukset lisätään 
vertailuhintaan kaikissa 
tarjouksissa, joissa 
turvatulostusjärjestelmänä on 
jokin muu kuin SafeQ. 
Turvatulostusjärjestelmän 
vaihdon työmääräarvio 
muodostuu seuraavista osa-
alueista:
* palvelinasennukset, 
verkkomääritykset, 
järjestelmän asennukset 15 h
* järjestelmämääritysten 
suunnittelu ja toteutus 15 h
* käyttäjien tuominen ja 
rekisteröinti (AD-integraatio, 
SQL-kanta) 15 h
* tulostusjonojen luominen ja 
asentaminen, jonojen 
viimeistely, group policyt 8 h
* käyttökoulutus 
tietohallinnolle ja 
loppukäyttäjille 10 h.
PAKOTTEET

Euroopan unioni ja 
Yhdistyneet kansakunnat ovat 
asettaneet pakotteita 
lainsäädännössään ja/tai 
toimielintensä päätöksillä. 
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Tarjoaja vakuuttaa, että 
seuraavat tahot eivät ole EU:n 
tai YK:n pakotteiden kohteena:

• tarjoajayritys, yrityksen 
hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai 
edustus-, päätös- tai 
valvontavaltaa käyttävä 
henkilö

• luonnollinen tai 
oikeushenkilö, joka omistaa 
tarjoajayrityksen välittömästi 
tai välillisesti

• tuotteiden tai palvelun 
toimittamiseen osallistuva 
alihankkija, kyseisten 
alihankkijoiden hallinto-, johto- 
tai valvontaelimen jäsen tai 
edustus-, päätös- tai 
valvontavaltaa käyttävä 
henkilö taikka luonnollinen tai 
oikeushenkilö, joka omistaa 
alihankkijayrityksen 
välittömästi tai välillisesti.

Tarjoajan edellytetään antavan 
pyynnöstä hankintayksikölle 
tiedot omistajistaan ja muista 
edunsaajistaan sekä 
alihankkijoistaan. Lisäksi 
tarjoajan on ilmoitettava 
viipymättä hankintayksikölle, 
jos hankintaan liittyvät 
suoritukset voivat välittömästi 
tai välillisesti päätyä 
pakotteiden kohteena olevalle 
taholle.

Vastaamalla "Kyllä" tarjoaja 
vakuuttaa, että:
• yllä mainitut tahot eivät ole 
EU:n tai YK:n pakotteiden 
kohteena
• se antaa pyynnöstä 
hankintayksikölle tiedot 
omistajistaan ja muista 
edunsaajistaan sekä 
alihankkijoistaan
• se ilmoittaa viipymättä 
hankintayksikölle, jos 
hankintaan liittyvät suoritukset 
voivat välittömästi tai 
välillisesti 
päätyä pakotteiden kohteena 
olevalle taholle.

Kyllä

Jos kyllä
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Muut tiedot

Vastaamalla "Kyllä" tarjoaja 
vakuuttaa, että:
• yllä mainitut tahot eivät 
ole EU:n tai YK:n 
pakotteiden kohteena
• se antaa pyynnöstä 
hankintayksikölle tiedot 
omistajistaan ja muista 
edunsaajistaan sekä 
alihankkijoistaan
• se ilmoittaa viipymättä 
hankintayksikölle, jos 
hankintaan liittyvät 
suoritukset voivat 
välittömästi tai välillisesti 
päätyä pakotteiden 
kohteena olevalle taholle. 

Onko tarjoaja

• a) Venäjän kansalainen tai 
Venäjälle sijoittautunut 
luonnollinen henkilö tai 
oikeushenkilö, yhteisö tai elin

• b) oikeushenkilö, yhteisö tai 
elin, josta edellä kohdassa a) 
tarkoitettu yhteisö omistaa 
suoraan tai välillisesti yli 50 
prosenttia

• c) luonnollinen henkilö, 
oikeushenkilö, yhteisö tai elin, 
joka toimii kohdassa a) tai b) 
tarkoitetun yhteisön puolesta 
tai johdolla?  

Valittava

Jos kyllä

Lisätiedot vastauksesta:  Syötettävä

Onko tarjoajan sellainen 
alihankkija, tavarantoimittaja 
tai voimavarayksikkö, jonka 
osuus hankintasopimuksen 
arvosta on yli 10 prosenttia, 
kohdissa a)-c) tarkoitettu 
taho?  

Valittava

Jos kyllä

Lisätiedot vastauksesta: Syötettävä

Hankintaan sisältyy 
käyttöönottoprojekti, jossa 
Vihdin kunta siirtyy 
hyödyntämään valitun 
toimittajan palvelua, jos 
nykyinen palveluntuottaja 
vaihtuu. Tarjoaja sitoutuu 
käynnistämään 
käyttöönottoprojektin siten, 
että turvatulostusjärjestelmän 
ulkopuolella olevat laitteet ja 
niitä koskevat palvelut voidaan 
ottaa käyttöön 1.1.2023 
alkaen, ellei perustellusta 
syystä toisin sovita. 
Turvatulostusjärjestelmän 
käyttöönotosta ja sen 
aikataulusta sovitaan Vihdin 
kunnan ja valitun Toimittajan 
kanssa erikseen. 

Kyllä
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Hankinnan taustaa

Hankinnan kohteeseen liittyviä vaatimuksia on esitetty tarjouspyynnön liitteissä.

Tarjouksen tekeminen edellyttää tarjouspyynnön sopimusehtojen hyväksymistä.

Huom! Tarjoajan ei tule liittää tarjoukseensa sellaisia liitteitä, joita tarjouspyynnössä ei ole 
erikseen pyydetty lataamaan tarjouksen liitteeksi.

Hankintamenettelyä koskevat lisätiedot

1. Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuus

Tarjottujen tuotteiden ja palveluiden on oltava tarjouspyynnön ja sen liitteiden sisällön 
mukaisia. 

Tarjoajan on vastattava kaikkiin esitettyihin kysymyksiin ja liitettävä tarjoukseensa kaikki 
pyydetyt selvitykset. Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistuksessa käytetään 
tarjousta kokonaisuudessaan.

Katso tarjouspyynnön kohta "Hylkäämisperusteet".

2. Tarjousten vertailu

Tarjousten vertailu on kuvattu jäljempänä kohdassa ''Päätöksenteon perusteet''.

3. Hankintapäätös ja tiedoksianto

Hankintapäätös lähetetään tiedoksi kaikille tarjoajille. Sopimus ei synny hankintapäätöksen 
tiedoksiannolla, vaan edellyttää erillistä kirjallista sopimusta.

Hinta ja kaupalliset ehdot

Tarjoushinnat tulee ilmoittaa tarjouspyynnössä annetun ohjeistuksen mukaisesti.

Tarjoushinnat tulee antaa arvonlisäverottomina (alv 0 %).

Hintojen esittämiseen liittyvillä vaatimuksilla ja ehdoilla tavoitellaan tarjousten 
yhteismitallisuutta ja vertailukelpoisuutta.

Tarjoajaa pyydetään huomioimaan, että tarjoushintojen julkisuus määräytyy viranomaisten 
toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) mukaisesti.

Hylkäämisperusteet

Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne tarjoukset, jotka eivät ole tarjouspyynnön tai 
tarjousmenettelyn ehtojen mukaisia.

Hankintayksikkö voi hylätä hankinnan laatuun ja laajuuteen nähden hinnaltaan tai 
kustannuksiltaan poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen hankintalain 96 §:n mukaisesti, jos 
tarjoajan antama selvitys ja muu toimitettu näyttö ei tyydyttävästi selitä tarjottujen hintojen 
tai kustannusten alhaista tasoa.
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Asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjat tulevat pääsääntöisesti julkiseksi vasta, kun sopimus on tehty. 

Asianosaisella eli tarjouskilpailuun osallistuneella on oikeus saada tieto myös muun kuin 
julkisen asiakirjan sisällöstä. Asianosaisella ei ole oikeutta toisen tarjoajan 
liikesalaisuuksiin. Tieto tarjousten vertailussa käytetystä kokonaishinnasta on kuitenkin aina 
annettava. Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen.

Jos jokin osa tarjouksen materiaalista sisältää tarjoajan käsityksen mukaan 
liikesalaisuuden johdosta luottamuksellista materiaalia, tulee tällainen materiaali merkitä 
LUOTTAMUKSELLISEKSI.

Päätöksenteon perusteet

Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti 
edullisin tarjous on tarjous, joka on elinkaarikustannuksiltaan edullisin.

Elinkaarikustannukset vertaillaan hintalomakkeella ilmoitettujen hintatietojen ja niistä 
muodostetun "Elinkaarikustannusten vertailuarvon" perusteella.

Tarjousvertailussa huomioidaan mahdolliset turvatulostusjärjestelmän (nykyinen järjestelmä 
on SafeQ) vaihdosta kunnalle aiheutuvat kustannukset, jotka on eritelty tarkemmin 
Hankinnan kohteen kriteerit -osiossa. Nämä kustannukset lisätään vertailuhintaan kaikissa 
tarjouksissa, joissa turvatulostusjärjestelmänä on jokin muu kuin SafeQ. 
Turvatulostusjärjestelmän vaihdosta aiheutuva työmääräarvio muodostuu seuraavista osa-
alueista:
* palvelinasennukset, verkkomääritykset, järjestelmän asennukset
* järjestelmämääritysten suunnittelu ja toteutus
* käyttäjien tuominen ja rekisteröinti (AD-integraatio, SQL-kanta)
* tulostusjonojen luominen ja asentaminen, jonojen viimeistely, group policyt 
* käyttökoulutus tietohallinnolle ja loppukäyttäjille.

Elinkaarikustannuksiltaan edullisimman tarjouksen jättänyt tarjoaja valitaan 
sopimustoimittajaksi.

Päätöksen tekee Vihdin kunnan hallintosäännön mukaisesti kunnanhallitus. 

Muut asiat

Sopimusehdot

Esitetyt sopimusehdot ovat tarjouspyynnön ehdottomia vaatimuksia ja niihin ei ole sallittua 
tehdä mitään muutoksia. Tarjoukseen ei tule liittää tarjoajan omia sopimusehtoja.

Liitteet ja linkit
Liitetiedostot

Monitoimilaitteet vertailutuotteiden_vahimmaisvaatimukset Vihti.xlsx
liite_8_kasittelytoimien_kuvaus Vihti.pdf
liite_x_alihankkijat_malli Vihti.xlsx
Hankintasopimus_monitoimi-ja-tulostuslaitteet-palveluineen Vihti LUONNOS.pdf
Hansel liite_palvelut_ja_niiden_vahimmaisvaatimukset_Vihti.pdf
Monitoimilaitteet hintalomake_hinnoittelumalli_1 Vihti.xlsx
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